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RESUMEN 

El deporte más que una actividad, es 

considerado como un fenómeno de 

carácter social ya que genera gran interés 

público por el esencial papel en cumple en 

la parte física y mental, en el crecimiento 

y desarrollo integral humano, además de 

todo esto mejora la calidad de vida. Junto 

a lo anterior, el deporte fomenta valores 

como la responsabilidad, tolerancia, 

honestidad, objetividad y el trabajo en 

equipo, los cuales son factores 

indispensables en la formación de niños y 

de cara al futuro ayuda en la construcción 

del perfil profesional, cónsono con las 

necesidades de la sociedad (Dra. Everilda 

Arteaga 2015).  Hoy en día vemos todo lo 

que generan las actividades deportivas 

desde la etapa formativa hasta la élite, pero 

la realidad que se encuentra detrás de los 

deportistas que vemos a diario en 

televisión es muchas veces desconocidas 

para la gente, ya que en su mayoría vienen 

de una pobreza extrema y logran superarse 

con los pocos recursos que cuentan en sus 

escuelas de formación. Nuestro municipio 

no es la excepción en cuanto a la carencia 

de apoyo, hoy en día no se está cumpliendo 

lo establecido por la constitución política 

en cuanto a los recursos destinados al 

deporte. Encontramos que en los Institutos 

Municipales de Recreación y Deporte 

(IMDER) no se están realizando las cosas 

de la mejor manera, por lo que 

encontramos muchos bajos rendimientos y 

decepciones deportivas en nuestro medio. 

Palabras claves: Deporte, Valores, 

Social, Recursos, Responsabilidad 
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ABSTRACT 

Sport, more than an activity, is considered 

a social phenomenon since it generates 

great public interest for the essential role it 

plays in the physical and mental part, in the 

growth and integral human development, 

in addition to all this it improves the 

quality of lifetime. Along with the above, 

sport fosters values such as responsibility, 

tolerance, honesty, objectivity and 

teamwork, which are essential factors in 

the training of children and, in the future, 

help in the construction of the professional 

profile, in accordance with the needs of 

society (Dra. Everilda Arteaga 2015). 

Nowadays we see everything that sports 

activities generate from the formative 

stage to the elite, but the reality behind the 

athletes that we see every day on television 

is often unknown to people, since most of 

them come from extreme poverty and 

manage to overcome with the few 

resources they have in their training 

schools. Our municipality is not the 

exception in terms of the lack of support, 

today the provisions of the political 

constitution are not being fulfilled in terms 

of resources allocated to sport. We find 

that in the Municipal Sports and 

Recreation Institutes (IMDER) things are 

not being done in the best way, so we find 

many low performance and sports 

disappointments in our midst. 

Keywords: Sport, Values, Social, 

Resources, Responsibility

 

INTRODUCCIÓN  

El deporte genera un gran impacto en la 

sociedad tanto como herramienta de 

educación como de integración social. 

Además genera valores y unir a las 

personas hacia una finalidad en común. 

Pero nos encontramos ante una sociedad 

que no cuenta con el apoyo necesario para 

el deporte, ya sea por malos manejos en 

cuanto a la administración o porque están 

mal organizadas (Esan, 2018).  

Sumado lo anterior, el deporte brinda 

muchos beneficios a nivel físico, social y 

psicológico, el deporte es una fuerte 

herramienta para la transformación social 

y una actividad que forma. El deporte 

desempeña un papel importante como 

promotor de la integración social y el 

desarrollo económico en diferentes 

contextos geográficos, culturales y 

políticos. Es una herramienta poderosa 

para fortalecer los lazos y relaciones 

sociales, y para promover los ideales de 
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paz, fraternidad, solidaridad, tolerancia y 

justicia. En nuestro medio la 

responsabilidad social se enfoca en 

realizar labores sociales en las 

comunidades que se encuentran lejos de la 

zona urbana, las zonas con mayor 

vulnerabilidad, o las más afectadas por 

daños naturales o ambientales y por parte  

del conflicto armado. Estás son empresas 

que han hecho un aporte económico por 

medio de fundaciones como o que tienen 

políticas internas con el fin de ayudar en 

campos de necesidades en la sociedad 

(Gómez, 2017).  

Existe un sinfín de alternativas que se 

pueden desarrollar con el fin de mejorar la 

calidad de vida de diferentes comunidades 

realizando varias actividades sociales, una 

de estas alternativas es el deporte, la 

recreación y el aprovechamiento del 

tiempo libre tanto en niños  como en 

mayores, personas de la tercera edad y 

personas en condición de discapacidad ya 

que este es un derecho para todas las 

personas, consagrado por la ONU como 

criterio a tener en cuenta en cuanto al 

concepto de desarrollo de una nación 

(ONU, 1986). 

Problema: ¿De qué forma se puede 

conseguir el apoyo necesario para las 

escuelas deportivas en el municipio de Los 

Palmitos? Objetivo general: Entender los 

beneficios que ofrece la responsabilidad 

social en el deporte a las escuelas de 

formación deportiva. 

Para la elaboración de este trabajo se hace 

necesario referenciar con que los 

principales referentes históricos datan de 

la década de 1950’s después de la guerra 

de Vietnam con la aparición del libro 

“Social Responsabilities of the 

Businessman” de Howard R. Bowen. En el 

cual el autor narra cómo la sociedad de la 

época empieza a darse cuenta de la 

importancia que tienen las empresas no 

solo en la economía sino también en las 

decisiones o acciones políticas y sociales 

de una nación y de que es una 

responsabilidad de las mismas el poder 

generar acciones sociales que permitan un 

desarrollo productivo para todas las partes.  

En Latinoamérica el Argentino Bernardo 

Kliksberg economista, sociólogo, 

profesor, consultor, escritor y contador 

público es la figura más reconocida en el 

campo de temas sociales, económicos y 

laborales. Con más de 56 libros escritos ha 

sido una de las personas que más ha 

abarcado el tema de la responsabilidad 

social corporativa en el siglo XXI 

especialmente de las condiciones sociales 

en Latinoamérica, del uso de los recursos 
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por parte de las empresas y de la pobreza y 

desigualdad que afectan a la región. Entre 

sus libros más reconocidos y en los que 

toca el desarrollo de la RSC están; 

“Primero la Gente” (año 2007) “Ética para 

Empresarios” y “Cómo enfrentar la 

pobreza y la desigualdad” (Estos dos 

publicados en el año 2013). Él ha sido un 

Gurú para el desarrollo de este tema en las 

empresas latinoamericanas que con el 

pasar de los años han empezado a darle 

más importancia al tema. Tras sistematizar 

la idea de que el deporte profesional actual 

se puede considerar como una nueva 

forma empresarial, consideramos 

importante resaltar que en el mundo 

occidental y globalizador se ha extendido 

una corriente en la que las entidades 

corporativas muestran su preocupación 

por las consecuencias y problemas que 

generan su actividad laboral en el entorno 

y en la sociedad. Es producto de lo descrito 

que muchas de ellas inicien políticas de 

comportamiento que están “orientados al 

logro de un comportamiento empresarial 

ético y respetuoso con la sociedad y el 

medioambiente que contribuya por tanto al 

desarrollo sostenible” (Garcia 2017) 

De ahí que nace el concepto de 

Responsabilidad Social Corporativa o 

Empresarial (RSE). Es cierto que existen 

ligeras diferencias, pero consideramos 

necesario enfocarlas en un mismo término. 

Son varios autores los que han definido 

este término y de los cuales vamos a 

exponer los siguientes: 

Para la Organización Internacional del 

Trabajo (OIT 2007), la responsabilidad 

social de la empresa es “el conjunto de 

acciones que toman en consideración las 

empresas, para que sus actividades tengan 

repercusiones positivas sobre la sociedad y 

que afirman los principios y valores por los 

que se rigen, tanto en sus propios métodos 

y procesos internos, como en su relación 

con los demás actores”. 

Según la (Comisión de las Comunidades 

Europeas 2001), “La mayoría de las 

definiciones de la responsabilidad social 

de las empresas entienden este concepto 

como la integración voluntaria, por parte 

de las empresas, de las preocupaciones 

sociales y medioambientales en sus 

operaciones comerciales y sus relaciones 

con sus interlocutores”. 

Para (Martínez, C. V. y de la Cuesta 

González, M 2003), este término es “el 

conjunto de obligaciones y compromisos, 

legales y éticos, nacionales e 

internacionales, con los grupos de interés, 

que se derivan de los impactos que la 

actividad y operaciones de las 
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organizaciones producen en el ámbito 

social, laboral, medioambiental y de los 

derechos humanos”. 

Esquema metodológico 

 
Figura 1. Esquema metodológico de la toma de 

decisiones en el IMDER de Los Palmitos, Sucre 

METODOLOGÍA 

El presente estudio constituye un paso 

importante en la metodología, ya que este 

busca determinar los manejos 

administrativos en el IMDER y la forma 

para buscar mejoras en el mismo. Por esta 

razón, se empleó un enfoque cuantitativo 

hacia la administración en los clubes 

deportivos y grupos de recreación de Los 

Palmitos. 

En cuanto a la población, se consideró para 

la muestra a 60 entrenadores, 60 

deportistas de diferentes disciplinas 

deportistas.  

El estudio inició con la aplicación de una 

encuesta con el fin de levantar una línea 

base de la variable independiente 

representada por los clubes que reciben 

apoyo por parte del IMDER y los que no. 

Además de evaluar las condiciones de los 

espacios para la práctica deportiva. 

En cuanto a las variables, encontramos lo 

que son las instalaciones deportivas, los 

espacios, el apoyo que reciben las escuelas 

y los programas de actividades. Todo esto 

con el fin de evaluar la calidad de los 

servicios brindados por el IMDER y así 

determinar la conformidad de los 

deportistas en cuanto a la calidad de su 

formación deportiva (Tablas 1 y 2). 

Tabla 1. 

Calidad de los servicios. 

Datos de calidad a conocer con la encuesta 

Instalaciones 

deportivas 

Espacios 

deportivos 

Apoyo a 

escuelas 

deportivas 

Programa 

de 

actividades 

Tabla 2.  

Calidad percibida en los servicios 

deportivos.  

 

DEFINIR 
PROBLEMÁTICA ANALIZAR 

PROBLEMÁTICA

EVALUAR 
ALTERNATIVAS

ELEGIR 
ALTERNATVAS

APLICAR 
DECISIÓN
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RESULTADOS 

En primera instancia se le aplicó la 

encuesta a 30 entrenadores, los cuales 

respondieron lo siguiente. Encontramos 

que los entrenadores tienen dificultades a 

la hora de llegar a los espacios deportivos, 

pero esto puede ser una dificultad ajena al 

Instituto Municipal de Deportes (IMDER), 

ya que depende de la ubicación de cada 

uno, pero también se encuentra 

inconformidad en la ubicación de las 

instalaciones, esto va más al barrio en que 

se llevó a cabo la construcción del 

escenario (Gráfico 1). En esta parte se 

encontró que la adecuación de los 

escenarios tampoco es la más óptima, se 

presentan muchos problemas en cuanto a 

la infraestructura, y se nota mucho el 

deterioro de cada uno. Muchos de estos 

escenarios se encuentran sin ningún tipo 

de asistencia y vigilancia, por lo que se 

muestra mucha informidad en ellos 

(Gráfico 2). Uno de los problemas más 

evidentes es el poco apoyo que reciben las 

escuelas deportivas en el municipio, por lo 

que es en el parte donde quizá se notan 

valores más altos en cuanto a la 

inconformidad (Gráfico 3). 

 

 

 

Gráfico 1. 

Instalaciones Deportivas.  

 

Gráfico 2. 

Espacios Deportivos 

 
Gráfico 3. 

Apoyo a Escuelas Deportivas. 

 

En cuanto a los programas de deporte y 

ejercicios que se ofertan fue donde se 

presentaron respuestas más equilibradas, 

pero sigue la inconformidad, más que todo 

en cuanto a la oferta de actividades, esto se 

evidencia mucho en la falta de algunas 

actividades y los pocos deportes que se 

practican en el municipio (Gráfico 4). 

 

 



GADE: REV. CIENT. VOL 1. NUM. 1. 2021. ISSN: 2745-2891. 
 

37 
 

Gráfico 4. 

Programa de Actividades.  

 

En segunda instancia, una encuesta 

realizada a los deportistas de diferentes 

modalidades con el fin de conocer la 

calidad de los servicios deportivos en el 

municipio (Gráfico 5).  

Gráfico 5. 

Instalaciones deportivas.  

 

Sigue siendo un problema la ubicación de 

los escenarios deportivos, así como la 

solución de los problemas que se 

presentan. Por lo que muchos deportistas 

tienden a quejarse en cuanto a sus lugares 

de práctica (Gráfico 6). 

 

 

 

 

 

Gráfico 6. 

Resultados subescalas.  

 

Otro problema es la aptitud de los 

escenarios y la indumentaria, los jóvenes 

se sienten inconformes con la 

implementación más que todo y con la 

adecuación de los escenarios (Gráfico 7). 

Gráfico 7. 

Apoyo a Escuelas Deportivas.  

 

El problema más evidente de todos, la 

carencia en cuanto al apoyo, aquí también 

se demostraron valores altos en las 

respuestas, muchos dicen que no tienen la 

implementación mínima necesaria para 

realizar sus tareas (Gráfico 8). También se 

sienten a disgusto por las actividades que 

realiza el Imder en cuanto a los deportes, 

ya que no se sienten satisfechos con las 

actividades realizadas. 
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Gráfico 8. 

Programa de Actividades. 

 

CONCLUSIONES 

A modo de conclusión, son muchos los 

problemas que se presentan en el 

municipio en cuanto al deporte, son muy 

elevados los valores de inconformidad por 

los servicios prestados por el Imder en el 

municipio, todo esto conlleva muchas 

veces a los niños a una deserción deportiva 

por el desánimo, otras veces se evidencia 

en los bajos resultados deportivos y en la 

poca participación que tienen en cuanto a 

actividades deportivas por fuera del 

municipio. Por otro lado encontramos que 

la administración tampoco brinda mejoras 

para ayudar en la formación de los 

entrenadores, ya que muchos son 

empíricos y se hace necesario que se les 

brinde algún taller de enseñanza para la 

formación deportiva. En cuanto a los 

escenarios el abandono total es bastante 

conocido, muchas veces los escenarios se 

muestran inseguros, ya que son utilizados 

para otras prácticas ajenas al deporte y no 

reciben ninguna asistencia por parte del 

municipio. 
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