
GADE: REV. CIENT. VOL 3. NUM 2. 2023.  
ISSN: 2745-2891. 

365 
 

APRENDIZAJE COOPERATIVO Y JUEGO DE ROLES: UNA ESTRATEGIA 

MEDIADORA EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES 

COOPERATIVE LEARNING AND ROLE-PLAYING: A MEDIATING STRATEGY IN 

INTERPERSONAL RELATIONSHIPS 

Yor Luis Zabala Rodríguez * 

Zabalayor@gmail.com 

Aldair Novoa Aldana** 

aldairnovoa57@gmail.com 

   

*Institución Educativa Normal Superior de Sincelejo, Colombia; ** Institución Educativa Normal Superior de 

Sincelejo, Colombia  

 

 

RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo proponer estrategias centradas en el aprendizaje 

cooperativo para mejorar el desarrollo de las relaciones interpersonales en los estudiantes de 2ª y 4c de la 

Institución Educativa Normal Superior de Sincelejo, este proceso tiene un enfoque de Investigación Acción 

cualitativo de corte Pedagógico, validada en la deconstrucción y la reconstrucción de la práctica pedagógica 

docente con el fin de identificar debilidades desde el quehacer docente. La población objeto de estudio fueron 

68 estudiantes de los grados 2° y 4° comprendidos en edades de 7 a 10 años implementando la metodología 

“Juego de Roles” validada por la teoría de los hermanos Jonhson y Jonhson. Los instrumentos aplicados en el 

proceso investigativo fueron, observación participante en el rol docente, bitácora, diarios reflexivos de campo, 

cuaderno de apuntes, plan de clases, rubricas de evaluación, entrevistas. Los resultados derivados desde el 

aprendizaje cooperativo posibilitaron la aplicación de esta estrategia apoyado en la teoría de los autores Johnson 

y Johnson, la cual fue determinante para realizar una innovación en la ejecución de las clases, estas mismas, 

ayudaron a que la situación de enseñanza aprendizaje fuera optima en el ambiente de aula donde siempre los 

infantes estuvieron motivados en aprender. De esta manera relacionar las áreas de ciencias sociales y educación 

física permitió establecer unos criterios para así solucionar la problemática relaciones interpersonales., que 

disminuyó paulatinamente conforme al quehacer pedagógico semana tras semana. Así, se estableció soporte 

teórico indispensable para consolidar el desarrollo de la investigación.  

Palabras clave: Aprendizaje Cooperativo, Relaciones interpersonales, Educación Física, Ciencias 

Sociales, Praxis.  

 

ABSTRACT 

The objective of this research is to propose strategies focused on cooperative learning to improve the 

development of interpersonal relationships in 2nd and 4th grade students of the Institución Educative Normal 

Superior de Sincelejo, this process has a qualitative Action Research approach of Pedagogical cut, validated 

in the deconstruction and reconstruction of the teaching pedagogical practice in order to identify weaknesses 

from the teaching task. The study population consisted of 68 students from the 2nd and 4th grades between the 

ages of 7 and 10 years old, implementing the "Role Play" methodology validated by the theory of the Johnson 

and Johnson’s brothers. The instruments applied in the research process were: participant observation in the 

teaching role, logbook, reflective field diaries, notebook, lesson plan, evaluation rubrics, interviews. The results 

derived from cooperative learning made possible the application of this strategy supported by the theory of the 

authors Johnson and Johnson, which was determinant to carry out an innovation in the execution of the classes, 

which helped the teaching-learning situation to be optimal in the classroom environment where the children 

were always motivated to learn. In this way, relating the areas of social sciences and physical education allowed 

establishing criteria to solve the problem of interpersonal relationships, which gradually decreased as the 

pedagogical work went on week after week. Thus, an indispensable theoretical support was established to 

consolidate the development of the research. 

Keywords: Cooperative learning, Interpersonal relationships, Physical Education, Social Sciences, 

Praxis.  
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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día hacer comparaciones 

respecto a la forma de impartir 

conocimiento dentro del aula de clases, 

permite discernir aspectos relevantes 

como lo son el papel o rol de docente y por 

supuesto el del alumnado, enfatizando 

entonces en el diálogo que entre ambas 

partes construyen el saber. Llevado esto 30 

años atrás cuando aún existía profundo 

respeto contextualizado de interacción, 

asumiéndose la posición de receptor para 

el alumno y transmisor para el maestro 

conforme a su correspondiente obligación 

y valoración integral del proceso de 

enseñanza (Martinelli et al., 2022).   

Permite traer a consideración, 

exigencias que al transcurrir del tiempo se 

vienen presentando en zonas urbanas la 

cual se encuentra en constante cambio. No 

está de más retomar lo anterior 

promulgando que en la actualidad en el 

ámbito educativo, la sociedad y en 

especialmente los niños se están viendo 

afectados por todos los cambios que cada 

día ofrece la sociedad, puesto que, en los 

barrios hay mucha violencia tanto física 

como verbal, irrespeto hacia los mayores, 

vocabulario no adecuado para expresarse, 

entre otros aspectos, que escuchan y toda 

esta diversidad de cultura que se vive hoy 

en día (Martinelli et al., 2022).   

Las familias o acudientes de los 

infantes deben proporcionarles a sus hijos 

buenos hábitos y una formación integral, la 

cual conlleve a comportarse de la mejor 

manera en todos los contextos donde se 

relacione; ya sea, en la escuela, barrio, con 

los amigos, familiares, profesores, padres 

de familia y las demás personas con las 

cuales interactúen (Aguayo et al., 2022). 

Esta investigación considerablemente 

fluctúa la solubilidad del proceso 

educativo que ha trascendido y discrepa el 

actuar instantáneo o la toma de decisiones 

del docente frente a la interrelación de 

cada uno de los niños dentro y fuera del 

aula de clases, amenizando así 

comportamientos inadecuados y 

desfavorecedores en el proceso de 

enseñanza aprendizaje e ir interactuando 

eficazmente a través del dialogo y 

búsqueda de soluciones estratégicas e 

innovadora obre la problemática planteada 

(Aguayo et al., 2022).                                          

Con ello, se beneficiará el 100% de 

la planta docente que día a día se 

desenvuelven en la básica primaria 

representativa de la institución, aun 

cuando observan deficiencias 

comportamentales entre los mismos 
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compañeros, además de maestros en 

formación quienes al entrar a la práctica 

pedagógica normalmente encuentran 

casos bastante inesperados.  

En estos momentos y a nivel crítico 

educacional es notable que muchos 

investigadores de gran experiencia que 

forman parte básica primaria para la 

construcción cabal de los pasos a seguir y 

solucionar definitivamente lo pertinente; 

pero es por ello iniciamos la congruencia 

de lo ya investigado debido a que difieren 

de sostenibilidad práctica, puesto que es en 

ella donde los resultados se notan y 

cambian consciente la obtención de 

mecanismo factibles devenidos al proceso 

investigativo con colegas futuros (Rigo & 

Donolo 2019).  

Actualmente conviene realizar el 

proceso guiado por estrategias 

innovadoras, especialmente porque los 

cambios ofrecidos en la sociedad y las 

nuevas tecnologías están fuertemente 

llenos de diversidad y opciones para los 

niños. Este contenido puede usarse desde 

las aulas, a partir de hábitos integrados de 

cooperación donde cada compañero vigila 

el compromiso y accionar del otro. 

Formándose como futuros ciudadanos 

comprometidos en pro del crecimiento, 

social y personal. Beneficiando la cultura 

familiar en conjunto, es decir, prima ante 

todo la unión y capacidades grupales 

obtenidas desde la infancia (Rigo & 

Donolo 2019). 

Estas implicaciones prácticas, 

generaran  impacto positivo formulado 

para predisposición futura en la 

comunidad educativa, vislumbrando con 

anticipación las herramientas se prevé que 

al finalizar el proceso los objetivos 

establecidos transformen de manera 

inmediata impases que anteriormente con 

gran rigurosidad de los docentes no se 

presentaban y que de por si en el presente 

ha cambiado, pero el cual puede ser 

transformado a modo de más escucha y 

atención entre ambas partes alumnado y 

profesorado (Rigo & Donolo 2019).  

Ahora bien, el conocimiento total 

aun saber podrá ser alcanzado generando 

la atención o capacidad primordial para el 

aprendizaje, no obstante incidentes que se 

puedan presentar permearan capacidades 

introducidas en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. 

Por otro lado, intervenir esta 

problemática guiada por la línea 

investigativa adelantada en la Institución 

Educativa Normal Superior de Sincelejo, 

convoca a la interdisciplinariedad lo cual 

implica gestión y facilitación de áreas del 
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conocimiento desde la misma interacción, 

aunque con procedimiento individual 

diferente. Apoyando la recolección y 

análisis de resultados finales del 

aprendizaje cooperativo involucrándose 

ópticas o posturas individuales hasta llegar 

a la solución del problema enfatizando en 

el dialogo grupal y de estudio (Davids et 

al., 2019). 

Es necesario conocer a efecto de lo 

anterior debilidades que se presentan en el 

ejercicio pedagógico de la Institución 

Educativa Normal Superior de Sincelejo, 

en el grado 2° A y 4°C; estudiada desde la 

línea de investigación acción conforme a 

la problemática presente en el proceso 

socializador del conocimiento.  

De tal forma, se da la 

implementación de un sistema categorial 

que permite desde la reflexión de los 

diarios de campo identificar 

específicamente la trayectoria solución 

base del problema, como lo son: ambiente 

de aula, que aborda las relaciones 

interpersonales de los niños y su 

comportamiento en clases al igual las 

estrategias empleadas por el docente en la 

realización a cabalidad del proceso 

estudiantil (Davids et al., 2019). 

Esta investigación parte de la 

siguiente pregunta: ¿Qué estrategias 

metodológicas innovadoras se deben 

implementar a través de las ciencias 

sociales y Educación física para el 

desarrollo de las relaciones interpersonales 

en los grados 2ª y 4c de la Institución 

Educativa Normal Superior de Sincelejo? 

En consecuencia, se afirma que la 

actitud de los estudiantes es una de las 

debilidades identificadas a plenitud en el 

quehacer pedagógico; por lo tanto, se han 

implementado diversas estrategias para 

disminuir esta problemática y así haya un 

aprendizaje significativo (Davids et al., 

2019). 

Una de estas es; ubicación 

estratégica de algunos alumnos para que 

en la clase no ocurran tanta distracción, al 

hablar sobre un tema manejar todo el 

espacio del aula, participación activa del 

alumnado, respeto la palabra de mis pares, 

entre otros. Es evidente destacar que en el 

aula de cases se encuentran niños con 

diferentes edades, la cual hacen que no 

haya una buena comunicación entre ellos, 

hay gestos de discriminación, problemas 

interpersonales entre los niños, irrespeto 

de la palabra, desobedecen las órdenes de 

los docentes entre otros aspectos (Villacis-

Copo et al., 2021). 

En el transcurso de la práctica 

pedagógica se han identificado todos estos 
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problemas anteriormente mencionados, 

esto conlleva a orientar clases teniendo en 

cuenta la edad de los alumnos, la cual son 

sumamente importante en el proceso de 

enseñanza aprendizaje; por lo que ayuda 

que el ambiente de aula mejore 

significativamente y los estudiantes 

mediante el trabajo en equipo o 

cooperativo desarrollen las habilidades 

para compartir distintos escenarios 

(Villacis-Copo et al., 2021). 

Es así para que, respeten la opinión 

del compañero, participen activamente de 

la clase, conozcan actitudes y destrezas 

que lo lleven a obtener un pensamiento 

crítico y la buena toma de decisiones. 

Estos procedimientos o instrumentos 

innovadores, hacen que el docente exprese 

comprensivamente los enlaces que hay 

entre los alumnos para que el ambiente sea 

sano y regulador (Villacis-Copo et al., 

2021). 

Pregunta problema ¿Cuáles son los 

elementos de una estrategia centrada en el 

aprendizaje cooperativo para la mejora en 

el desarrollo de las relaciones 

interpersonales en los estudiantes de 2ª y 

4c de la Institución Educativa Normal 

Superior de Sincelejo? Objetivo General. 

Diseñar una estrategia centrada en el 

aprendizaje cooperativo para la mejora en 

el desarrollo de las relaciones 

interpersonales en los estudiantes de 2ª y 

4c de la Institución Educativa Normal 

Superior de Sincelejo. 

Objetivos Específicos 

- Construir la práctica pedagógica 

desde diarios de campo reflexivos que 

permitan la identificación de debilidades y 

fortalezas. 

- Reconstruir la práctica pedagógica 

a partir de teóricos que aporten criterios de 

transformación en el desarrollo de las 

relaciones interpersonales. 

- Realizar seguimiento continuo al 

proceso investigativo desde categorías que 

midan el impacto. 

METODOLOGÍA 

Este proceso se apoya en la 

Investigación Acción de corte Pedagógico, 

validada en la deconstrucción y la 

reconstrucción de la práctica pedagógica 

con el fin de identificar falencias desde el 

quehacer docente. 

Población y muestra  

La metodología “Juego de Roles” 

inmersa en la planificación de las clases 

dispone los grupos 2ª y 4c de la Institución 

Educativa Normal Superior de Sincelejo 

sede principal jornada matinal. Siendo los 

anteriores grupos extensos de 33 y 35 



GADE: REV. CIENT. VOL 3. NUM 2. 2023.  
ISSN: 2745-2891. 

370 
 

estudiantes respectivamente que oscilan 

entre 8 y 10 años de edad. 

En el diseño de esta estrategia se 

tuvo en cuenta la teoría de Johnson y 

Johnson basada en el aprendizaje 

cooperativo con el fin directo para mejorar 

las relaciones interpersonales, del mismo 

modo los conocimientos que se transmiten 

entre ambas partes docente-alumno; toman 

fuerza en los momentos prácticos de las 

actividades que se desarrollan en esta 

planeación.  

Retomando al teórico pieza clave de 

esta metodología fue indispensable tomar 

uno de sus elementos primordiales como 

lo son las habilidades interpersonales y 

grupales precisamente en la asignación de 

roles para aumentar la participación activa 

de los estudiantes en la adquisición del 

conocimiento, que le permitan darse 

cuenta de que todas las personas 

manifiestan ideas desde diferentes 

posturas o formas distintas, convirtiéndose 

así el maestro en un facilitador del 

conocimiento.  

Por tal razón, se adoptaron a esta los 

roles que ayudan a un grupo a funcionar, 

es decir, que ayudan al grupo a alcanzar 

sus objetivos y mantener relaciones de 

trabajo eficaces; en este caso se conforman 

6 grupos de 5 estudiantes, cada niño tiene 

una función en común para que el 

aprendizaje sea significativo y mejoren las 

relaciones interpersonales, estos grupos se 

escogieron estratégicamente para 

mantener el orden y el aprendizaje 

cooperativo. Las funciones asignadas son 

las siguientes Encargado de explicar ideas 

o procedimientos:(trasmite las ideas y 

opiniones de cada uno). 

Encargado de llevar un 

registro:(anota las decisiones y redacta el 

informe del grupo),encargado de fomentar 

la participación:(se asegura de que todos 

los miembros del grupo 

participen),encargado de ofrecer 

apoyo:(brinda apoyo verbal y no verbal 

mediante la consulta y el elogio de las 

ideas y las conclusiones de los 

demás),encargado de aclarar y 

parafrasear:(reformula lo que dicen otros 

miembros para clasificar los puntos 

tratados),orientador: esta función la 

cumple el docente (orienta el trabajo de 

todos los grupos conformados, revisa las 

actitudes de los estudiantes reafirmando el 

propósito de la tarea asignada, marcando 

los límites de tiempo y sugiriendo 

procedimientos para realizar la tarea con la 

mayor eficacia posible). 

En el desarrollo de la práctica 

solucionar la problemática planteada se da 
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a través de instrumentos cualitativos como 

lo son la observación participante; que 

consta de observar las clases de los 

maestros titulares e ir visionando las 

estrategias que este implementa, los 

recursos, entre otros. De igual forma, la 

aplicabilidad de los diarios de campo que 

surgen de la creación de los mapas de 

deconstrucción y reconstrucción; donde se 

establecieron las categorías con colores 

indicando el objetivo de cada una 

priorizando los aspectos positivos, 

negativos y reflexivos de la experiencia 

vivida en el aula. 

Instrumentos   

La bitácora se constituyó en un 

elemento de recolección de información 

estableciéndose separadores a fin de 

organizar efectivamente productos como 

los antes mencionados; profundizando 

desde la reflexión semana a semana 

nuevas incorporaciones como el plan de 

clases, formatos de asistencia, evaluación, 

evidencias, diarios y la historia de vida. En 

esta última hace mención desde el 

nacimiento, paso por la primaria, 

secundaria, la media y los logros obtenidos 

en todo este tiempo transcurrido y la 

proyección a futuro como profesional.  

Más adelante, se encuentra el plan de 

clases consistente en propiciar los saberes 

que el docente titular entrega al maestro en 

formación para transmitir al alumnado, 

durante los periodos lectivos académicos 

en función de ampliar los conocimientos; 

que trascienden año a año potencializando 

con las competencias, estándares, 

funcionamientos cognitivos, componentes 

e indicadores de nuestra planeación. 

En última instancia, se diseña una 

rúbrica para evaluar el aprendizaje  

cooperativo por medio de la cual se evalúa 

individualmente cada uno de los 

estudiantes de acuerdo a los indicadores, 

criterios y niveles establecidos, se 

encuentran los siguientes: asume 

responsabilidad por los errores cometidos 

por su equipo de trabajo; provee apoyo, 

supervisión y se responsabiliza por las 

tareas que ha delegado; entrega los 

resultados a tiempo; se compromete con 

los objetivos de trabajos o proyectos, 

mientras que en algunos de sus 

descriptores se anuncia la  valoración ya 

sea; bajo(1.0-2.9), básico(3.0-3.9), 

alto(4.0-4.5), superior(4.6-5.0). 

Procedimiento de recogida y 

análisis de datos 

Para la recogida y análisis de datos 

fue indispensable plasmar la informacion 

en diarios reflexivos de campo, todo ello 

evidenciado en el aula de clases día tras 
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día, de esta manera, se establecieron las 

categorias para diferenciar aspectos 

intrínsecos en el abordaje práctico y 

pedagógico como lo fueron (Ambiente de 

aula, sentimientos, estrategias, hábitos, 

recursos y reflexión). Seguidamente, por 

medio de la utilización del software Atlas 

ti, se plasmó la informacion codificada la 

cual arrojó diferentes mapas, cada uno de 

ellos, reflejan el quehacer docente en las 

áreas de Educación Física y Ciencias 

Sociales.  

 

Figura 1. Mapa de Deconstrucción. Fuente: Elaboración Propia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MAPA  DE  DECONSTRUCCIÓN  

 ¿Qué estrategias metodológicas innovadoras se deben implementar a través de las 

ciencias sociales y Educación física para el desarrollo de las relaciones interpersonales 

en los grados 2ª y 4c de la Institución Educativa Normal Superior de Sincelejo? 

HÁBITOS  ESTRATÉGIAS RECURSOS SENTIMIENTOS  REEFLEXIÓN AMBIENTE DE AULA 

-saludo.  

Organizació

n del aula.  

Oración.  

Llamado a 

lista.  

Pactos de 

aula.  

Reflexión 

del día.  

Retroalimen

tación de 

clases 

anteriores.  

 

-Lecturas 

-Cuentos 

Uso de 

imágenes. 

Juegos 

cooperativo

s. 

Frisos 

didácticos. 

Consignaci

ón en el 

cuaderno. 

-Conos.  

-Cuerdas. 

-Balones.  

Colchonetas 

-Bolos.  

-Aros.  

Pelotas.  

-Silbato.  

Tiempo de 

las 

actividades.  

 

-Compostura 

en el aula de 

clases.  

-Desarrollo 

de las tareas 

o actividades.  

Reconocimie

ntos de los 

pactos de 

aula.  

-Acato de 

norma y 

reglas.  

Relaciones 

entre niños y 

niñas.  

Aprendizaje 

adquirido 

Comportami

ento durante 

el día.  

Fortalezas y 

debilidades 

dentro del 

aula.  

-Dinámicas.  

-Juegos.  

-Cuentos.  

-Lecturas.  

-Imágenes. 

Compostura 

de los niños.  

Participacio

nes clases. 

Trabajos en 

grupo.  

 

 

CONSTRUCTIVISTA 

En pedagogía se 

entiende por 

constructivismo 

una corriente que 

afirma que en el 

conocimiento de 

todas las cosas es 

un proceso mental 

del individuo, que 

se desarrolla de 

manera interna 

pero sobre la base 

de lo que el 

individuo obtiene 

información e 

interactúa con su 

entorno.  

TEORIA  
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Figura 2. Mapa de Reconstrucción. Fuente: Elaboración Propia. 
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Tabla 1.  

Rubrica de Aprendizaje Cooperativo.  

Rubrica de aprendizaje Cooperativo  

CRÍTERIOS 
DESCRIPTOR 1 

BAJO (1.0-2.9) 

DESCRIPTOR 2 

BÁSICO (3.0-3.9) 

DESCRIPTOR 3 

ALTO (4.0-4.5) 

DESCRIPTOR4 

SUPERIOR (4.6-

5.0) 

Los grupos 

cooperativos se 

comprometen con los 

roles establecidos.  

Tienen dificultades 

para adaptar su 

trabajo en función 

con los roles fijados 

en conjunto. 

Logran 

comprometerse 

con los roles en 

los trabajos en que 

participan. 

Cumplen con los 

plazos 

preestablecidos y con 

la calidad requerida 

para el trabajo que 

realizan. 

Buscan mejorar la 

calidad del trabajo o 

proyecto asignado 

de acuerdo al rol.   

Los grupos 

cooperativos 

entregan los trabajos 

a tiempo.  

No cumplen con las 

tareas asignadas y 

los trabajos 

encomendados. 

Asumen con 

responsabilidad 

los trabajos, 

utilizando el 

máximo plazo 

disponible. 

Saben redistribuir sus 

tiempos para 

desarrollar los 

trabajos propuestos 

adecuadamente. 

Se anticipan a los 

plazos y son 

propositivos para 

mejorar la calidad de 

la entrega. 

Los grupos 

cooperativos proveen 

apoyo en los 

diferentes roles.    

En ocasiones es 

necesario 

recordarle su 

solidaridad hacia 

los demás grupos. 

Están atentos para 

brindar apoyo a 

los demás en las 

tareas que se han 

delegado. 

Tienen una actitud 

comprometida con 

las tareas en las que 

están involucrados. 

Se reconocen 

ampliamente en el 

apoyo que brindan, 

para proponer 

diferentes 

alternativas de 

trabajo a favor del 

mejoramiento de las 

tareas asignadas. 

Los grupos 

cooperativos asumen 

responsabilidad por 

los roles otorgados.  

Ocasionalmente se 

hacen cargo de las 

deficiencias del 

equipo. 

Actúan 

cooperativamente 

en el desarrollo de 

sus tareas y 

cumplen con lo 

esperado. 

Modifican con buena 

disposición la 

organización de sus 

tiempos para cumplir 

con las tareas 

asignadas y 

delegadas. 

Asumen plena 

responsabilidad por 

el desempeño del 

equipo a su cargo. 

Fuente: Elaboración Propia.  
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Tabla 2. Rubrica para Evaluar el Aprendizaje Cooperativo. 

Fuente: Elaboración Propia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Rubrica para Evaluar el Aprendizaje Cooperativo  

Criterios   

Los grupos 

cooperativos se 

comprometen 

con los roles 

establecidos.  

Los grupos 

cooperativos 

entregan los 

trabajos a 

tiempo.  

Los grupos 

cooperativos 

proveen apoyo en 

los diferentes 

roles.    

Los grupos 

cooperativos 

asumen 

responsabilidad por 

los roles otorgados.  

Interpretación 

Hermenéutica  

Descripción  

Buscan mejorar 

la calidad del 

trabajo o 

proyecto 

asignado de 

acuerdo al rol.   

Se anticipan a 

los plazos y son 

propositivos 

para mejorar la 

calidad de la 

entrega. 

Se reconocen 

ampliamente en 

el apoyo que 

brindan, para 

proponer 

diferentes 

alternativas de 

trabajo a favor 

del mejoramiento 

de las tareas 

asignadas.   

Asumen plena 

responsabilidad por 

el desempeño del 

equipo a su cargo. 

 

Sujetos      

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

Tema     

Fecha      

Propósito      

Reflexión          
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RESULTADOS 

Luego de haber validado a los 

hermanos Johnson desde el aprendizaje 

cooperativo en los grados 2ª y 4c de la 

Institución Educativa Normal Superior de 

Sincelejo, propiciándose esta en el 

momento práctico de la clase se 

obtuvieron los siguientes resultados.  

Durante la implementación de los 

grupos cooperativos se observó un cambio 

actitudinal en los estudiantes, que 

evidencia la comunicación entre 

compañeros, el rol que cumple cada uno de 

ellos dentro del grupo y el respeto por las 

normas impartidas. En el transcurso de las 

clases todos los grupos hicieron caso 

omiso a las actividades semana tras 

semana; es por ello que según la 

problemática encontrada y la utilización de 

esta estrategia cooperativa se realizó un 

empalme significativo para mejorar las 

relaciones interpersonales en el aula de 

clases (Johnson & Johnson, 2013).    

Así mismo, se pudo observar que los 

niños conocían su respectivo grupo de 

trabajo, claro se evidenció la 

comunicación al instante de tomar una 

decisión respecto a lo que se quiere lograr; 

el dialogo y comprensión ante la ausencia 

del algún compañero, miembro directo en 

la resolución del trabajo cooperativo. Por 

ello en el interior de cada uno de los 

grupos, todos los individuos brindaron 

apoyo mutuo en el esclarecimiento de los 

interrogantes que se presentaron; el 

dialogo e interacción socio afectiva, es 

decir, que se han mediado actitudes 

inadecuadas en el proceso de adquisición 

del aprendizaje (Johnson & Johnson, 

2013).  

Por otro lado, los resultados 

derivados desde el aprendizaje 

posibilitaron la aplicación de esta 

estrategia apoyado en la teoría de los 

autores Johnson y Johnson, la cual han 

sido determinantes para hacer una 

innovación en la ejecución de las clases, 

estas mismas van de la mano con la 

situación de enseñanza aprendizaje que 

ayudó a los niños a motivarse y día tras día 

tuvieran un propósito para venir a la 

escuela; los infantes se sintieron  acogidos 

cuando  se llegaba al aula porque siempre 

se les  llevó temas nuevos que les gustara 

y principalmente que tuvieran  interacción 

en la cancha o con sus compañeros en 

campo abierto (Johnson & Johnson, 

2013).  

Con relación a las diferentes 

actividades que se llevaron al aula, 

instrumentos y estrategias; los niños 

siempre mantuvieron la mejor compostura 
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para realizar las acciones propuestas por el 

docente, además en la implementación del 

cuaderno de “reflexiones cooperativas” 

talleres grupales en el aula y en la cancha.  

Es importante destacar que los 

coinvestigadores han sido un factor 

fundamental para este proyecto 

pedagógico, porque han colaborado en los 

distintos aspectos que nos han pedido en la 

formación docente y aunque algunos no 

han tenido la mejor compostura, pero 

hemos tratado de hablarles con amor, 

cariño, amistad, la cual, se sientan 

queridos y aprendan integralmente. De 

igual manera la función correspondiente 

de cada uno de ellos dentro del grupo y el 

respeto por las normas impartidas (Patricia 

& Patricio, 2020).  

Es por ello que, articulando los 

equipos en diferentes actividades y más si 

son comunes, permite observar la 

importancia por la actividad, ejecutando y 

aprendiendo en cada clase un saber nuevo 

con la implementación de los ejercicios y 

movimientos técnicos. 

En última instancia en las 

ejecuciones de las clases nos sentimos 

satisfecho por el trabajo realizado hasta el 

momento, puesto que llevamos y 

utilizamos los recursos necesarios para 

generar saberes significativos. Para ello se 

utilizó (la tele cuento, imágenes alusivas al 

tema, talleres practico-evaluativos, 

instrumento de reflexiones cooperativas, 

situación de enseñanza aprendizaje, 

explicaciones, ejemplos relacionados con 

la vida cotidiana, salida a la cancha de 

arena y de cemento, de igual manera las 

colchonetas, conos, balones, platillos, 

bolas entre otros) (Patricia & Patricio, 

2020).   

Esto evidenció en que todos los 

estudiantes siempre sintieron empatía con 

los maestros, de igual manera enseñándole 

los diferentes saberes a tratar en la 

planeación, preparación y ejecución de las 

clases.  

Cabe señalar, que desde el 

aprendizaje se pudo evidenciar que los 

estudiantes en un 75% han mejorado la 

convivencia con sus pares, puesto que a la 

hora de hablar en sus respectivos grupos 

tienen en cuenta el buen vocabulario, tono 

de la voz, comunicación, redacción y 

conclusiones grupales.  

De igual modo, con relación a las 

diferentes actividades que se desarrollaron 

en el aula, instrumentos y estrategias; 

siempre han tenido la mejor compostura 

para realizarlas esto se puede ver 

evidenciado en el cuaderno de 
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“Reflexiones Cooperativas” talleres 

grupales en el aula y en la cancha.  

En cuanto a los resultados desde la 

planeación después de haber desarrollado 

los distintos saberes y la estrategia 

cooperativa se obtuvo en términos 

generales los siguientes.  

Seguir la congruencia a este proceso 

de investigación cualitativa, permitió 

resaltar aspectos relevantes implícitos en 

el plan de clases, viabilizando criterios 

como validez, interna y aplicabilidad a 

trabajar en el manejo de los saberes que se 

profundicen en cada una de las áreas.  A 

partir de estos últimos es posible obtener 

resultados contextualizados a la 

metodología-objeto de estudio de cada 

asignatura, por esta razón hacer la 

respectiva triangulación ayudan a 

identificar fortalezas y debilidades en la 

transmisión de conocimientos de docente-

alumno como proceso de mediación 

(Bárcena et al., 2022). 

En última instancia, lo afirmado con 

anterioridad permite discernir elementos 

articulados a nuestro plan de clases como 

lo son: competencias, habilidades de 

pensamiento, instrumentos investigativos, 

estrategias, número de actividades, 

recursos e innovaciones propias; 

articulando de la misma manera teóricos 

bases para referenciar modelos de 

enseñanza-aprendizaje dentro y fuera del 

aula de clases, construyendo posturas 

critico social en la institución (Bárcena et 

al., 2022).  

Es así que, el estudiante por medio 

de diversas formas de expresión pueda 

exponer su punto de vista, ya sea oral, 

escritural o gráficamente comunicando a 

ese eje fundamental como lo es el docente 

(vital) los resultados de la investigación en 

curso, dando crédito a las diferentes 

fuentes de las cuales se obtuvo la 

información es decir se realizaron 

consultas en libros, medios de 

comunicación (Azuero et al., 2022).    

Otro objetivo de la investigación 

acción de corte pedagógico en curso, es 

que los maestros en formación por medio 

de estas estrategias puedan innovar en el 

aula de clases; es por ello que uno de los 

ejemplos de gran relevancia es la situación 

de enseñanza aprendizaje que permite que 

los maestros motiven a los educandos a 

participar en clases, respetar la percepción 

de sus pares, de igual manera para que se 

sientan incluidos en el ambiente escolar 

(Bárcena et al., 2022).  

 Por otro lado, el maestro haciendo 

un recorrido profundo en su vida y labor 

pedagógica extrae las fortalezas y 
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debilidades, permitiendo identificar si las 

estrategias que lleva al aula son las 

mejores para que sus alumnos aprendan 

los saberes expuestos; por esta razón el 

docente está enmarcado en innovar 

diariamente y proponer juegos lúdico 

creativo que fomente el conocimiento en 

alguna temática.  

Otro de los elementos en que se basa 

el docente es en sistematizar su diario vivir 

dentro del aula de clases, es así que el 

trabajo del profesor organiza y confluye en 

la formación de individuos sociales 

priorizando en la competencia ciudadana 

como el conjunto de conocimientos, 

habilidades cognitivas, emocionales y 

comunicativas articuladas entre si 

posibiliten que el ciudadano actúe 

constructivamente en una sociedad 

democrática. Del mismo modo que la 

transversalidad que se establece desde los 

tres grandes grupos de competencia 

ciudadana como lo es la convivencia y paz, 

la cual se basa en la consideración de cada 

persona como ser humano activo e 

inmerso a transformar la sociedad (Azuero 

et al., 2022).    

 

A manera de conclusión, las 

instituciones en el siglo XXI deben hacer 

un currículo donde se evidencien y se 

desarrollen cada una de las competencias 

expuestas anteriormente, puesto que la 

misma humanidad ha ido evolucionando y 

creciendo; por ello el número de horas que 

se le otorga a las disciplinas deben ser 

iguales, ya que todas tienen la misma 

importancia en la educación y de hecho 

beneficia la praxis de los maestros en 

formación en las diferentes Normales del 

país.  

De igual manera, es importante 

destacar que el maestro de hoy en día debe 

agregar a su planeación un aspecto 

fundamental como los es el componente 

investigativo, en la cual puede indagar por 

medio una caracterización acerca de esa 

población estudiantil, haciendo un 

acercamiento mutuo entre el contexto real 

y el aula de clases. De esta manera el 

docente puede idear estrategias donde 

involucre e incluya todos esos aspectos a 

mejorar por los estudiantes, teniendo en 

cuenta los estilos de aprendizaje y así 

mantener un porcentaje importante en la 

calidad de la educación (Carbonero et al., 

2023). 
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Figura 3. Categoría Ambiente de Aula. Fuente: Software Atlas ti. 

 

 

Figura 4. Categoría Sentimientos. Fuente: Software Atlas ti. 

 

SENTIMIENTOS

{52-0}
1:4

1:10

1:16

1:21

1:27

1:33

1:49

1:55

1:61

1:70

1:74

1:75

1:81

1:92

1:102

1:107

1:115

1:120

1:126

1:136

1:142

1:148 1:158

1:162

1:168

1:181

1:182

1:188

1:199

1:205

1:211

1:221

1:225

1:239

1:241

1:246

1:249

1:254
1:260

1:265

1:272

1:275

1:281

1:289

1:295

1:299

1:306

1:310

1:317

1:325 1:331

1:337

AMBIENTE DE

AULA {54-0}

1:3

1:11
1:17

1:22

1:28

1:34

1:40
1:47

1:52

1:58

1:66

1:711:78

1:84

1:89
1:98

1:104 1:110

1:113

1:122

1:128

1:131

1:138

1:144

1:152

1:155

1:161

1:167

1:173

1:175

1:178

1:184

1:190

1:200

1:206

1:212

1:217 1:220

1:227

1:237

1:243

1:253

1:269

1:279

1:285

1:288 1:296

1:300

1:304

1:314

1:320

1:324

1:333

1:339



GADE: REV. CIENT. VOL 3. NUM 2. 2023.  
ISSN: 2745-2891. 

381 
 

 

Figura 5. Categoría Estrategias. Fuente: Software Atlas ti. 

 

 

Figura 6. Categoría Hábitos. Fuente: Software Atlas ti. 
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Figura 7. Categoría Recursos. Fuente: Software Atlas ti. 

 

 

Figura 8. Categoría Reflexión. Fuente: Software Atlas ti. 

 

 

RECURSOS {48-0}

1:5

1:12

1:18

1:23

1:29

1:35

1:42

1:54

1:60

1:72

1:76

1:82

1:96

1:101

1:106

1:111

1:118

1:124

1:134

1:141

1:157

1:163

1:169

1:180

1:183

1:189

1:198

1:210

1:238

1:247

1:250

1:256

1:259

1:264

1:270

1:276
1:282

1:291

1:294
1:298

1:305

1:313

1:318

1:326
1:332

1:338

1:341

1:344

REFLEXION {64-0}

1:6

1:8

1:14

1:19

1:25

1:31

1:37

1:43

1:48

1:50

1:56

1:62

1:68

1:73

1:80

1:86

1:87

1:93

1:100

1:108

1:116

1:121

1:127

1:129

1:133

1:140

1:146

1:149

1:156

1:164

1:179

1:186

1:192

1:194

1:197

1:201

1:203

1:209

1:214

1:224

1:230

1:233

1:234

1:242

1:244

1:245

1:248

1:251

1:257

1:2671:273

1:274

1:280

1:292

1:301

1:307

1:309
1:316

1:321

1:327

1:328

1:330

1:336

1:343



GADE: REV. CIENT. VOL 3. NUM 2. 2023.  
ISSN: 2745-2891. 

383 
 

DISCUSIÓN  

Llevado a cabo este proceso 

investigativo con el objetivo de mejorar las 

relaciones interpersonales de los 

estudiantes de 2ª y 4c de la IENSS, 

fundamentado con rigurosidad en la 

estrategia el “juego de roles” validada por 

los teóricos Johnson y Johnson; se pudo 

comprobar que a través de la innovación 

en la práctica pedagógica desde los 

diferentes instrumentos como lo fue el  tele 

cuento  y cuaderno de “reflexiones 

cooperativas” se hizo notorio, en lo que 

respecta a organización, distribución y 

constitución de roles al momento de 

trabajar de forma cooperativa, se 

evidenciaron cambios en la   disposición 

para el trabajo, escucha activa, 

comunicación, diálogo, respeto por el rol 

asignado,  empatía por el otro y 

distribución equitativa de labores en cada 

uno de los grupos (Johnson & Johnson, 

2013).  

De esta manera, relacionar las áreas 

de ciencias sociales y educación física 

permitió establecer unos criterios para así 

solucionar la problemática relaciones 

interpersonales.  

Que disminuyó paulatinamente 

conforme al quehacer pedagógico semana 

tras semana. Así pues, tener un soporte 

teórico fue indispensable para consolidar 

el desarrollo de esta investigación. Al 

concluir nuestra práctica pedagógica 

dispuso la utilización de recursos 

didácticos, metodológicos y lúdicos que 

día a día conforme al plan de clases, 

seguimiento investigativo y otro aspecto; 

dieron cuenta de una excelente praxis en la 

institución y por ello se logró causar 

impacto en el plantel educativo (Patricia & 

Patricio, 2020). 

Se puede afirmar, que en la 

población estudiantil poniendo en práctica 

las habilidades cooperativas tiene la 

capacidad de relacionarse muy bien con 

sus pares en los diferentes contextos donde 

se desarrollen.  

Esta investigación se realizó con 

puntualidad, profesionalismo y mucho 

amor a la hora de impartir los diferentes 

saberes, como se evidencia en la 

sistematización de los diarios de campo 

sema tras semana. 

CONCLUSIONES 

En la implementación de las 

estrategias pedagógicas en primera 

instancia los grupos cooperativos no 

aceptaban muy bien a sus compañeros 

dentro del grupo, pero con la intervención 

maestros en formación se pudo avanzar 

fecha tras fecha, es por esta circunstancia 
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que se decidió actualizarnos mejor en 

cuanto a los saberes a impartir, y 

estrategias para que los niños se sintieran 

mejor dentro del grupo de trabajo y así 

hubiera una mejor interacción socio 

cognitiva-afectiva (Herrero-Molleda et al., 

2023). 

Después de haber realizado una 

extensa y minuciosa práctica pedagógica 

fue indispensable utilizar técnicas o 

estrategias para identificar el contexto 

social de cada uno de los alumnos como: 

Necesidades educativas especiales, 

Núcleo familiar, situaciones cognitivas 

real y situación socioeconómica; con el fin 

de entrar nosotros como mediadores 

eficaces en el proceso de enseñanza 

aprendizaje en el aula. También es 

importante resaltar instrumentos 

significativos en este proceso como: la 

observación directa, los planes de clases, 

los diarios de campo, y contar con los 

elementos de la institución o recursos que 

nos ofrecieron, además el apoyo de los 

maestros titulares (Patricia & Patricio, 

2020).  

Desde la experiencia de este proceso 

investigativo se debe seguir utilizando la 

estrategia de aprendizaje cooperativo; 

debido a que en los entornos escolares 

tradicionales no se han esforzado en 

promover a los alumnos en las habilidades 

sociales necesarias para desarrollar una 

participación cooperativa.  

Es decir, todos los docentes deberían 

realizar procesos investigativos que lleven 

a despertar en el estudiante el interés por la 

clase utilizando metodologías innovadoras 

como la que se han venido desarrollando, 

desde el lado más humano del ser 

(Herrero-Molleda et al., 2023). 

Es por esta razón que la escuela en 

toda su dimensión debe fomentar el 

liderazgo social en los distintos escenarios 

donde se descubre el talento, como la 

Habilidad para cantar, tocar un 

instrumento, bailar, jugar en los diferentes 

deportes con participación en todos los 

rangos, además de científicos, 

matemáticos, lingüistas, bilingües, 

comunicadores sociales entre otros. Esta 

investigación la recomendamos aplicar en 

todos los grados con rigurosidad y otras 

que han de venir (Herrero-Molleda et al., 

2023). 
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