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Resumen 

Se presenta una propuesta de diversas estrategias dentro de una matriz estratégica de posicionamiento, para la enseñanza de la 

educación física en universidades ecuatorianas, a partir de los preceptos básicos y actuales del marketing. El objetivo: proponer 

una matriz de posicionamiento estratégico para garantizar la sostenibilidad de la enseñanza de la educación física en universidades 

ecuatorianas. La metodología parte de la aplicación del marketing estratégico, se conforma según las etapas del proceso en la 

creación de una matriz estratégica, donde son conformadas una propuesta de diversas estrategias. Los resultados de la aplicación 

de la matriz de posicionamiento estratégico a la muestra seleccionada de varias universidades (cinco en total) e institutos de 

Educación superior (tres en total), señalan que las principales estrategias para posicionarse en la mente de los estudiantes y docentes 

son: por orientación al usuario, por atributos y beneficios en lo referido a la calidad de la enseñanza y la transmisión efectiva y 

actualizada de conocimientos y valores; que pueden garantizar el posicionamiento, a pesar de las limitaciones y externalidades del 

entorno. Con la aplicación de la matriz de posicionamiento estratégico se detectaron estrategias didácticas clave de posicionamiento 

desde la segmentación de mercado para alcanzar la competitividad y sostenibilidad para la enseñanza de la educación física en 

universidades ecuatorianas. 

Palabras clave: matriz de posicionamiento estratégico, enseñanza educación física, estrategias 

Abstract 

A proposal of different strategies within a strategic positioning matrix is presented for the teaching of physical education in 

Ecuadorian universities, based on the basic and current precepts of marketing. The objective: to propose a strategic positioning matrix 

to guarantee the competitiveness sustainability of physical education teaching in Ecuadorian universities. The methodology is based 

on the application of strategic marketing, it is conformed according to the stages of the process in the creation of a strategic matrix, 

where a proposal of diverse strategies is conformed. The results of the application of the strategic positioning matrix to the selected 

sample of several universities (five in total) and institutes of higher education  (three in total), indicate that the main strategies to 

position themselves in the minds of students and teachers are: user orientation, attributes and benefits in terms of quality of teaching 

and effective and updated transmission of knowledge and values; which can ensure the positioning, despite the limitations and 

externalities of the environment. With the application of the strategic positioning matrix, key didactic positioning strategies were 

detected from the market segmentation to achieve competitiveness and sustainability for the teaching of physical education in 

Ecuadorian universities. 

Keywords: strategic positioning matrix, physical education teaching, strategies 
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INTRODUCCIÓN 

El posicionamiento estratégico es crucial para 

las pequeñas y medianas empresas (Pymes) ya 

que les permite diferenciarse en el mercado y 

atraer a su público objetivo de manera efectiva, 

estableciendo una base sólida sobre la cual 

crecer sostenidamente en el tiempo. Desde 

2000, el posicionamiento estratégico ha 

incorporado innovación disruptiva, agilidad, 

digitalización y enfoques centrados en el 

propósito. Autores como Rumelt (1982) y 

Christensen (1981) sentaron bases teóricas. El 

Business Model Canvas y el SEO en su 

aplicación práctica han contribuido a potenciar 

el posicionamiento estratégico.  

En la educación superior, y dentro de la 

enseñanza de la educación física, (dado por el 

desaliento de muchos a hacer deportes, 

motivado por la influencia nefasta, en la 

mayoría de las veces, de las Tecnologías de 

comunicación e información (TICs)), volver a 

establecer en la mente de los estudiantes y de 

los propios docentes el hábito de ejercitarse 

diariamente constituye una labor titánica. Hoy, 

los estudiantes, prefieren en su mayoría jugar 

con sus teléfonos celulares, que hacer esfuerzo 

o ejercicios físicos. 

Actualmente los estudiantes prefieren la 

tecnología, priorizando el uso de teléfonos 

celulares y otros dispositivos tecnológicos 

sobre la actividad física y el deporte; poseen un 

elevado desaliento y falta de motivación hacia 

el ejercicio físico, condicionado a la facilidad y 

el atractivo de las tecnologías, pueden generar 

un impacto en la salud y el bienestar y el 

rendimiento académico (Posso Pacheco, R. J., 

& Posso Pacheco, C. J. (2023). 

La actividad física beneficia la salud corporal 

y mental de las personas, reducción de los 

niveles de ansiedad o estrés, mejora de la 

autoestima, aumento del estado de ánimo 

(Marcillo et al., 2021, Reynaga-Estrada et al., 

2016; Valladares y Posso, 2022), 

contribuyendo al perfeccionamiento de las 

capacidades cognitivas; por ello, su impacto en 

diversos aspectos psicológicos, como la baja 

autoestima, el estado de ánimo y los niveles de 

estrés, es un fenómeno recientemente 

estudiado y puede estar relacionado con el 

rendimiento académico (Núñez et al., 2018).  

Según Malla A. (2023) la actividad física no 

solo permite a las personas mantener un estilo 

de vida saludable, sino que también brinda 

diversos beneficios tanto a nivel físico como 

psicológico (Palacio et al., 2022; González y 

Portóles, 2016; Valladares y Posso, 2022; 

Cóndor et al., 2021).  

Es preciso entonces preguntar: ¿cómo 

garantizar el posicionamiento estratégico 

social de la enseñanza de la educación física en 

estudiantes y docentes de las universidades 
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ecuatorianas? 

El posicionamiento estratégico se refiere al 

proceso mediante el cual una empresa busca 

ocupar un lugar específico en la mente de los 

consumidores en relación con sus 

competidores. Esto implica la identificación de 

características únicas y beneficios que 

diferencian a la empresa de otras en el 

mercado, logrando que los consumidores 

asocien la marca con atributos específicos que 

satisfacen sus necesidades y deseos, 

((Chedraui, 2017; Kotler y Armstrong, 2012; 

Lehmann y Winer, 2002; Ortegón, 2017; 

Romaniuk y Sharp, 2000; Serralvo y Tadeu, 

2005).   

En el caso que nos ocupa, el objetivo es lograr 

que los estudiantes y docentes asocien el 

ejercicio o la actividad física como una marca 

para su bienestar emocional, sociológico y 

físico. 

Por lo que se propone como objetivo en esta 

investigación y presente artículo es proponer 

una matriz de posicionamiento estratégico para 

garantizar la sostenibilidad de la enseñanza de 

la educación física en universidades 

ecuatorianas.  

Lo que puede conducir hacia el bienestar social 

en las universidades y a priorizar las 

necesidades de estudiantes y docentes, ya que 

el posicionamiento involucra necesariamente 

al individuo y a su entorno; permitiendo el 

establecimiento concreto y definitivo en la 

mente de las personas a quienes va dirigido; 

requiere, por una parte, comprender la forma 

en que los individuos reciben, procesan y 

almacenan la información, y por otra, 

identificar los criterios más adecuados para 

llevar a cabo el proceso de comunicación; 

implica elegir los atributos diferenciadores 

para ganar un lugar distintivo en su mente; y 

exige análisis, creatividad y estrategia para 

establecer sus principios (Castro, Mercado, 

Londoño y Hoyos, 2017; Chedraui, 2017; 

Janiszewska y Insch, 2012; Ortegón, 2017; 

Ries y Trout, 2009; Valls, 2014). 

Según Olivar, N. (2020) el posicionamiento 

implica adquirir valor, relevancia y capacidad 

para diferenciarse; y que su punto de 

referencia, así como la medida de su 

efectividad, es la percepción de sus clientes y 

consumidores o usuarios (Chedraui, 2017; 

Kotler y Armstrong, 2012; Lehmann y Winer, 

2002; Ortegón, 2017; Romaniuk y Sharp, 

2000; Serralvo y Tadeu, 2005), en el caso que 

ocupa, estudiantes y docentes de los centros de 

educación superior en el Ecuador. 

Según la investigación exploratoria efectuada 

en cinco universidades y tres institutos de 

Educación superior, se pudo verificar la 

situación actual que presenta la enseñanza y el 
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desarrollo de la educación física, pese a los 

estatutos y reglamentos establecidos por el 

Consejo de Educación Superior (CES) y la Ley 

Orgánica de Educación Superior (LOES): 

1. Inadecuada calidad en la enseñanza de 

la Educación Física. 

2. Débil promoción de los beneficios de la 

actividad física. 

3. Dificultades en la comunicación 

interna entre docentes y estudiantes en 

el proceso de enseñanza de la 

educación física. 

4. Inexistencia de estímulos e incentivos 

correspondientes al proceso de 

enseñanza de la educación física y su 

aplicación práctica y cotidiana. 

La percepción de la educación física, por parte 

de estudiantes y docentes es pobre y en muchos 

casos carece de valor para el bienestar humano, 

condicionado por el arduo trabajo y las tareas 

continuas a los estudiantes que no poseen 

tiempo para efectuar actividad física. 

Condicionado a todo esto se pretende 

establecer un instrumento que posibilite 

potenciar en la mente de los estudiantes y 

docentes la motivación de la educación física, 

desde sus mentes a sus cuerpos, por lo que se 

propone la matriz de posicionamiento 

estratégico en la enseñanza de la educación 

física en las universidades estatales 

ecuatorianas. 

METODOLOGÍA 

La investigación desarrollada fue de tipo 

documental, que según Morales (2003), 

constituye un proceso de construcción de 

conocimientos, de descubrimiento y de 

explicación de una realidad completa o 

parcialmente desconocida; comprende un 

trabajo sistemático y objetivo, producto de la 

lectura, el análisis, la síntesis, la reflexión y la 

interpretación de la información producida por 

otros, para dar origen a una nueva. 

Según Kotler, (2013) y adaptando sus 

preceptos, los elementos clave del 

posicionamiento estratégico para la enseñanza 

de la educación física en las universidades 

ecuatorianas son: 

Los beneficios del producto que se ofrece, es 

decir el ejercicio físico y sus beneficios para la 

salud, la mente y el cuerpo. 

La identificación clara del segmento al que se 

dirige el producto, según demanda, 

necesidades, deseos y expectativas, en este 

caso son los estudiantes y docentes de las 

universidades ecuatorianas, y, por último, 

analizar cómo es ofrecido este producto por 

otros actores ajenos al proceso, que pueden 

fungir como presuntos competidores 

(gimnasios) o en última instancia, 

colaboradores del proceso. 
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El objetivo es que los estudiantes y docentes 

asocien la enseñanza de la educación física con 

atributos específicos que satisfacen sus 

necesidades y deseos, y contribuyan a su 

bienestar emocional, físico y de desempeño. 

La investigación en su conjunto se estructura 

en pasos: (1) selección y delimitación del tema 

de investigación, (2) selección de las fuentes y 

acopio de los documentos con la información 

de interés, (3) organización de los documentos, 

(4) diseño de un esquema conceptual del tema, 

(5) análisis de la información seleccionada, (6) 

organización y redacción del informe de la 

investigación, y (7) presentación del informe 

final de la investigación (Morales. 2003), 

La muestra a utilizar fueron estudiantes y 

docentes escogidos por conveniencia de cinco 

universidades de la costa ecuatoriana y tres 

institutos de educación superior también de la 

zona litoral. Estuvo compuesta por 179 

participantes, 125 hombres y 54 mujeres, 125 

estudiantes y el resto docentes, de dichas 

instituciones. Se precisa destacar que 54 

estudiantes eran de la especialidad de 

Educación Física durante el curso 2023-2026. 

La edad de los participantes osciló entre los 18-

24 años (78,7%), 25-35 años (20,6%) y 36-55 

años (0,7%).  

Para la selección de la muestra se utilizó la 

técnica de muestreo no probabilístico de 

conveniencia, (McMillan y Schumacher, 

2001). Siguiendo la línea de investigaciones 

previas, se informó a las personas participantes 

del estudio y se obtuvo su consentimiento para 

la recogida de información, cumpliendo con la 

objetividad, imparcialidad y confidencialidad 

(Díaz, 2015).  

Se utilizó una metodología cuantitativa, 

mediante el método de encuesta y la técnica del 

cuestionario (Ruiz-Bueno, 2009). Para llevar a 

cabo el estudio, se empleó el cuestionario 

CUTDEF (Menescardi et al., 2019), 

previamente validado. 

Como segundo momento se establecieron los 

preceptos para la conformación de la matriz de 

posicionamiento estratégico. Estos son 

(Grimaldo, M. P. 2010; Gómez, L., Macedo, L. 

E., Robles, V. y Ríos, A. A. 2022; Adler, 

1989): 

▪ Racionalidad emocional  

▪ Liderazgo de apropiación 

▪ Estilo de vida 

▪ Consumo decisional de compra 

La racionalidad emocional manifiesta que las 

emociones son experiencias vivenciales como 

base para tomar decisiones que potencien los 

resultados a largo plazo. Es en sí, un proceso 

cognitivo en el que se usa una emoción para 

explicar la realidad. Esta se gestiona mediante 

la inteligencia emocional como la capacidad de 
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reconocer y gestionar las emociones propias y 

las de los demás. 

En el caso de la vivencia y práctica del ejercicio 

físico es necesario inculcar y crear esa 

racionalidad emocional, desde una visión 

integral entre beneficios a corto y largo plazo. 

Liderazgo de apropiación constituye el 

“tiempo de liderazgo de compra” a la hora de 

comprar o adquirir un producto o servicio, 

refiere al moverse el cliente primero que otros 

en el mercado como el mecanismo de 

apropiación rápida y aumento de valor efectivo 

y exclusivo para la compra de productos y 

servicios. La extensión del intervalo o plazo de 

tiempo o rapidez de compra está determinada 

por la buena suerte, la flexibilidad 

comunicacional y las capacidades de poder 

adquisitivo de los clientes, así como por la 

mala suerte, la inercia o la incompetencia para 

llegar antes. La educación física desde lo 

teórico y su propia praxis debe crear un 

mecanismo de acción para ser ejercida por 

estudiantes y docentes. 

El estilo de vida estipula el modo especial en 

que un ser humano enfrenta la vida y responde 

al desafío de la existencia; cómo se siente, 

piensa, quiere, actúa; cómo percibe y cómo 

utiliza sus percepciones. (Adler, 1929, p. 50). 

Se debe inculcar un estilo de vida saludable y 

sostenible a los actores del proceso (Estrada, 

2024). 

El consumo decisional de compra se estructura 

en etapas que un consumidor pasa antes, 

durante y después de comprar un producto o 

servicio, como son: reconocimiento de la 

necesidad, búsqueda de información, 

evaluación de alternativas, decisión de compra 

y evaluación posterior a la compra.  

El proceso de decisión de compra puede ser 

impulsivo o rutinario. En el caso de la 

enseñanza de la educación física, se debe 

manejar desde lo endógeno de la persona 

(estudiantes y docentes) hacia lo exógeno de 

esta, procurando visualizar beneficios, 

bondades y cualidades del ejercicio físico. 

Como complemento a estos preceptos de la 

matriz se explican los diferentes tipos de 

personas que pueden llegar a ser, en 

dependencia de sus acciones para ello 

utilizaremos la taxonomía del modelo VALS 

(Mitchell, A.1983), que se centra en los 

recursos y motivaciones de los consumidores, 

permitiendo segmentar basado en valores y 

estilos de vida. (Tabla 1). 
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Tabla 1. Tipología de personas según modelo VALS. 

Fuente: Mitchell, A. (1983).  
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Por lo que infiriendo estos aspectos se 

condiciona la matriz de posicionamiento 

estratégico en la enseñanza de la educación 

física en las universidades estatales 

ecuatorianas (Figura 1). 

Respecto a estos elementos trazados en la 

matriz se pueden adaptar y adoptar diversas 

estrategias competitivas para lograr un 

posicionamiento efectivo (Kotler, Stanton, 

Levin, Menguzzato 2024), según el proceso de 

enseñanza de la educación física en los 

estudiantes y docentes de las universidades 

ecuatorianas 

Fuente: elaboración propia. 

. Estas en su forma original son: 

• Posicionamiento por precio: ofrecer 

servicios a precios competitivos puede 

atraer a ciudadanos sensibles al costo. 

• Posicionamiento por calidad: enfocarse 

en la calidad del servicio puede generar 

confianza y credibilidad entre los 

ciudadanos. 

• Posicionamiento por público: dirigir 

los esfuerzos hacia segmentos 

específicos de la población, como 

jóvenes o ancianos, para satisfacer sus 

necesidades particulares. 

• Posicionamiento por beneficios: 

resaltar los beneficios tangibles e 

intangibles que ofrece el servicio 

público. 

• Posicionamiento comunicacional: uso 

sistemático de las redes sociales. 

DISCUSIÓN Y RESULTADOS. 

Se plantea que cada implicado desde las 

cinco universidades y los tres institutos 

valoraron de 1 a 5 puntos la influencia de cada 

aspecto enfocado a la enseñanza y la práctica 
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de la educación física en las universidades 

objeto de estudio (Tabla 2), acorde a un Alpha 

de Conbrach de 0.89. 

Tabla 2. Valoración por implicados en el 

proceso. 

Aspectos clave de 

la matriz 

Valoración por cada 

ítems de la muestra 

Racionalidad 

emocional  

2,0 

Liderazgo de 

apropiación 

1,4 

Estilo de vida 1,9 

Consumo 

decisional de 

compra 

1,7 

 

Según los pilares de la matriz de 

posicionamiento estratégico para la enseñanza 

de la educación física en las universidades 

ecuatorianas y observando los resultados de la 

aplicación de la matriz (Tabla 2), donde se 

clasifican en los escaques de los clientes como 

creyentes, indecisos y sobrevivientes; las 

estrategias a seguir son: 

• Posicionamiento por beneficios. 

• Posicionamiento comunicacional. 

Posibles estrategias para abordar el desafío: 

▪ Promover la actividad física a través de 

las TIC: utilizar plataformas en línea, 

aplicaciones móviles y otros recursos 

digitales para fomentar la actividad 

física de manera atractiva y accesible.  

▪ Integrar la tecnología en las clases de 

educación física: utilizar herramientas 

tecnológicas para mejorar la 

experiencia de aprendizaje, como 

videos de ejercicios, tutoriales y 

simulaciones.  

▪ Crear un ambiente de apoyo: fomentar 

la participación en actividades físicas, 

promover la importancia de la actividad 

física para la salud y el bienestar, y 

brindar apoyo a los estudiantes que 

desean retomar la actividad física.  

▪ Sensibilizar sobre los riesgos de la vida 

sedentaria: informar sobre los efectos 

negativos de la falta de actividad física 

en la salud y el bienestar, tanto a los 

estudiantes como a los docentes.  

▪ Fomentar la participación en 

actividades deportivas: organizar 

eventos deportivos, torneos y 

actividades recreativas para fomentar la 

participación y el interés en la actividad 

física. 

CONCLUSIONES 

La matriz de posicionamiento estratégico 

posibilita observar los diferentes tipos de 

clientes en este caso de estudiantes y docentes 

para la enseñanza de la educación física, 

quedando como indecisos y sobrevivientes, es 

decir, no desean ejercitarse a pesar de los 

beneficios tangibles de la educación física, 

aparejado a esto, creen que la tecnología, no 
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limita sus acciones físicas, se observan 

esclavizados de la misma. 

Las estrategias a establecer se corresponden 

con los pilares de la matriz de posicionamiento 

estratégico para la enseñanza de la educación 

física, tratando de motivar y aprovechar el 

ejercicio como bienestar indiscutible para la 

salud humana y el rendimiento docente en 

ambos actores. 

Se precisa ahondar en vincular la matriz con los 

elementos actuales de la Inteligencia artificial 

(IA), lo que propiciará una motivación 

adicional de los estudiantes al proceso. 
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