GADE. REV. CIENT. VOL. 5. NUM. 3. (2025)
ISSN: 2745-2891

¢ MG KD

Desigualdades de género, violencia y acoso laboral en América Latina: Scoping
Review
Gender inequalities, violence and workplace harassment in Latin America: Scoping
Review
Alfonsina Isabel Rodriguez Vasconez *
alfonsina.rodriguez@uisek.edu.ec
Fernando Javier Altamirano Hidalgo*
fernando.altamirano@uisek.edu.ec
Aimee Vilaret Serpa*
aimee.vilaret@uisek.edu.ec
Pablo Roberto Suasnavas Bermudez*
pablo.suasnavas@uisek.edu.ec

* Universidad Particular Internacional SEK, Quito-Ecuador.

Recibido: 10-09-2025. Aceptado: 12-11-2025.
Correspondencia: alfonsina.rodriguez(@uisek.edu.ec

Resumen

El presente estudio identifica las manifestaciones y los factores asociados a la violencia y el acoso laboral en
América Latina desde una perspectiva de género, analizando las dinamicas sociales, culturales y laborales que
contribuyen a la perpetuacion de estos fendmenos en la region. Se realizo una revision sistematica bajo los lineamientos
PRISMA-ScR en las bases de datos Scopus, SciELO, EBSCO y PubMed, para articulos de acceso abierto y datos
primarios publicados entre 2020 y 2025 en espaiiol, inglés y portugués. Se analizaron 20 estudios publicados entre 2020
y 2025. Los resultados evidencian que las formas mas frecuentes de violencia incluyen el acoso psicologico, sexual,
las microagresiones y la violencia simbélica y econémica, enraizadas en culturas organizacionales. Estas practicas son
mas comunes en sectores masculinizados como el sanitario, policial, deportivo, agropecuario y STEM. Las
consecuencias abarcan estrés, depresion, ansiedad, deterioro del bienestar psicosocial y obstaculos en las trayectorias
laborales femeninas. Se identifican como factores protectores las redes de apoyo, el liderazgo inclusivo y la percepcion
de justicia organizacional. Se concluye que la violencia laboral de género constituye un fenomeno estructural que exige
politicas integrales de prevencion, protocolos institucionales eficaces y acciones sostenidas de sensibilizacion y
corresponsabilidad. Se recomienda implementar canales anénimos de denuncia, implementacién y difusion de
protocolos, formacion y sensibilizacion en temas de género y derechos laborales, politicas de conciliacion trabajo-vida
y fortalecer el apoyo psicosocial, asi como la promocidn de politicas de conciliacion familiar y corresponsabilidad.

Palabras claves: Violencia Laboral; Violencia de Género; Acoso Sexual; Equidad de Género; Salud Mental.

Abstract

This study identifies the manifestations and factors associated with violence and harassment at work in Latin
America from a gender perspective, analyzing the social, cultural, and labor dynamics that contribute to the
perpetuation of these phenomena in the region. A systematic review was conducted following the PRISMA-ScR
guidelines in the Scopus, SciELO, EBSCO, and PubMed databases for open-access articles and primary data published
between 2020 and 2025 in Spanish, English, and Portuguese. Twenty studies published were analyzed. The results
show that the most frequent forms of violence include psychological harassment, sexual harassment, microaggressions,
and symbolic and economic violence, all of which are rooted in organizational cultures. These practices are more
common in male-dominated sectors such as healthcare, police, sport, agriculture, and STEM. The consequences
encompass stress, depression, anxiety, deteriorated psychosocial well-being, and obstacles in women's career paths.
Support networks, inclusive leadership, and the perception of organizational justice were identified as protective
factors. It is concluded that gender-based workplace violence constitutes a structural phenomenon that demands
comprehensive prevention policies, effective institutional protocols, and sustained awareness-raising actions and
shared responsibility. The study recommends implementing anonymous reporting channels, the implementation and
dissemination of protocols, training and awareness-raising on gender issues and labor rights, work-life balance
policies, strengthening psychosocial support, and promoting family reconciliation policies and shared responsibility.

Keywords: Workplace Violence; Gender-Based Violence; Sexual Harassment, Gender Equity; Mental Health.
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INTRODUCCION

La violencia y el acoso laboral
representan desafios persistentes en los
entornos de trabajo, con implicaciones
significativas tanto para las personas
afectadas como para las organizaciones
y revela las desigualdades de género
muy arraigadas en el espacio laboral
(Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT], 2023; ONU Mujeres Ecuador,
2024; Avella, Hakspiel y Villanueva,
2024).

Estos fendmenos definidos por la
Organizaciéon Internacional del Trabajo
(OIT) como comportamientos que
causan afectacion fisica, psicologica,
sexual o financiera, e incluye la violencia
y el acoso por razon de género (2019),
han sido reconocidas como
problematicas que afectan a todos los
sectores laborales y que requieren
atencion prioritaria. En el ambito de
Latinoamérica, estos problemas
adquieren caracteristicas especificas
debido a la interaccion entre factores
culturales, sociales y econdémicos que
perpetian desigualdades estructurales,
especialmente de género (OIT, 2023).

En la region se registra una tasa de
prevalencia mas alta de violencia y acoso
en el trabajo a nivel mundial, con un 34.3

% de personas empleadas que lo han
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sufrido durante su vida laboral. En
comparacion con una media mundial del
22.8%. De esta cifra, se reporta que 39%
de las mujeres han vivido violencia y
acoso laboral, frente al 30.8 % de los
hombres. (OIT, 2023).

Como senalan Roza y Martin
(2021, citados en Avella et al., 2024), la
Violencia Basada en Género (VBQG), es
un problema social que abarca multiples
manifestaciones de violencia que puede
ser distinguida segiin la forma que es
ejercida y el contexto en el que ocurre
(Roza y Martin, 2021, citado en Avella,
A., Hakspiel, J., y Villanueva, M. 2024).
Estos comportamientos tienen
repercusiones en la salud de las personas
en las organizaciones y, en muchos casos
se han normalizado dentro de las
dinamicas sociolaborales. Un ejemplo
claro es las microagresiones —
comportamientos sutiles, verbales o no
verbales, que  menosprecian 0
desestiman a las personas en funcion del
género-, frecuentes en entornos donde la
violencia psicolégica estd arraigada a
factores culturales organizacionales
(Avella, A., et al., 2024)

Murrel y James (2001) citado en
Martinez  (2022) sefialan que la
discriminacion por género puede afectar

las relaciones con los compafieros y se
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asocia con menores niveles de
engagement y satisfaccion laboral. Por
otro lado, Galvan (2023) y Ahumada et
al. (2021) sefialan que la violencia afecta
sobre la salud fisica y mental en mujeres
asociandose a manifestaciones de
malestar emocional cronico, estrés,
sintomas depresivos, ansiedad o uso de
medicacion sin control médico. Crosa
(2022), 1identifica factores de riesgo
cardiovascular con relacion variables de
violencia laboral y doméstica.

Por tanto, esta investigacion busca
contribuir al conocimiento sobre la
violencia y el acoso laboral con enfoque
de género, mediante una revision de
alcance con la metodologia PRISMA-
Scr (Preferred Reporting Items for
Systematic reviews and Meta-Analyses
extension for Scoping Reviews) (Tricco,
A., etal. 2018) que permita dar respuesta
a la siguiente pregunta de investigacion
(Cuales son las manifestaciones y los
factores asociados a la violencia y el
acoso laboral en América Latina desde
una perspectiva de género, y de qué
manera las dinamicas sociales, culturales
y laborales contribuyen a su
perpetuacion en la region? Este estudio,
no solo aporta evidencia para Ila
academia, sino también insumos clave

para el disefio de politicas publicas,

ISSN: 2745-2891

E' MG KD

protocolos institucionales y estrategias
de prevencion con enfoque de derechos
humanos, equidad e interseccionalidad,
al ser un estudio con evidencia reciente
(2020-2025) de maltiples paises y
sectores. El objetivo del estudio es
identificar las manifestaciones y los
factores asociados a la violencia y el
acoso laboral en América Latina desde
una perspectiva de género, analizando
las dindmicas sociales, culturales y
laborales que contribuyen a la
perpetuacion de estos fendmenos en la
region.
METODOLOGIA

El estudio desigualdades de
género, violencia y acoso laboral en
Latinoamérica, se realizO mediante una
revision  sistematica de literatura
siguiendo los lineamientos de Ia
metodologia PRISMA-ScR (Tricco, A.
C. et al, 2018), con el fin de explorar el
conocimiento existente sobre el tema en
la region. Los criterios de inclusion
abarcaron los idiomas, inglés, espaol,
articulos de datos primarios, acceso
abierto y articulos completos. Se
excluyeron revisiones  sistematicas,
narrativas o bibliograficas, memorias de
congresos, estudios que no se desarrollan

en un contexto laboral formal, o que no
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abordan elementos de la pregunta de
investigacion.

Se consultaron las bases de datos
académicas Scopus, SciELO, EBSCO y
PubMed, de los anos 2020 hasta el 2025,
en Latinoamérica, en  poblacion
trabajadora. Para la recoleccion de
informacion, se establecieron estrategias
de busqueda utilizando operadores
booleanos y palabras clave en tres
idiomas, con el fin de abarcar la
literatura cientifica relacionada con
violencia y acoso en el trabajo, con un
enfoque de género y centrada en
América Latina. Para ello, se
combinaron conceptos clave en tres
RESULTADOS

En esta revision de alcance se
identificaron 20 estudios relevantes
sobre desigualdades de género, violencia
y acoso laboral en América Latina,
publicados entre 2020 y 2025. La
produccion de articulos incluidos para la

sintesis  cualitativa se  concentro

ISSN: 2745-2891

idiomas (espafiol, inglés y portugués)
utilizando operadores booleanos (OR,

AND), con términos MeSH como

"workplace harassment", "mobbing",
"violence", '"gender-based violence",
"workplace",  "gender", "women",

"gender equality", entre otros, en los
idiomas mencionados.

Al no ser un estudio con
informacion  primaria y  utilizar
exclusivamente fuentes secundarias y
documentos de acceso libre disponibles
en bases cientificas, este estudio no
requiere revision ni aprobacion por parte

del comité de ética en investigacion.

mayoritariamente en el afio 2022 (50%),
seguidos por 2023 (15%), seguidos por
2021, 2024 'y 2025 por 10%
respectivamente (15%) y en el afio 2020
solamente un 5%, que corresponde a un

articulo.
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Registros identificados a
partir de:
Bases de datos
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Registros eliminados antes de la
seleccion:

Registros duplicados eliminados
(n=42)

Scopus (n =473)
Pubmed (n = 55)
Ebsco (n=78)
Cielo (n=147)
— Registros (n = 753)

Identificacion

A4

\4

Registros recuperados

(n=157)
'

Registros evaluados para
elegibilidad
\ ) (m=151)

Seleccion

v

Registros incluidos para la
sintesis
(n=20)

Incluidos

Registros seleccionados (n =73) ———| Registros excluidos

| Afio de estudio (n=2)

\4

Registros marcados como no
elegibles por herramientas
automatizadas (n =51)
Registros eliminados por otras
razones (n =587)

manualmente **
(n=16)

Registros no recuperados
(n=6)

Registros excluidos:

Metodologia (n = 13)
Poblacion (n =14)
Tipo de estudio (n=2)
etc.

Figura 1. Identificacion de estudios a través de bases de datos y registros. Fuente: Basado en Scopus

2025.

Esto puede evidenciar un
incremento de la produccion cientifica
durante y posterior a la pandemia por
COVID-19. En cuanto a la distribucion
geografica, los estudios se realizaron en
Chile (20%), seguido por Brasil y
México con un 15% cada uno, Ecuador,
Argentina, Colombia, Costa Rica con un
10% cada uno y un 5% en Perti. También

se identifica un estudio global en

América Latina, estos datos reflejan una

cobertura regional importante, a pesar de
que algunos estudios de otros paises no
se incluyeron en la revision sistematica,
estos se pudieron identificar durante las
distintas fases del cribado.

Salud mental, salud fisica y
bienestar psicosocial

En esta revision se evidenciaron
cuatro articulos que abordan como los
ambientes laborales nocivos, las

conductas hostiles y la persistencia de
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desigualdades estructurales afectan
directamente al bienestar psicoldgico,
fisico y emocional de las personas que
trabajan en las organizaciones. Estas
investigaciones coinciden en que la
violencia laboral y de género no solo

deterioran la salud mental, sino que

Tabla 1.
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impactan la satisfaccion y engagement
laboral, y en algunos casos, en la salud
fisica, revelando una relacion entre los
riesgos psicosociales y los dafios a la

salud integral de los trabajadores (Tabla

1.

Articulos relacionados con salud mental, salud fisica y bienestar psicosocial

frente a la violencia y acoso laboral de género

Autores Titulo Afoy Poblacién N Método
Pais
Ahumada, M., “Acoso laboral y salud 2021 Trabajadores y 1.995 Cuantitativo,
Ansoleaga, E., y mental en trabajadores Chile trabajadoras asalariadas participantes transversal
Castillo- chilenos: el rol del género” mayores de 20 afios (muestra
Carniglia, A. probabilistica y
estratificada)
Palma, A., “Demandas emocionales, 2022 Funcionarios hombres y 1,023 Empirico y de
Ansoleaga, E. violencia laboral y salud Chile mujeres de 3 hospitales funcionarios corte transversal
mental segiin género en publicos chilenos de alta (302 hombres y
trabajadores de hospitales complejidad. Tipo de 712 mujeres)
publicos chilenos” muestra 1 hospital
estratificado aleatorio,
dos restantes muestreo
por cuotas.
Crosa, V.L., et “Equidad laboral, violencia 2022 Especialistas en 611 Observacional,
al. de género y factores de Argenti cardiologia (miembros transversal
riesgo cardiovascular en na de la Sociedad Argentina
especialistas en cardiologia de Cardiologia)
argentinos”

Galvan M. “Alienacion laboral, 2023 Trabajadoras contables 319 Enfoque
violencia de género y México cuantitativo, no
satisfaccion laboral de experimental,

trabajadoras de despachos exploratorio
contables en Ensenada- transversal
México”
Fuente: Elaboracion de los autores.
Ahumada M., et al. (2021) en el mental como sufrir sintomas de
articulo realizado en Chile, sefiala que de depresion,  distrés  psicolégico y

los  participantes el

trabajadores

mostraron

haber

10.5%

de

sido

expuestos a acoso laboral, los hombres

consumo de psicotropicos y en el caso de

los hombres el porcentaje es menor en

distrés

psicologico,

consumo

de

se encuentran expuestos en un 10,5%
frente a un 9,8% exposicion en mujeres.
En los resultados, se identifica que las

mujeres presentar problemas de salud

psicotrdpicos y experimentar sintomas
depresivos (Ahumada M., et al 2021)
Adicional, se muestra que la

exposicion al acoso laboral aumenta
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entre 2 y 3 veces el riesgo de presentar
problemas de salud mental. (Ahumada
M., etal 2021). Ademas, en el estudio de
Chile en personal de hospitales ptblicos
las mujeres enfrentan mayores cargas
domésticas (89.4%) y condiciones
laborales mas precarias, sefialando que
tienen mayores niveles de desgaste
emocional y violencia simbdlica
especialmente en puestos no
profesionales o con atencion directa al
publico (Palma y Ansoleaga, 2022).
Estos hallazgos confirman la presencia
de asimetrias estructurales y de género
que perpetian la naturalizacion del
maltrato y la desigualdad en el entorno
laboral (Ahumada et al., 2021; Palma &
Ansoleaga, 2022).

Por otro lado, los estudios de Crosa
et al. (2022) y Galvan (2023) permiten
ampliar la  mirada  sobre las
manifestaciones de violencia y acoso
laboral. En el estudio realizado a
cardidlogos en Argentina se observa que
las mujeres enfrentan doble carga laboral
y doméstica, inequidades salariales (el
72% de los especialistas percibe exceso
de trabajo y el 70% considera
inadecuada su remuneracion, lo que
genera fatiga cronica y distrés sostenido)
y menor acceso a cargos de liderazgo, lo

que se asocia a un mayor malestar
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emocional y riesgo cardiovascular como
el sedentarismo que el estudio fue mas
frecuente en mujeres (53% vs 45%),
trastornos de suefio, pensamientos
negativos asociados al estrés cronico y
sobrepeso y obesidad.

Trayectorias profesionales,
desigualdades estructurales y
barreras de acceso

Los seis estudios revisados en
trayectorias laborales de mujeres en
América Latina visibilizan cémo
laborales

distintos entornos

masculinizados que reproducen
practicas de discriminacion, violencia
simbolica e institucional brechas de
género afectan la estabilidad, el bienestar
y la salud mental de las trabajadoras.
Desde las gerencias de cooperativas en
Costa Rica (Araya-Carvajal y Alpizar-
Rojas 2022) donde las mujeres lideran en
contextos de crisis y enfrentan una
sobrecarga de funciones y desigualdad
salarial hasta la policia en este mismo
pais (Castrillo-Castrillo, 2022), en las
que presentan practicas de hostigamiento
psicoldgico, discriminacion jerarquica,
acoso sexual y practicas de poder que
configuran  determinantes para el
bienestar de las policias en el cuerpo
policial. [Este apartado muestra la
femenina en

presencia espacios
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masculinizados, ya sean cooperativos,
policiales, deportivos, agropecuarios o
administrativos, donde las Dbarreras
estructurales y la naturalizacion de la
violencia de género convierte a estos

espacios laborales en escenarios donde

ISSN: 2745-2891

¢ MG KD

se ve limitado el desarrollo profesional y
se refuerza la division del trabajo a roles
de género o donde es complejo,
complicado alzar la voz en pro de sus

derechos (Tabla 2).

Tabla 2.

Articulos relacionados con trayectorias profesionales, desigualdades estructurales

v barreras de acceso

Autores Titulo Aiio, Pais Poblacion N Método
Undurraga, R., “Trayectorias 2020 Mujeres trabajadoras 7 submuestra con Cualitativo
y Lopez Laborales de Mujeres Chile (profesionales/no violencia; universo
Hornickel, N. y Violencia en el profesionales) entrevistado (50)
Trabajo: Una
Cuestion de Género”
Araya-Carvajal, “Gerencias 2022 Mujeres gerentes de 6 cooperativas (6 Cualitativo
M.y Alpizar- femeninas en el Costa Rica cooperativas mujeres gerentes)
Rojas, H. cooperativismo:
abriendo caminos en
sectores
tradicionalmente
masculinos de la
region del Occidente
costarricense”
Rodriguez “Violencia laboral de 2022 Mujeres que Muestra ENDIREH Cuantitativo —
Pérez, género como factor México participaron en el 2016 (Encuesta Modelo Probit
R., Castro que inhibe la mercado laboral Nacional sobre la con célculo de
Lugo, participacion de las (ocupadas o Dinamica de las efectos
D., y Ibarra mujeres en el abandonaron el Relaciones de los marginales
Gutiérrez, S. mercado de trabajo trabajo) Hogares)
de México”
Martinez Alba, “Violencia laboral 2022 Mujeres de sector 75 mujeres, sin Descriptivo
M., et al. por razon de género Meéxico agropecuario, con método
en el sector estudios superiores, probabilistico
agropecuario de con empleo de tiempo
Aguascalientes” completo remunerado
o productoras con un
minimo de un afio de
experiencia
Castrillo- “Voces femeninas: 2022 Mujeres policias de la 60 (encuestadas) + Mixto
Castrillo, S. manifestaciones de Costa Rica Direccion Regional de 6 (entrevistadas) + (cuantitativo y
violencia de género San José (Fuerza 2 grupos focales de cualitativo).
hacia las mujeres en Publica, Costa Rica) 15 mujeres cada Combina analisis
el cuerpo policial de uno de discurso con
la Fuerza “Publica en RStudio,
la Direccion Regional encuestas y
de San Jos¢ durante entrevistas.
el 2019
Mariduetia, A., “Igualdad de género Ecuador Representantes 125 clubes Cuantitativo, no
etal en las organizaciones directivos experimental,
deportivas (informantes descriptivo,
ecuatorianas” calificados) clubes transversal
deportivos

Fuente: Elaboracion de los autores.

El articulo de Undarraga y Lopez

Hornickel (2020) aporta una mirada a las

trayectorias de mujeres profesionales y

no profesionales que vivieron acoso,
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discriminacién por maternidad o tratos
condescendientes como manifestacion
de violencia de género. Las entrevistas
ponen en manifiesto comportamientos
de resignacion o resistencia frente a la
violencia, siendo la mas frecuente la
resignacion, teniendo un impacto
negativo sobre su desarrollo profesional
por rotacion del puesto de trabajo o
renuncia y pérdida de su bienestar
laboral.

En el ambito del deporte en
Ecuador, se evidencia que persisten
varios estereotipos como mayor apoyo a
los hombres en cuanto a auspicios,
mayor apoyo familiar y exigencia, bajo
reconocimiento a las mujeres, con
diferencias en las regiones del pais.
Ademas, se enfatiza la escasa formacion
en temas de género y de violencia,
socializacion de protocolos y procesos
de denuncias (Mariduefia, A., et al.,
2024). Asimismo, en el sector de la
agricultura en México, 58.67% asegurd
haber sido objeto o testigo de algin
comentario sexista y 25.33% confirmo
haber sido objeto o testigo de acoso
sexual (fisico o verbal) en su area de
trabajo. Factores que aumentan la
violencia de género son la tenencia de
propiedades, poca presencia de mujeres

en puestos de liderazgo, mayor
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ocupacion de cargos hombres en el
sector y violencia naturalizada hacia las
mujeres (Martinez Alba, 2022).

Otro sector donde se manifiesta
comportamientos de violencia sexual es
el cuerpo de policia en Costa Rica, a
través de un método mixto se observa
que existe una cultura patriarcal y
machista, la cultura organizacional es
jerarquica vertical con una tendencia a
replicar conductas de poder, se identifica
a la violencia como un fendémeno
estructural que vulnera los derechos de
las mujeres, en el articulo las
entrevistadas expresan que ante las
denuncias no pasa nada y luego se vive
con miedo y temor. Se sefiala que la
mayor parte de mujeres afirman que han
sido victimas de discriminacion por ser
mujer. Asimismo, sobre la division
sexual del trabajo las entrevistadas
afirman que existe una percepcion a
identificar una asignacion inequitativa
de funciones relacionadas con su género
(Castrillo-Castrillo, 2022).

Adicionalmente, Castrillo-
Castrillo (2022) sobre hostigamiento
sexual se presentan comportamientos de
violencia sexual, amenazas de altos
rangos y hostigamiento por parte de otras
mujeres. Una de las entrevistadas relato

haber recibido ofrecimientos sexuales en
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reiteradas ocasiones, siendo victima de
esta agresion de manera persistente,
mientras existia un ocultamiento de los
hechos por parte de sus pares femeninas.

Las mujeres en cargos de liderazgo
o en sectores tradicionalmente
masculinos enfrentan sobrecarga, estrés,
discriminaciéon, acoso y exclusion
simbdlica. En algunos casos han sido
victimas o testigos de acoso sexual en su
area de trabajo, estos comportamientos
pueden causar el abandono de su puesto
de trabajo debido a la imposibilidad o
dificultad de poder poner denuncias o en
culturas organizacionales en las que
priman el silencio (Araya-Carvajal &
Alpizar-Rojas, 2022; Castrillo-Castrillo,
2022; Mariduefia, Paucar, Alvarado &
Calixto, 2024; Martinez Alba, Mata
Zamores, Diaz Carreto, Molina Morejon
& Gutiérrez Velasco, 2022; Rodriguez
Pérez, Castro Lugo & Ibarra Gutiérrez,
2022; Undurraga & Lopez Hornickel,
2020).

Violencia de género, igualdad de
género, liderazgo en carreras STEM

Los estudios recientes sobre
mujeres STEM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas) revelan la
persistencia de barreras estructurales y

simbolicas que  condicionan la
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participacion, el liderazgo en estos
campos. En el contexto chileno, Gémez
Arizaga et al. (2024) destacan
experiencias laborales marcadas por la
discriminacion, el acoso laboral y sexual,
el cuestionamiento de capacidades y el
robo intelectual, fenémenos que reflejan
la normalizacion de comportamientos
machistas y la invisibilizacion del
trabajo femenino.

No obstante, en este articulo se
habla del rol de redes profesionales o
“agencia profesional”, que desplegaron
estrategias frente al problema como el
apoyo en los procesos de denuncia,
establecer limites y desafiar los
estereotipos de género y practicas
laborales discriminatorias propias de las
carreras STEM. (Gomez Arizaga et al.,
2024)

En ese mismo estudio se habla de
factores protectores como contar con
experiencias favorables en el entorno de
trabajo, hombres y mujeres que
potencian y apoyan a las mujeres STEM,
apoyo social y reconocimiento que
fortalecen la confianza y validan su rol.
Contar con superiores que promuevan un
buen ambiente de trabajo y que otorgue
reconocimiento, ascensos y

responsabilidades o desafios
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profesionales (Goémez Arizaga et
al., 2024).

Herrera Herrera y Hernandez
Herrera (2023) analizan la percepcion de
mujeres que trabajan en sectores STEM
en Colombia, encontrando que la
discriminacion por sexo, edad 'y
culturas

maternidad, junto  con

Tabla 3.

ISSN: 2745-2891

¢ MG KD

organizacionales hostiles y tokenismo
(manera superficial o simbdlica de
incluir grupos minoritarios), refuerzan la
idea erronea de que los hombres poseen
mayor capacidad técnica y liderazgo
frente a sus contrapartes femeninas

(Tabla 3).

Articulos que analizan la violencia de género, igualdad de género, liderazgo en

carreras STEM
Autores Titulo Afio y Pais Poblacién N Método
Hernandez Herrera, C. A., & “Analisis de percepciones 2023 Mujeres que 15 Cualitativo

Hernandez Herrera, M. C. en cargos STEM ocupados Colombia

por mujeres”

estuvieran trabajando
en el sector STEM

Gomez Arizaga, M., Navarro, M., “No obstante, ella 2024 Mujeres profesionales 12 Cualitativo
Valdivia-Lefort, M., Roa-Tampe, persistid’: experiencias Chile en areas STEM con

K., Ayma-Chambers, K., laborales de mujeres en +10 afos de
Conejeros-Solar, M., Negrete, M., STEM en Antofagasta, experiencia

Celedon-Gamboa, C. Chile”

Fuente: Elaboracion de los autores.
Estas  condiciones  laborales
generan mayor desgaste emocional,
inseguridad contractual y trayectorias
laborales mas cortas afectando la
motivacion y la continuidad laboral. Sin
embargo, el estudio evidencia que el
empoderamiento  femenino 'y el
reconocimiento del mérito constituyen
factores clave para fortalecer la
autonomia econdémica y la igualdad de
oportunidades, consolidando la relacion
entre equidad de género, bienestar
psicosocial y desarrollo profesional de
los campos STEM (Herrera Herrera &
Hernandez Herrera, 2023).

Enfoque interseccional: género,
edad y ciclo laboral

El estudio de Ramirez Rueda et al.,
(2022) analiza la interaccion entre el
género y la edad en el entorno de trabajo
colombiano, evidenciando coémo el
sexismo hostil y benevolente, junto con
los estereotipos del envejecimiento o
creencias  compartidas  sobre las
caracteristicas de las personas mayores,
actian como factores de riesgo
psicosocial en el entorno de trabajo,
generando manifestaciones de acoso

sexual y laboral que afecta con mayor

frecuencia a mujeres jovenes y adultas
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mayores. El género modula las jovenes son mas propensas al acoso

experiencias de discriminacion, acoso y sexual y las mujeres mayores de 45
desgaste emocional, mientras que la reportan mas experiencia de acoso
edad introduce un componente de laboral (Tabla 4).
vulnerabilidad diferencial: las mujeres

Tabla 4.

Articulos que analizan la violencia de género con el envejecimiento en hombres y

mujeres

Autores Titulo Afio y Pais Poblacién N Método

Ramirez “Visiones sobre el 2022 Hombres y 438 participantes Estudio
Rueda, L., género y el Colombia mujeres (236 mujeres y 202 transversal y
Ocampo- envejecimiento en colombianos hombres), correlacional

Palacio, J., y hombres y mujeres laboralmente muestreo por (analisis
Palacios- trabajadores en activos (de 18 a70  conveniencia bola MANOVAy

Espinosa, X. Colombia” aflos), con al de nieve. regresion
menos 6 meses de jerarquica).

experiencia
laboral.

Fuente: Elaboracion de los autores.

Por otra parte, los estereotipos
positivos de envejecimiento y la
percepcidn de justicia organizacional se
comportan como factores protectores
frente al maltrato y la violencia laboral y
promueve un mayor sentido de
pertenencia y bienestar psicoldgico. Los
entornos laborales con climas de respeto,
igualdad y trato justo disminuyen la
probabilidad de acoso y discriminacion,
reafirmando la necesidad de politicas de
género y edad que reduzcan las brechas
estructurales de empleo (Ramirez Rueda
et al., 2022).

Violencia de género en
profesionales de la salud

Los estudios incluidos en esta
categoria demuestran que el sector salud

constituye uno de los entornos laborales

con mayor presencia de casos de
violencia interprofesional, desigualdad
de género y exposicion a factores de
riesgo. En el contexto peruano, Abregi-
Tueros, Pinto, y Abregli-Arroyo,
encontraron mediante un estudio Delphi
con 444 profesionales sanitarios, seis
factores psicosociales de violencia
interprofesional  desvalorizacion  del
trabajo, hostigamiento del superior,
control excesivo, discrepancia de roles,
humillacion 'y falta de apoyo
organizacional. Las mujeres sefialaron
mayor afectacion (70,5% de los casos),
asociada a jerarquias desiguales,
invisibilizacion ~ del = maltrato vy
subregistro de denuncias.

En el mismo sentido, Farias et al.

(2022)  estudiaron las  violencias
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estructurales y simbolicas sufridas por

terapeutas ocupacionales en Brasil,
revelando cémo la estructura patriarcal,
el machismo institucional y la
precarizacion del trabajo femenino

reproducen  relaciones  asimeétricas,
invisibilizando el valor de los roles de
cuidado y promoviendo la naturalizacion
de las distintas formas de violencia en los
entornos sanitarios. Los participantes del

Tabla 5.
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estudio sefalaron dafio psicolégico,
agotamiento emocional y burnout, asi
como estrategias de afrontamiento
basados en la formacion sobre elementos
de género, colectividad y el autocuidado,
mostrando la importancia de generar
vinculos y redes de apoyo para hacer
frente a practicas discriminatorias (Tabla

5).

Violencia de género en profesionales de la salud

Autores Titulo Aiio y Pais Poblacién N Método
Raymundo- Diferencias de 2022 Profesionales de 240 tipo de Estudio
Martinez, G. et género en la América Latina cardiologia de 19 muestra no transversal

al. violencia laboral paises probabilistica por cuantitativo
contra médicos y latinoamericanos conveniencia
enfermeras en
América Latina: una
encuesta de la
Sociedad
Interamericana de
Cardiologia
Farias, A.Z., “Expresiones de 2022 Terapeutas 67 (de un total de Enfoque
Ferigato, S.H., violencia de género Brasil ocupacionales 1018 cuantitativo-
y Silva, CR., vividas por participantes del cualitativo
Liberman, F. terapeutas estudio general)
ocupacionales:
narrativas y acciones
de afrontamiento en
la vida cotidiana”
Flores Del “Percepcion sobre 2022 Personal de enfermeria 40 Cuantitativo,
Valle, C.et al.. acoso laboral- Argentina descriptivo,
mobbing en el transversal
personal de
enfermeria del sector
de guardia”
Suzuki, D. A., Equidad de género y 2025 Médicos oncologos 202 (146 mujeres Estudio
etal. maltrato laboral en Brasil miembros de la y 56 hombres) transversal
oncologia: Sociedad Brasilefia de (encuesta en
resultados de una Oncologia Clinica linea)
encuesta de la (SBOC)
Sociedad Brasilefia
de Oncologia Clinica
Abregu-Tueros,  “Patrén psicosocial 2025 Profesionales y 444 expertos en Método Delphi
L.F., Pinto, de la violencia Pera trabajadores de 32 grupos de mixto (tres
B.P.,y Abregu- interprofesional en el instituciones sanitarias analisis de 81 etapas y tres
Arroyo, S.K. trabajo sanitario (personal asistencial y instituciones rondas de
peruano: Estudio de administrativo) consenso)

consenso Delphi
mixto”

Fuente: Elaboracion de los autores.
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En Argentina, Flores del Valle,
Rodriguez y Veron (2022)
documentaron sobre la percepcion del
acoso laboral psicoldgico (mobbing) en
el personal de enfermeria, constatando
que el 65% de los participantes afirmo
haber presenciado o experimentado
maltrato psicologico con
comportamientos como humillacion,
aislamiento y desvalorizacion
profesional. Se destaca la falta de
protocolos institucionales y mecanismos
de denuncias; asi como la como una
cultura jerarquica autoritaria donde
prima el silencio institucional que
perpetua  la  violencia y las
desigualdades, generando estrés,
ansiedad, desmotivacion y deterioro del
sentido de pertenecia institucional, la
satisfaccion y el bienestar psicologico de
las trabajadoras.

En el estudio a nivel de la region,
realizado en 19 paises latinoamericanos
a  profesionales de  cardiologia,
Raymundo-Martinez et al (2022),
mostro que no existe paridad de género
en cargos directivos, que reciben menos
ingresos |y experimentan mayores
niveles de discriminacion, acoso sexual
y exclusion profesional. Estas brechas
estructurales se explican por la

persistencia de roles de género

ISSN: 2745-2891

tradicionales y la falta de politicas
inclusivas en las instituciones sanitarias.
El trabajo identifica la necesidad de
generar  programas de  mentoria,
prevenciéon del acoso laboral 'y
conciliacion trabajo — familia, para
contrarrestar la pérdida de personal en
este campo, combatir la desmotivacion y
el deterioro de la salud mental en el
personal médico especializado.

Por otro lado, Suzuki et al. (2025)
analizd la equidad de género y el
maltrato laboral en oncologia, en una
muestra de 202 médicos. El estudio
evidencié que 50.3% de las mujeres
reportan acoso moral frente a 21,4% de
los hombres, el 24, 7 de acoso sexual
frente a 7,1% de sus pares masculinos.
Asimismo, solo el 13,7% de las médicas
ocupaban cargos en jefaturas frente a un
30, 4% de los hombres, lo que confirma
una subrepresentacion femenina en
posiciones de liderazgo. Las autoras
revelaron que existe una naturalizacion
de acoso, ausencia de protocolos
efectivos y falta de representacion de
mujeres en niveles jerarquicos, factores
que repercuten en el equilibrio entre la
vida personal y laboral como la
inequidad en las condiciones de trabajo

En conjunto, los hallazgos de estos

cinco estudios reflejan un patrén
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estructural de violencia y desigualdad de
género en el ambito  sanitario
latinoamericano, caracterizado por la
sobrecarga  emocional, el acoso
psicologico y la exclusion jerarquica de
las  mujeres  profesionales.  Las
consecuencias mas reportadas incluyen
estrés, agotamiento, desmotivacion y
pérdida de bienestar psicosocial, con
impacto directo en la retencion laboral y
en la calidad del servicio. Los estudios
coinciden en recomendar la
implementacion de politicas
institucionales de equidad, comités
éticos, canales anénimos de denuncia y
programas de formacion en sesgos y
liderazgo inclusivo, con el fin de
prevenir la violencia interprofesional,
promover la igualdad de oportunidades y
fortalecer la salud mental de las
trabajadoras en el ambito sanitario

Violencia de género durante la
pandemia por COVID-19

Durante la pandemia por COVID-
19, las desigualdades de género se
intensificaron en el &mbito sanitario y en
las modalidades de teletrabajo, afectando
la salud mental, la carga laboral y la
exposicion a la violencia y desigualdades
de género de las mujeres. En el estudio

realizado en Brasil, da Silva Jr. et al.

(2023) mostr6 que el 87, 3% de los
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(Abregu-Tueros et al., 2025; Farias et al.,
2022; Flores Del Valle et al., 2022;
Raymundo-Martinez et al., 2022; Suzuki
et al., 2025).

Los estudios incluidos en esta
categoria demuestran que el sector salud
constituye uno de los entornos laborales con
mayor presencia de casos de violencia
interprofesional, desigualdad de género y
exposicion a factores de riesgo. En el
contexto peruano, Abregi-Tueros, Pinto, y
Abregu-Arroyo, encontraron mediante un
estudio Delphi con 444 profesionales
sanitarios, seis factores psicosociales de
violencia interprofesional desvalorizacion
del trabajo, hostigamiento del superior,
control excesivo, discrepancia de roles,
humillacion y falta de apoyo organizacional.
Las mujeres sefialaron mayor afectacion
(70,5% de los casos), asociada a jerarquias
desiguales, invisibilizacion del maltrato y

subregistro de denuncias.

trabajadores publicos— en su mayoria

mujeres (71,7%)— reportaron
afectaciones en su salud mental
(71,9%),
agotamiento (61, 8%), miedo (61,8%) y

tristeza (52,9%). Ademas, el 34% senalo

asociados a ansiedad

haber sufrido acoso laboral o
discriminacion por parte de sus

supervisores 0  usuarios.  Estas
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condiciones se vincularon a la desigual cuidado, falta de apoyo institucional y

dotacién de equipos de proteccion precarizacion de las  condiciones

personal (EPP), sobrecarga de tareas de laborales (Tabla 6).

Tabla 6.

Violencia Basada en Género durante la pandemia por COVID-19
Autores Titulo Aiio y Pais Poblacién N Método
Pefia-Contreras, “Teletrabajo, 2021 Personas que 533 muestreo no Cuantitativo,
E., Calderon, trabajo no Ecuador realizaban probabilistico de transversal,
M.C. y Arias- remunerado y teletrabajo en participantes exploratorio y

Medina, P., violencia de Ecuador durante  voluntarios descriptivo

Sacaquirin, C. género en el la pandemia
Ecuador durante COVID-19
la pandemia por
COVID-19”
da Silva Jr, P. et Las mujeres y el 2023 Poblaciéon 1,829 participantes  Estudio descriptivo
al. trabajo en salud Brasil trabajadora del (de las cuales transversal, con
durante la sistema publico 1,430 eran encuesta en linea de
pandemia de de salud de mujeres), muestreo  tipo
Covid-19 en Brasil durante la  por conveniencia,
Brasil: acoso a pandemia de no probabilistico
colegas COVID-19
Fuente: Elaboracion de los autores.

DISCUSION mujeres. Los autores proponen politicas

En el Ecuador, en personal que
teletrabajo durante la pandemia se revelo
que (Pena-Contreras et al., 2021) las
mujeres que realizaron teletrabajo
durante el confinamiento enfrentaron
una doble jornada, combinando el
empleo  remunerado con  tareas
domésticas y de cuidado no
remuneradas. Un 87,7% de estas reportd
haber sufrido alguna forma de violencia
antes del confinamiento frente a un 82,8
durante la pandemia, predominando la
violencia psicoldgica y la econdmica. Se
refleja roles de género tradicionales y la
persistencia de desigualdades

estructurales que afectaron la autonomia,

productividad y salud mental de las

de conciliacion familiar, coeducacion y
redes de apoyo institucionales y
psicologico (Pena-Contreras et al.,
2021).

De forma simultinea, ambos
estudios ponen de manifiesto que la
pandemia actué como un amplificador
de las brechas de género en el dmbito
laboral y sanitario, revelando la
necesidad de reformas estructurales con
enfoque interseccional que garanticen
entornos laborales seguros, equitativos y
protectores de la salud mental de las
trabajadoras. (da Silva Jr. et al., 2023;
Pena-Contreras et al., 2021). El presente
estudio identificé las manifestaciones y

factores asociados a la violencia y el
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acoso laboral en América Latina desde
una perspectiva de género. Los hallazgos
muestran que estas practicas adoptan
formas multiples —explicitas o sutiles—
estrechamente ligadas a estructuras
jerarquicas masculinizadas y
estereotipos culturales que afectan de
manera directa la salud mental y el
bienestar psicosocial de las trabajadoras
(Ahumada et al., 2021; Palma &
Ansoleaga, 2022; Martinez Alba et al.,
2022). La doble jornada laboral,
combinando trabajo remunerado y no
remunerado, genera agotamiento croénico
y deterioro del equilibrio trabajo-vida
(Pena-Contreras et al., 2021; Crosa et al.,
2022).

En el sector salud, los estudios
evidencian altos niveles de violencia
simbolica, acoso psicologico y control
excesivo, vinculados a la
desvalorizacion del trabajo femenino y
roles tradicionales. Estos factores
incrementan el estrés, el burnout y la
pérdida de satisfaccion laboral (Farias et
al., 2022; Abregu-Tueros et al., 2025).
Las brechas jerarquicas y salariales
persisten también en especialidades
como enfermeria, cardiologia 'y
oncologia, donde las médicas reportan

mayores niveles de discriminacion y

acoso sexual, junto a una escasa
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directivos

presencia en  cargos
(Raymundo-Martinez et al., 2022;
Suzuki et al., 2025).
CONCLUSIONES

Durante la pandemia por COVID-
19, la sobrecarga emocional y la
precarizacion laboral intensificaron estas
desigualdades. En Brasil, el 83,7 % del
personal sanitario reportd afectacion en
su salud mental (da Silva Jr. et al., 2023),
mientras que en Ecuador las mujeres en
teletrabajo enfrentaron violencia
psicoldgica y econdmica derivada de la
doble carga doméstica (Pena-Contreras
etal., 2021). La crisis sanitaria actuo, asi,
como un amplificador de las brechas
estructurales de género.

Los resultados  transversales
confirman que las culturas
organizacionales patriarcales son el
principal factor que perpetia la
exclusion y la violencia simbolica. Las
mujeres en sectores masculinizados —
seguridad, ciencia, agricultura o
deporte—  experimentan  hostilidad
estructural, acoso y barreras de ascenso
profesional (Araya-Carvajal & Alpizar-
Rojas, 2022; Goémez Arizaga et al.,
2024). Ademads, la interseccion de
género, edad y clase social acentua la

vulnerabilidad: las mujeres jovenes son

mas propensas al acoso sexual, mientras
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que las mayores sufren discriminacion
por edad (Ramirez Rueda et al., 2022).

Se identifican como factores
protectores el liderazgo inclusivo, la
percepcion de justicia organizacional, las
redes de apoyo profesional y la
educacion en género y derechos
laborales  (Hernandez Herrera &
Hernandez Herrera, 2023; Farias et al.,
2022). [Estas practicas promueven
resiliencia y cohesion, reducen Ia
exposicion a la violencia y fortalecen el
bienestar psicologico.

Los resultados evidencian que la
violencia de género en el trabajo no es un
fendmeno individual, sino estructural,
que requiere intervenciones
organizacionales y politicas integrales.
Se recomienda implementar canales
anonimos de denuncia, implementacion
y difusion de protocolos, formacion y
sensibilizacion en temas de género y
derechos laborales, politicas de
conciliacion y fortalecer el apoyo
psicosocial, En el ambito sanitario, esto
implica fortalecer el apoyo psicosocial,
garantizar condiciones laborales seguras
y fomentar la participacion de mujeres
en la toma de decisiones. En suma, las
evidencias presentadas muestran que la

erradicacion de la violencia laboral y de

género en América Latina exige una
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transformacion institucional profunda,
que incorpore la equidad como principio
transversal del bienestar laboral y de la
salud mental en el trabajo (Abregu-
Tueros et al., 2025; Farias et al., 2022;
Flores Del Valle et al., 2022; Raymundo-
Martinez et al., 2022; Suzuki et al., 2025;
da Silva Jr. et al., 2023; Pefia-Contreras
et al., 2021).

Entre las principales limitaciones
se destaca la concentracion de estudios
en Chile, México y Brasil, lo que reduce
la representatividad regional. Asimismo,
la exclusion del sector informal —donde
las condiciones de desigualdad vy
violencia suelen ser mas severas— deja
un vacio importante en la comprension
del fenomeno. Dada la naturaleza
exploratoria del scoping review, los
hallazgos no permiten inferencias
causales, pero si orientan lineas de
investigacion futuras.

En sintesis, la violencia laboral con
sesgo de género constituye un fendmeno
estructural que requiere politicas
integrales, protocolos efectivos y
acciones sostenidas de sensibilizacion.
Erradicarla implica transformar las
culturas organizacionales y consolidar la
equidad como eje transversal del
bienestar y la salud mental en el trabajo

(Abregu-Tueros et al., 2025; Farias et al.,
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Suzuki et al,  2025).
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