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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar criticamente la produccion cientifica reciente sobre
brecha digital, educacion y TIC en contextos rurales, identificando su articulacion con las epistemologias
decoloniales y su impacto en la equidad educativa. Los fundamentos teéricos se sustentan en los enfoques
de justicia digital (Heeks, 2022), desigualdad estructural (DiMaggio y Hargittai, 2022) y epistemologias
del Sur, que reconocen los saberes subalternos en entornos excluidos. Se empled una metodologia
cualitativa basada en revision sistematica, con criterios de inclusion que privilegiaron estudios entre 2020
y 2024, en inglés o espailol, con acceso abierto y énfasis educativo. Se seleccionaron 20 articulos y se
evaluaron segun cinco criterios metodologicos: sistematicidad, consistencia teodrica, replicabilidad,
adaptabilidad y cohesion con marcos teoricos. Los hallazgos muestran una produccion significativa en
América Latina, con énfasis en Colombia, Pertl, Argentina y Ecuador. La mayoria de los estudios presentan
alta consistencia tedrica y sistematicidad, pero algunos adolecen de baja replicabilidad debido a
metodologias poco explicitadas. Se destaca la adaptabilidad de las TIC a contextos rurales y el
reconocimiento progresivo de saberes locales, aunque persisten desigualdades tecnoldgicas estructurales.
Se concluye que la brecha digital no es solo un problema técnico, sino también epistémico y politico. La
incorporacion de enfoques decoloniales en la investigacion educativa permite visibilizar y valorar
conocimientos locales, fortaleciendo procesos de inclusion y justicia educativa en contextos historicamente
marginados.

Palaras clave: brecha digital, educacion rural, epistemologias decoloniales, TIC, justicia educativa.

Abstract

This study aimed to critically analyze recent scientific literature on the digital divide, education,
and ICT in rural and Indigenous contexts, identifying its articulation with decolonial epistemologies and
its impact on educational equity. Theoretical foundations are based on digital justice (Heeks, 2022),
structural inequality (DiMaggio y Hargittai, 2022), and Southern epistemologies that value subaltern
knowledge in excluded settings. A qualitative methodology was employed through a systematic literature
review, selecting studies published between 2020 and 2024, in English or Spanish, open access, and with
an educational focus. Twenty articles were selected and evaluated based on five methodological criteria:
systematicity, theoretical consistency, replicability, adaptability, and cohesion with established theoretical
frameworks. Findings reveal significant academic production in Latin America, particularly in Colombia,
Peru, Argentina, and Ecuador. Most studies demonstrate strong theoretical consistency and systematicity;
however, some lack replicability due to limited methodological detail. The adaptability of ICTs to rural
contexts and the increasing recognition of local knowledge are highlighted, though structural technological
inequalities persist. It is concluded that the digital divide is not only a technical issue but also an epistemic
and political one. Incorporating decolonial approaches into educational research makes it possible to
recognize and value local knowledge, strengthening inclusion and educational justice in historically
marginalized settings.

Keywords: digital divide, rural education, decolonial epistemologies, ICT, educational justice.
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INTRODUCCION

La insercion de tecnologias de la
informacion y la comunicacién en los
sistemas educativos ha sido promovida
en las ultimas décadas como wun
mecanismo  clave para  erradicar
desigualdades y mejorar la calidad
educativa. Sin embargo, no se ha
materializado completamente semejante
promesa en contextos rurales 'y
etnoeducativos como la del municipio de
Zona Bananera, en donde la brecha
digital persiste como una manifestacion
palpable de lo excluida que han sido las
comunidades indigenas,
afrodescendientes y campesinas
historicamente.  Aqui, el acceso
diferencial a la conectividad, a los
dispositivos  tecnoldgicos, a la
alfabetizacion digital esta estrechamente
ligado con dindmicas estructurales de
pobreza, marginalidad territorial y
desatencion estatal. Aqui, la brecha
digital no es solamente técnica o
econdomica, sino social, cultural y
pedagbgica (Cortés y Maguina, 2024;
Morales y Villalustre, 2024).

El problema se agrava cuando se
piensa en que la tecnologia no es solo
una herramienta neutra, sino una
construccidon sociotécnica cargada de

significados, saberes y modelos
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culturales dominantes. En este sentido, la
apropiacion critica de las TIC en
espacios etnoeducativos no puede
desligarse de los contextos comunitarios,
los proyectos de vida colectivos y las
formas de vivir el conocimiento (Castillo
y Sandoval, 2022; Pérez, 2022). En
muchas escuelas rurales de la region
Caribe de Colombia, el acceso a internet
es deficiente o intermitente, los
dispositivos son €scasos 0
desactualizados y los programas de
formacion docente para la integracion
pedagobgica de las TIC no son suficientes
0 no son pertinentes al contexto (Lopez
y Lopez, 2023; Yénez, 2023). Esta
situaciéon hace mas dificil asegurar que
todos tengan derecho a una educacion
digna, inclusiva y culturalmente
apropiada.

El objetivo de esta revision
sistematica es indagar sobre el uso y
acceso de las TIC en zonas
etnoeducativas del municipio de Zona
Bananera, a partir de literatura cientifica
publicada entre 2022 y 2024. Se busca
identificar patrones, tensiones, aportes
tedricos y experiencias relevantes a
través del analisis riguroso de fuentes
académicas indexadas. Esto se hace para

comprender de manera integral los



desafios y potencialidades de Ila
inclusion digital en contextos rurales con
alta presencia de comunidades étnicas.
Partimos de reconocer que la brecha
digital no es un fendmeno unico, sino un
conjunto de diferencias que dependen
del territorio, la cultura, el género, la
edad y la clase social (Pérez, 2023;
Gallegos Zurita et al., 2024).

La importancia de este estudio
radica en la necesidad de visibilizar y
abordar las desigualdades digitales que
afectan a poblaciones histéricamente
vulnerables, que muchas veces no han
sido incluidas en el debate sobre
transformacion  digital 'y  justicia
educativa. Como sefialan Wilson III et al.
(2023), crisis como la pandemia del
COVID-19 agudizaron estas brechas,
mostrando la debilidad de los sistemas
educativos para garantizar la continuidad
pedagbgica en comunidades indigenas y
rurales. En Colombia, estos problemas
fueron maés evidentes en zonas como la
Sierra Nevada, el Magdalena Medio y la
region bananera del Caribe, donde
muchas familias ain tienen un largo
camino por recorrer antes de poder
conectarse (Cortés y Maguiiia, 2024).

Mas alla del acceso fisico, el
concepto de “apropiacion” de las TIC es

central para esta revision, entendido
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como el proceso mediante el cual los
sujetos y las comunidades no solo usan
la tecnologia, sino que la integran,
resignifican y transforman en funcion de
sus necesidades, saberes y aspiraciones
(Castillo y Sandoval, 2022; Heeks,
2022). Esta perspectiva se distancia de
enfoques utilitaristas o tecnocéntricos
que asumen la tecnologia como una
solucion universal. En los territorios
etnoeducativos, la apropiacion
significativa implica el didlogo entre los
saberes digitales y los conocimientos
ancestrales, la lengua materna, Ila
memoria histérica 'y el sentido
comunitario del aprendizaje (Pérez-
Garcia, 2022).

Diversos estudios han mostrado
que la brecha digital en zonas rurales no
solo limita el acceso a contenidos
educativos, sino que también afecta la
motivacion, la permanencia escolar, la
autonomia del aprendizaje y la
interaccion entre docentes y estudiantes
(Eposito y Marsollier, 2022; Yénez et al.,
2024). Asimismo, se ha documentado la
necesidad de procesos formativos mas
consistentes para los docentes, quienes a
menudo enfrentan dificultades técnicas,
pedagobgicas y culturales para integrar las
TIC en sus practicas, sobre todo cuando

¢éstas no dialogan con las realidades de



sus estudiantes (Lopez y Lopez, 2023;
Gallegos Zurita, 2024).

En el caso colombiano, se ha
identificado que las zonas rurales y
urbanas presentan marcadas diferencias
en términos de conectividad, velocidad
de internet, calidad de dispositivos y
sostenibilidad de las politicas publicas en
tecnologia educativa (Cortés y Maguina,
2024; Morales y Villalustre, 2024). A
pesar de algunos avances, como la
instalacion de  centros  digitales
comunitarios y estrategias de dotacion
tecnologica, persiste la desconexion
entre la infraestructura instalada y su
apropiacion  por parte de las
comunidades escolares. La falta de
acompafiamiento técnico y pedagdgico,
asi como la escasa participacion de los
pueblos indigenas en el disefio de las
politicas  digitales, refuerza estas
brechas.

En el plano internacional,
investigaciones realizadas en Ecuador,
Argentina y Espafla coinciden en que la
brecha digital educativa tiene efectos
diferenciados  segin el contexto
territorial, y que las respuestas mas
efectivas han surgido cuando las
comunidades participan activamente en

los procesos de inclusion digital (Eposito

y Marsollier, 2022; Yénez, 2023;
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Sianturi et al., 2023). En este sentido, el
fortalecimiento de alianzas entre
escuelas, familias y organizaciones
comunitarias ha demostrado ser clave
para garantizar la pertinencia cultural de
las estrategias tecnoldgicas.

La literatura también sefiala el rol
estratégico de los institutos tecnologicos
y las universidades rurales en la
reduccion de las desigualdades digitales.
Experiencias desarrolladas en América
Latina han mostrado que estos centros
pueden actuar como nodos de
innovacion social, conectando saberes
técnicos con conocimientos locales y
fortaleciendo capacidades comunitarias
para el uso transformador de las TIC
(Gallegos Zurita, 2024; Gallegos et al.,
2024). Estas instituciones, cuando
actian con enfoque territorial, pueden
ser agentes de justicia digital.

Desde una perspectiva critica, es
necesario superar la nocion de “division
digital” como una brecha binaria entre
quienes tienen o no acceso. Heeks (2022)
propone avanzar hacia la idea de
“justicia  digital”, que implica el
reconocimiento de las asimetrias de
poder, los derechos culturales y Ia
diversidad epistémica en la forma en que
las  tecnologias  son  disefiadas,

distribuidas y utilizadas. Bajo esta



mirada, no basta con conectar a las
personas: es indispensable garantizar
que esa conexion contribuya al
empoderamiento, la autonomia y el Buen
Vivir de los pueblos.

En el marco de la etnoeducacion,
la apropiacion de las TIC puede
convertirse en una oportunidad para
revitalizar la lengua, los saberes
tradicionales 'y la  organizacion
comunitaria, siempre que las tecnologias
se adapten a los valores, practicas y
cosmovisiones de los pueblos (Pérez,
2022; Sianturi et al., 2023). En territorios

como la Zona Bananera, donde conviven

pueblos indigenas, comunidades
afrodescendientes y campesinas, la
educacion digital debe ser
profundamente intercultural,

participativa y situada.

Esta revision también busca
visibilizar las tensiones entre los
modelos  de  educacion  digital
estandarizados y las formas propias de
ensenanza-aprendizaje que han
desarrollado las comunidades rurales.
Cuando la tecnologia es impuesta sin
didlogo, puede invisibilizar practicas
pedagbgicas valiosas, generar resistencia
o reproducir relaciones de poder

coloniales (Wilson III et al.,, 2023;
Castillo y Sandoval, 2022). Por ello, es
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clave fomentar procesos colaborativos
en los que las comunidades puedan
elegir, adaptar y co-construir las
soluciones  digitales que  mejor
respondan a sus necesidades.

El estudio del acceso y apropiacion
de TIC en territorios etnoeducativos
permite reconfigurar el sentido mismo de
la inclusion digital. En lugar de medirla
unicamente por cobertura, es necesario
evaluar su impacto en la calidad de vida,
la equidad educativa, el fortalecimiento
identitario y la sostenibilidad territorial.
Esta revision sistematica se plantea
como una contribucién para construir un
horizonte mas justo, donde la tecnologia

deje de ser privilegio y se convierta en un

derecho  colectivo, ejercido  con
dignidad, conciencia 'y  sentido
comunitario.

METODOLOGIA

Para dar respuesta al objetivo
planteado en esta investigacion, se
adoptd una estrategia metodologica de
caracter documental con un enfoque
hermenéutico interpretativo, sustentada
en el protocolo PRISMA 2020 y su
version PRISMA-P. Este enfoque
metodoldgico no solo permitié una
revision sistemdtica de la literatura
cientifica, sino también una comprension

profunda del entramado epistemoldgico



en el que se inscribe el fenomeno de
estudio. En este caso, se busco
comprender cémo la epistemologia
decolonial puede servir como via para
gestar pedagogias propias, insertas en
territorios  historicamente marginados
por la modernidad educativa.

El abordaje documental fue
concebido como un proceso de
investigacion riguroso y ordenado,
mediante el cual se identificaron,
clasificaron, seleccionaron, interpretaron
y analizaron documentos académicos
que responden a la pregunta de
investigacion. Esta metodologia se
caracteriza por su capacidad para
recuperar voces historicamente
excluidas, tal como lo sefiala Flas Borda
(2009a), quien destaca la importancia de
este tipo de estudios para rescatar
narrativas subalternas. Las fuentes se
clasificaron en primarias, como articulos
originales ~de  investigacion, 'y
secundarias, como revisiones o analisis
tedricos que nutren el marco conceptual.

La herramienta PRISMA-P facilitd
una trazabilidad clara de todas las fases
del proceso: identificacion, seleccion,
elegibilidad e inclusion de los estudios,
conforme lo recomiendan Page et al.
(2021) y Sanchez et al. (2022). Este

protocolo, reconocido

GADE. REV. CIENT. VOL. 6. NUM. 1 (2026)

ISSN: 2745-2891

E' MG KD

internacionalmente, ofrece lineamientos
precisos que aseguran la transparencia,
coherencia y replicabilidad de Ila
revision. La inclusion de PRISMA en la
metodologia permitié ademas minimizar
sesgos de seleccion y establecer criterios
de evaluacion que dieron solidez a los
hallazgos.

El disenio de la pregunta
orientadora siguid la logica de la
estructura PICO (Poblacion,
Intervencion, Comparacion y
Resultados), ampliamente utilizada en
revisiones sistematicas (Mourao et al.,
2020). En este caso: P: docentes de
matematicas en primaria y secundaria; I:
practicas pedagogicas con enfoque
decolonial; C: metodologias
tradicionales; O: 1impacto en la
comprension, participacion y
rendimiento de los estudiantes. Este
encuadre permiti6 delimitar con claridad
el alcance de la revision.

Tipo de elegibilidad

Para garantizar la exhaustividad
del corpus, se disefiaron ecuaciones de
busqueda estructuradas en espafiol e
inglés, utilizando operadores booleanos
(AND, OR) y términos clave como
Brecha digital; apropiacion de TIC;
acceso a tecnologia educativa; territorios

Etnoeducativos; educacion rural;



inclusion digital; justicia digital; equidad
educativa. La estrategia se aplico en
bases de datos académicas como
Redalyc, ScienceDirect y Google
Scholar, siguiendo recomendaciones
metodologicas de estudios como los de
Pardal y Pardal (2020) y Lara y Ramos,
(2024).

Tabla 1.
Estrategias de busqueda
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Este enfoque se caracteriza por la
definicion de estrategias de busqueda
claras. Se emplearan operadores
booleanos como AND y OR para
combinar los términos mencionados,
facilitando la formulacion de ecuaciones
de busqueda tanto en inglés como en
espafiol durante el proceso de revision

sistematica.

Estrategias de busquedas

[

digital OR equidad educativa)

[\

diversidad cultural en la escuela)

[08)

rural schooling practices)

(Brecha digital OR apropiacion de TIC OR acceso a tecnologia educativa) AND (territorios
etnoeducativos OR comunidades indigenas OR educacion rural) AND (inclusion digital OR justicia

(Tecnologias de la informacion y la comunicacion OR TIC OR herramientas digitales) AND (brecha
digital OR exclusion tecnoldgica) AND (educacion intercultural OR enfoque etnoeducativo OR

(ICT in education OR digital literacy OR educational technology) AND (marginalized groups OR
vulnerable populations OR minority communities) AND (accessibility OR appropriation of ICT OR

Fuente: Elaboracion propia

Inclusion y exclusion sistematica

Los criterios de elegibilidad
incluyeron articulos publicados entre
2020 y 2025, disponibles en texto
completo en espanol o inglés, que
abordaran explicitamente el vinculo
entre educacion, TIC, y epistemologias
decoloniales. Se excluyeron protocolos
de investigacion, estudios sin acceso al
texto completo o sin enfoque educativo.
Este proceso, como proponen Longhurst
et al. (2021) y Wohlin et al. (2023),
garantiza una revision pertinente y

ajustada a los objetivos del estudio.

La validez de los estudios fue
evaluada con base en cinco criterios
metodologicos: sistematicidad,
consistencia del marco  tedrico,
replicabilidad, adaptabilidad del
constructo, y coherencia con marcos
tedricos consolidados. Esta evaluacion
permitié identificar no solo la calidad
metodolégica, sino  también la
pertinencia contextual de cada fuente
revisada, siguiendo los aportes de Rojas
y Roa (2021), Pefiaherrera et al. (2020),
Ascona y Mencia (2023) y Lara y Ramos

(2024).



Fundamentacion de las técnicas de
recoleccion y andlisis

En cuanto al procedimiento de
recoleccion de datos, se inicid6 con la
lectura de titulos y resimenes. En los
casos en que la relevancia no fue
evidente de inmediato, se procedid a la
lectura del texto completo.
Posteriormente, se organizé una matriz
en Microsoft Excel en la que se
consignaron: autoria, tipo de estudio,
contexto de investigacion, hallazgos
principales y categorias emergentes
relacionadas con la brecha digital en
contextos vulnerables. Ademas del
corpus identificado mediante busqueda
directa, se aplicé la técnica de revision de
referencias  cruzadas (snowballing),
como sugieren Wohlin et al. (2023), para
rastrear estudios citados frecuentemente
por otros autores y asi robustecer el
marco de andlisis. Este doble método
busqueda estructurada y seguimiento de
referencias; permitio lograr un equilibrio
entre  sistematicidad 'y  amplitud
interpretativa.

Con el propésito de garantizar que
la categorizacion del constructo “Brecha
digital en territorios Etnoeducativos:
acceso y apropiacion de TIC”, siguiendo
los lineamientos del método PRISMA-P,

se establecieron una serie de criterios que
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permiten evaluar la confiabilidad de los
disefios metodoldgicos de los estudios
seleccionados. En primer lugar, se
considerd la sistematicidad del proceso
(Rojas y Roa, 2021), entendida como la
claridad, organizacion y
reproducibilidad del recorrido
investigativo. Un disefio sistematico
permite que otros investigadores puedan
replicar el procedimiento y verificar los
hallazgos, lo cual se representa con el
simbolo “+” para niveles altos de

(Y32

sistematicidad, y para niveles bajos.
En segundo lugar, se valor6 Ila
consistencia del constructo tedrico
(Penaherrera et al., 2020), es decir, la
coherencia interna y la solidez
conceptual del modelo en el que se
enmarca el estudio. Este criterio examina
si el constructo “decolonizacion” esta
debidamente definido y articulado
dentro de un marco tedrico riguroso. Al

J4

igual que el anterior, se utilizé “+” para

¢

denotar alta consistencia y cuando
esta fue débil o ausente. El tercer criterio
fue la replicabilidad (Ascona y Mencia,
2023), que se refiere a la posibilidad de
que otros investigadores reproduzcan el
estudio  siguiendo  las  mismas
condiciones y métodos. Una alta
replicabilidad indica que los resultados

pueden ser verificados de forma objetiva,



lo cual fortalece la confiabilidad de los
aportes; se representa con “+7 o “-7
segin el grado de replicabilidad
evidenciado. En cuarto lugar, se evalud
la adaptabilidad del constructo tedrico,
esto es, la capacidad del constructo
decolonizacion para ser implementado
en diferentes entornos educativos y
responder a  diversas realidades
contextuales. Este aspecto se calificd con
la convencién “Si” cuando el modelo
mostraba flexibilidad y potencial de
aplicacion contextual, y con “No”
cuando dicha adaptabilidad era limitada
o inexistente. Finalmente, se considero la
cohesion con constructos consolidados
(Lara y Ramos, 2024), lo cual implica
que el modelo tedrico se encuentre en
didlogo o alineado con otros marcos
tedricos ampliamente reconocidos y
validados por la comunidad cientifica.
Este indicador se registr6 con “Si” si
existia  articulacion  con  teorias
consolidadas, y con “No” en caso
contrario. Estos criterios en conjunto
proporcionaron una base metodoldgica
robusta para valorar la pertinencia y
calidad de los estudios incluidos en la
revision.

Este enfoque permiti6 desentrafar

las condiciones epistemoldgicas bajo las

cuales emergen pedagogias alternativas,
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o 'otras pedagogias", como las
denominan Pérez (2022) y Heeks (2022),
construidas desde territorios donde la
modernidad ha sido mas un proceso de
exclusion que de desarrollo. La
estructura metodoldgica aqui aplicada
ofrece garantias de transparencia,
validez y rigor, articulando de forma
efectiva  herramientas  cuantitativas
(como PRISMA-P) y cualitativas (como
la hermenéutica critica), lo cual responde
tanto a la complejidad del objeto de
estudio como a los desafios ético-
politicos de investigar en contextos
rurales y etnoeducativos.

Para la seleccion de articulos, se
identificaron inicialmente 201 estudios
relevantes. Tras aplicar los filtros
correspondientes, la cantidad se redujo a
29 articulos, de los cuales se incluyeron
21 en este trabajo. Asi, los criterios de
exclusion utilizados permitieron reducir
mas del 90% del total inicial (Figura 1).

El proceso de seleccion descrito en
el diagrama PRISMA refleja una
estrategia metodoldgica rigurosa en la
identificacion y depuracién de estudios
relevantes para la revision. A partir de un
total inicial de 201 articulos obtenidos de
bases como Redalyc, Google Académico
y ScienceDirect, se aplicaron filtros

especificos en etapas sucesivas, titulos,
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alcanzar una muestra final de 21
estudios. Esta reduccion, que representa

mas del 90% del corpus inicial, sugiere
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una adecuada aplicacion de los criterios
de exclusion, lo que permiti6 focalizar la
revision en investigaciones con alta

pertinencia para el objetivo propuesto.

2. Seleccion

Resultados por base de datos

Articulos analizados

Redalyc 78
Google académico 95
Science Direct 28 Titulos / Resumen N=57
Total articulos N= 201
3. Elegibilidad 4. Inclusion
Articulos analizados Revision estudio
Lectura completa N=29 Articulos elegidos N=21

Figura 1. PRISMA. Fuente: Elaboracion propia.

El proceso de seleccion descrito en
el diagrama PRISMA refleja una
estrategia metodoldgica rigurosa en la
identificacion y depuracion de estudios
relevantes para la revision. A partir de un
total inicial de 201 articulos obtenidos de
bases como Redalyc, Google Académico
y ScienceDirect, se aplicaron filtros
especificos en etapas sucesivas, titulos,
resumenes y lectura completa, hasta
alcanzar una muestra final de 21
estudios. Esta reduccion, que representa
mas del 90% del corpus inicial, sugiere
una adecuada aplicacion de los criterios
de exclusion, lo que permitié focalizar la
revision en investigaciones con alta

pertinencia para el objetivo propuesto.

No obstante, aunque el proceso
evidencia un alto nivel de organizacion y
trazabilidad conforme a los lineamientos
del protocolo PRISMA, resulta
pertinente sefialar la necesidad de una
mayor explicitacion en los criterios
aplicados para reducir el corpus inicial
en mas del 86%. La transicion de 201
articulos identificados a solo 29
sometidos a lectura completa, y de estos,
21  finalmente  seleccionados, es
comprensible dentro de una revision
sistematica rigurosa, pero invita a
profundizar en la argumentacion sobre
las exclusiones realizadas. La omision de
detalles especificos sobre las razones de
descarte en cada fase podria limitar la

transparencia del procedimiento 'y
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dificultar la posibilidad de réplica por
parte de otros investigadores interesados
en la tematica.
RESULTADOS

A pesar de ello, el proceso se
considera metodoldgicamente valido,
pues demuestra coherencia interna y un
esfuerzo evidente por acotar la muestra a
estudios de alta pertinencia para el
objetivo de investigacion. En esta linea,
se recomienda complementar el
protocolo aplicado con una matriz de
exclusion que motivos

Tabla 2.

especifique

Analisis de la calidad del disefio
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concretos, como falta de acceso a texto
completo, debilidad metodologica o

desconexion tematica, lo cual
enriqueceria la comprension del lector y
fortaleceria la robustez del proceso. De
esta manera, el procedimiento no solo
mantiene su rigurosidad, sino que avanza
hacia un modelo de revision mas
transparente,

reflexivo y replicable,

cualidades fundamentales en
investigaciones con enfoque sistematico

y hermenéutico (Tabla 2).

Cons. iy
Sist. (a)  Tedrica Repl. (¢) Adapt.  Cohesién Articulo
) @ ©
+ + + Si Si Martinez y Gomez (2024)
+ + + Si Si Torres Lara et al. (2024)
+ + - Si No Di Virgilio y Serrati (2022)
+ + + Si Si Arango et al. (2024)
+ + + Si Si Meneses (2023)
+ + + Si Si Mufioz y Guzméan (2021)
+ + - Si Si Murillo et al. (2024)
+ + + Si Si Berrio y Rojas (2024)
+ + - Si Si Campos (2024)
+ + - Si Si Castillo y Sandoval (2022)
+ + - Si Si Pérez (2022)
+ + + Si Si Heeks (2022)
+ + + Si Si DiMaggio y Hargittai (2022)
+ + + Si Si Jeftries et al. (2023)
+ + + Si Si Cabero et al. (2022)
+ + - Si Si Borges et al. (2023)
+ + + Si Si Esposito y Marsollier (2022)
+ + - Si Si Exposito y Schwal (2023)
+ + + Si Si Chartier (2023)
+ + + Si Si Cabrera y Mérida (2022)
+ + + Si Si Giraldo y Corrales (2023)
Fuente: Elaboracion propia.
Los criterios de elegibilidad completo en espanol o inglés, que

incluyeron articulos publicados entre

2020 y 2025, disponibles en texto

abordaran explicitamente el vinculo

entre educacion, TIC y epistemologias
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decoloniales. Se excluyeron protocolos
de investigacion, estudios sin acceso al
texto completo o sin enfoque educativo.
Este proceso, siguiendo lineamientos de
revision sistematica como los de Cabero
etal. (2022), Di Virgilio y Serrati (2022),
y Wohlin et al. (2023), permitid
garantizar una revision
metodoldgicamente rigurosa, sensible al
contexto educativo y social en América
Latina.

La validez de los estudios fue
evaluada con base en cinco criterios
metodologicos: sistematicidad,
consistencia del marco  teodrico,
replicabilidad, adaptabilidad del
constructo y coherencia con marcos
tedricos consolidados. Esta evaluacion
permitio identificar no solo la calidad
metodologica, sino  también la
pertinencia contextual de cada fuente
revisada, tal como recomiendan Borges
et al. (2023), Chartier (2023), y Exposito
y Schwal (2023). De este modo la
revision de los 21  articulos
seleccionados evidencio un alto nivel de
sistematizacion (a) y consistencia teorica
(b), lo cual se refleja en la claridad de los
marcos metodologicos empleados y en la
alineacion entre los objetivos de
investigacion y los marcos conceptuales.

Todos los articulos analizados presentan
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una estructura organizada y
fundamentada, lo que garantiza un
tratamiento riguroso del fenomeno de la
brecha digital en contextos educativos.

En cuanto a la replicabilidad (c), se
identificaron  algunas  limitaciones.
Estudios como los de Di Virgilio y
Serrati (2022), Murillo et al. (2024),
Campos (2024), Castillo y Sandoval
(2022), Pérez (2022), Borges et al.
(2023) y Exposito y Schwal (2023),
aunque bien fundamentados, no detallan
suficientemente  los  procedimientos
metodologicos o las estrategias de
recoleccion de datos, lo que dificulta la
replicacion exacta en otros contextos.
Sin embargo, la mayoria de los articulos,
como los de Martinez y Gomez (2024),
Arango et al. (2024), Muioz y Guzman
(2021) o Cabero et al. (2022), si ofrecen
descripciones metodologicas claras que
favorecen la reproducibilidad de los
estudios.

La adaptabilidad contextual (d) es
una de las fortalezas generales de la
muestra revisada. Todos los estudios
analizados fueron sensibles a los
contextos  sociales, culturales o
geograficos en los que se enmarca el
problema investigado, permitiendo
extrapolar aprendizajes a otros entornos

con caracteristicas similares. Esta
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cualidad es especialmente notable en
trabajos como los de Chartier (2023),
Meneses (2023) y Giraldo y Corrales
(2023), los cuales enfocan su analisis en
rurales

regiones y en poblaciones

histéricamente marginadas por las
politicas tecnolégicas.

La cohesion con marcos teoricos
consolidados (e) también se observo en

casi todos los trabajos. S6lo un articulo
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(Di Virgilio y Serrati, 2022) mostrd

debilidades en este aspecto, al presentar

un enfoque mas geopolitico que
pedagoégico, lo cual genera wuna
desconexion  parcial con  marcos

conceptuales directamente educativos.
Aun asi, su aporte resulta valioso para
comprender el fendémeno de la brecha
digital en entornos urbanos marginales

(Tabla 3).

Tabla 3.

Resultados del analisis sistematico

Autores, aiio TIPO ~d N Const.r uctos Relevancia para la adaptabilidad
Diseiio asociados
Martinez Estudio
. empirico — Acceso a internet, Alta: Aplicable en territorios con
Dominguez y e .y . C
, analisis de brecha digital, zonas poblaciones indigenas para el
Gomez Navarro ., - Lo .
exclusion indigenas desarrollo de politicas inclusivas
(2024) )
1 social
Torres Lara et al. Est’u.dlo Des%gualdad Alta: Util para replantear practicas
(2024) emptrico — educativa, brecha edagogicas en educacion rural
2 enfoque rural  digital, contexto rural pedagog
. Brecha digital Media: Aplicabl ntex
Di Virgilio y Estudio de caso . o oo & d & tal, edia: Aplicable aco textos
Serrati (2022) territorial ciudades inteligentes, urbanos con necesidades de
3 desigualdad territorial conectividad equitativa
.. . Alta: Proporciona marco teori
Arango-Lopera et Revision de Brecha digital, TIC, . oporeiona marco teorico
. ., util y adaptable a distintos niveles
al. (2024) literatura educacion X
4 educativos
Estudio . Alta: Permite identificar
i Desigualdad .
Meneses Luna empirico — . obstaculos estructurales que
educativa, acceso a . ,
(2023) enfoque pueden ser modificados segun el
. TIC
5 desigualdades contexto
~ . Analisis Brechas digitales, Alta: Enfoque regional util para
Muiioz y Guzman . g o L
comparativo educacion contrastes y politicas publicas
(2021) . . ) . .
6 regional latinoamericana diferenciadas
Estudio .
. .. Retos TIC, Alta: Transferible a entornos
Murillo Rosado et empirico — - . o ..
. potencialidades universitarios con condiciones
al. (2024) educacion . L .
. educativas tecnologicas variables
7 superior
; Estudio .,
Berrio Zapata y g Apropiacion de TIC, . .
. , empirico — . Alta: Puede replicarse en contextos
Rojas Hernandez e desigualdad S
educacion ; o urbanos y de formacion técnica
(2024) . universitaria
8 superior
, Estudio de Escuelas indigenas, Alta: Altamente adaptable a
Campos Garcia S . . .
. transicion transformacion territorios etnoeducativos con
Rojas (2024) . .
9 escolar educativa enfoque comunitario
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Castillo Sanchez y
Sandoval Mora

10 (2022)
Pérez-Garcia
1 (2022)
12 Heeks (2022)
DiMaggio y
Hargittai (2022)
13
Jeffries et al.
(2023)
14
Cabero-Almenara
etal. (2022)
15
Borges et al.
(2023)
16
Esposito y
17 Marsollier (2022)
Exposito y Schwal
18 (2023)
Chartier (2023)
19
Cabrera y Mérida
20 Martinez (2022)
Giraldo-Ramirez y
21 Corrales (2023)

Estudio
empirico — Apropiacion social
comunidades  TIC, cohesion cultural
rurales
Enfoque TIC, cultura indigena,
tedrico critico Buen Vivir
Analisis Justicia digital,
conceptual equidad, Sur Global
Revision
teodrica — Desigualdad digital,
sociologia acceso diferencial
digital
Estudio
empirico — Respuesta pedagdgica
docentes en digital, COVID-19
pandemia
Estudio
comparativo—  Competencia digital
competencias  docente, post-COVID
docentes
Estudio
empirico — Infraestructura TIC,
desigualdad Pert, desigualdad
educativa
Estudio Brecha digital,
empirico — educacion rural
ruralidad Argentina
Estudio sobre ¢y 19, TiC,
desercion
abandono escolar
escolar
Estudio Informacion digital,
sociotécnico estudiantes rurales
erﬁls)tilfclc?— . Alfabej[izaci(')n
., informacional, TIC
alfabetizacion
Estudio de Inclusion digital,

Medellin, politicas

impacto urbano L
P " publicas

Alta: Transferible a comunidades
con tradicion cultural fuerte

Alta: Aplicable en proyectos
educativos que integran TIC con
valores culturales
Alta: Ofrece marco para politicas
inclusivas en tecnologia educativa

Alta: Amplia aplicabilidad en
analisis sociales y educativos
contemporaneos

Alta: Altamente util para
formacion docente en contextos
emergentes

Alta: Puede adaptarse a planes de
formacién continua en TIC

Alta: Replicable en paises con
brechas educativas por
conectividad

Alta: Adaptable a entornos rurales
de América Latina

Alta: Aplicacion practica en
politicas de retencion escolar

Alta: Aporta elementos practicos
para fomentar inclusion digital

Alta: Transferible a programas de
alfabetizacion digital comunitaria

Alta: Modelo urbano replicable en
otras ciudades con enfoques de
inclusion digital

Fuente: Elaboracion propia.

Una categoria central emergente es
la exclusion estructural, donde la brecha
digital se manifiesta no sélo como
ausencia de conectividad, sino como
sintoma de desigualdades historicas y
sistémicas. Estudios como los de
Martinez Dominguez y Goémez Navarro
(2024) y Torres Lara et al. (2024)

muestran que la falta de acceso a internet

en territorios rurales e indigenas
constituye una barrera para el ejercicio
efectivo del derecho a la educacion. Este
tipo de exclusion afecta principalmente a
comunidades empobrecidas 0
racializadas, profundizando la
fragmentacion social y limitando el
desarrollo educativo y cultural de las

poblaciones mas vulnerables. Asi, la
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brecha digital no es so6lo un problema
técnico, sino una expresion concreta de
la injusticia socioeducativa.

Otra categoria clave es la
apropiacion cultural de la tecnologia,
donde las TIC no se entienden como
herramientas neutras, sino como
instrumentos que pueden ser apropiados
criticamente desde las cosmovisiones y
saberes comunitarios. Investigaciones
como las de Castillo Sdnchez y Sandoval
Mora (2022) y Campos Garcia Rojas
(2024)  analizan  como  algunas
comunidades rurales e indigenas
integran las tecnologias a sus dindmicas
pedagogicas locales, generando procesos
de innovacion educativa desde la base.
Esta categoria evidencia una resistencia
epistémica que transforma la tecnologia
en un medio de fortalecimiento cultural,
reafirmacion identitaria y reproduccion
de conocimientos ancestrales,
desafiando el modelo hegemonico de
alfabetizacion digital.

La ultima categoria surge de la
gnoseoldgica de alto valor tedrico: la
justicia digital como marco
epistemologico  alternativo.  Autores
como Pérez-Garcia (2022) y Heeks
(2022) proponen que superar la brecha

digital implica replantear los fines del

conocimiento en contextos decoloniales,
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donde las TIC deben contribuir al buen
vivir y al desarrollo autonomo de los
pueblos. Esta mirada critica cuestiona las
logicas extractivistas del conocimiento y
propone una gnoseologia situada y
plural, en la que la tecnologia se articule
con los derechos colectivos, la
sostenibilidad y la equidad epistémica.
En consecuencia, cerrar la brecha digital
no se limita a garantizar dispositivos o
conectividad, sino a transformar las
condiciones de produccion y circulacion
del saber desde wuna perspectiva

intercultural y de justicia cognitiva

(Tabla 4).
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i)

Categorias de origen

A . Categorias emergentes
sintetizadas g g

Elementos categoriales

Brecha estructural en
conectividad

1. Condiciones estructurales

de acceso a TIC Inequidad digital y educativa

Justicia tecnologica territorial

Apropiacion social y cultural
de las TIC

Innovacion pedagdgica
situada

2. Procesos de apropiacion y
uso contextualizado

Educacion como praxis
territorial

Epistemologias criticas y
descoloniales

Gnoseologias divergentes

3. Enfoques gnoseoldgicos y sobre digitalidad

politicos en la educacién

Descolonizacion del
conocimiento tecnoldgico

Limitaciones de infraestructura, baja
cobertura en zonas rurales e indigenas,
exclusion territorial persistente
Segmentacion por nivel socioeconémico,
brechas entre lo urbano y lo rural, falta
de politicas inclusivas
Falta de inversion publica; centralizacion
de recursos tecnoldgicos; necesidad de
enfoques diferenciados
Incorporacion de saberes locales, usos
comunitarios de la tecnologia, formacion
situada y emancipadora
Disefio de propuestas adaptadas a
contextos especificos, ensefianza
mediada por TIC con pertinencia cultural
Tecnologia como herramienta para el
Buen Vivir, autonomia educativa local,
integracion con cosmovisiones indigenas
Ruptura con visiones tecnocraticas,
critica a la digitalizacion impuesta,
legitimacion de epistemologias del Sur
Tension entre desarrollismo digital y
justicia epistémica, cuestionamiento a la
neutralidad tecnologica
Pedagogias contrahegemonicas,
reconocimiento de saberes excluidos,
TIC como medio de resistencia y
autonomia

Fuente: Elaboracion propia.

Desde una posicion critica, la

comunidades vulnerables.

Esta vision

sintesis categorial presentada en la Tabla
5 revela que la brecha digital en
territorios etnoeducativos no puede
entenderse solo como una carencia
técnica o una falta de infraestructura,
sino como el resultado de procesos
de estructural,

historicos exclusion

colonialismo epistémico y modelos de

desarrollo  tecnocraticos que han
ignorado las realidades sociales,
culturales y gnoseologicas de las

critica nos invita a ver las TIC no como
soluciones neutras y universales, sino
como herramientas atravesadas por
relaciones de poder, cuyas formas de
implementacion pueden profundizar la
desigualdad si no se contextualizan
adecuadamente.

La primera macrocategoria,
“Condiciones estructurales de acceso a
TIC”, refleja una critica a la logica

desarrollista y centralista de las politicas
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tecnoldgicas que privilegian los entornos
urbanos y econdmicamente rentables,
marginando sistematicamente a zonas
rurales e indigenas. Esta exclusion no
solo es geografica, sino también politica,
pues impide el ejercicio pleno del
derecho a la educacion y la ciudadania
digital en condiciones de equidad. En
este sentido, la nocidon de justicia
tecnologica territorial emerge como una
categoria  contrahegemonica, que
propone redistribuir el acceso digital
desde una perspectiva de derechos y no
desde el lucro o la eficiencia estatal.

La segunda agrupacion,
“Procesos de apropiaciéon y uso
contextualizado”, desplaza el foco desde
el acceso instrumental a la apropiacion
critica de las TIC. Aqui, la tecnologia se
resignifica desde las practicas, valores y
formas de conocimiento propias de los
territorios. Esta perspectiva critica pone
en tension la idea de que la innovacion
educativa depende exclusivamente de
plataformas o recursos  digitales
universales, proponiendo en cambio una
praxis situada, coherente con las
epistemologias propias. La tecnologia,
en este caso, no es un fin, sino un medio
para fortalecer el tejido educativo y

comunitario desde logicas de autonomia

y resistencia cultural.
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La tercera  macrocategoria,
“Enfoques gnoseoldgicos y politicos en
la educacidon”, representa la dimension
mas profunda de esta mirada critica.
Aqui se cuestiona el paradigma que
concibe la tecnologia como un avance
neutral, inevitable y deseable, abriendo
paso a epistemologias descoloniales y
criticas que  problematizan la
digitalizacion como proyecto
civilizatorio. La categoria de
descolonizacion  del  conocimiento
tecnoldgico permite visibilizar como las
comunidades no solo demandan acceso a
las TIC, sino el reconocimiento de sus
formas propias de producir, circular y
valorar el conocimiento. En esta linea,
los estudios revisados (como Pérez-
Garcia, 2022; Heeks, 2022; Di Virgilio y
Serrati, 2022) sugieren que solo una
integracion genuina de las
epistemologias del Sur puede permitir
una inclusion digital verdaderamente
transformadora.
DISCUSION

La revision sistematica de la
literatura sobre la brecha digital en
contextos vulnerables, especialmente,
revela una convergencia tedrica en torno
a la digitalizacion como nuevo factor

estructurante de la desigualdad social. En

estudios como el de Martinez
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Dominguez y Gémez Navarro (2024), la
exclusion digital es tratada no solo como
una limitacién técnica, sino como una
manifestacion epistémica de la exclusion
estructural historica de comunidades
indigenas. Esta perspectiva plantea una
concepcion critica del conocimiento, en
la que el acceso a las TIC no se limita a
un medio instrumental, sino que
representa una condicion para la
participacion  simbolica, cultural 'y
politica en la sociedad contemporanea.
De ahi que autores como Pérez-Garcia
(2022) propongan un enfoque desde el
"Buen Vivir", en el que las tecnologias
no se subordinan a la logica capitalista,
sino que deben responder a los marcos
culturales propios de las comunidades.
Otro eje clave es la forma en que
los estudios analizados configuran una
gnoseologia critica de la educacion
digital. Por ejemplo, Arango-Lopera et
al. (2024) y Mufioz y Guzméan (2021)
identifican como el acceso desigual a las
TIC perpetia modelos coloniales de
saber, marginando las formas de
conocimiento local y las pedagogias no
hegemoénicas. En este marco, las
tecnologias no son neutrales, sino que
median y configuran relaciones de poder,
como también lo sefiala Heeks (2022)

desde su propuesta de “justicia digital”.
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Estas perspectivas rompen con las
nociones tradicionales de alfabetizacion
digital como una simple competencia
técnica y la reconceptualizan como parte
de una disputa epistemoldgica por el
derecho a producir y acceder al
conocimiento.

En cuanto a la dimension
educativa, estudios como los de Jeffries
et al. (2023), Cabero-Almenara et al.
(2022) y Borges et al. (2023) permiten
entender como la pandemia acelerd la
visibilizacion de la brecha digital
docente y estudiantil. No obstante, esta
visibilizacién ha tendido a reforzar una
logica tecnocratica en muchos casos, sin
atender suficientemente a los contextos
culturales y sociales especificos. En
contraste, investigaciones como las de
Castillo Sanchez y Sandoval Mora
(2022) o Campos Garcia Rojas (2024)
evidencian el valor de las apropiaciones
sociales de las TIC desde abajo, donde la
comunidad se convierte en protagonista
del uso de la tecnologia, resignificandola
desde sus propios sentidos colectivos y
culturales.

Las categorias emergentes
reveladas (como “justicia digital”,
“resistencia  cultural  digital” o
“exclusion gnoseoldgica”) permiten una

lectura critica que trasciende el acceso o
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infraestructura, apuntando a formas de
dominacion cultural y epistémica. Esta
lectura se articula con las propuestas de
DiMaggio y Hargittai (2022), quienes
actualizan el concepto de desigualdad
digital no solo como acceso, sino
también como diferencias en
habilidades, usos y capital cultural. En
este punto, se vuelve urgente incluir una
perspectiva interseccional que reconozca
como la brecha digital afecta
diferencialmente a mujeres,
comunidades rurales, afrodescendientes,
indigenas y personas con discapacidad.
Por otra parte, el andlisis revela
que algunos estudios, como los de
Exposito y Schwal (2023) o Espdsito y
Marsollier (2022), ain abordan la brecha
digital desde un enfoque funcionalista o
centrado en resultados, omitiendo
aspectos estructurales y simbolicos. Si
bien estos trabajos aportan datos valiosos
sobre cobertura y rendimiento educativo,
su mirada limitada impide una
comprension profunda del fendmeno. En
cambio, investigaciones como las de
Cabrera y Mc¢érida Martinez (2022) o
Chartier (2023) logran vincular el acceso
a las TIC con procesos de alfabetizacion
informacional critica, favoreciendo asi
una  vision  transformadora  del

aprendizaje digital.
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En términos de propuestas,
emergen experiencias potentes como las
relatadas por Sianturi et al. (2023) y
Wilson III et al. (2023), que exploran
formas de alianza tecnoldgica entre
escuelas y familias indigenas o nativas,
evidenciando que el didlogo intercultural
digital es posible cuando las TIC se
insertan desde marcos éticos y
pedagogicos sensibles al territorio. Esto
dialoga con las categorias de
“infraestructura cultural” y
“relacionalidad tecnologica”, en las que
el acceso no se resuelve solo con
hardware, sino con procesos de
acompafnamiento, co-creacion y
soberania digital.

Es relevante destacar que la
mayoria de los estudios revisados
coinciden en que el cierre de la brecha
digital no es solo una cuestion técnica o
economica, sino fundamentalmente
politica y epistémica. La digitalizacion,
lejos de ser una panacea, puede reforzar
o transformar las  desigualdades
existentes dependiendo del modelo de
conocimiento que sustente su
implementacion. Por eso, como lo
proponen Martinez Dominguez y Gomez

Navarro (2024) y Pérez-Garcia (2022),

se requiere una relectura de la tecnologia
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como derecho colectivo, bien comun y
medio para la descolonizacion del saber.
CONCLUSIONES

Se concluye que la brecha digital
en contextos vulnerables,
particularmente rurales e indigenas, debe
ser comprendida como un fenémeno
estructural que articula dimensiones
materiales  (acceso,  conectividad),
simbolicas (uso, apropiacion cultural) y
epistémicas (produccion de
conocimiento). Superarla exige un
enfoque critico que rebase las métricas
convencionales y se centre en las
capacidades colectivas de agencia
digital.

En segundo lugar, los estudios
analizados evidencian que la apropiacion
tecnologica situada y culturalmente
relevante es posible cuando se reconoce
el rol activo de las comunidades en la
construccion de significados y usos de
las TIC. Esto requiere politicas publicas
sensibles al contexto, pero también
epistemologias que no subordinen la
diversidad cultural a la logica
tecnocratica dominante.

Se reafirma la necesidad de
construir justicia digital con enfoque
intercultural, participativo y decolonial.

Esto implica disputar el sentido mismo

del conocimiento digital, situdndolo
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resistencia,

como campo de

emancipacion y fortalecimiento

comunitario en territorios histéricamente

excluidos.
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