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RESUMEN

La formacién y preparacion del personal docente, considerando los actuales adelantos cientificos técnicos, y en especial el
uso de la transformacion digital que incluye herramientas e inteligencia artificial (IA) establece cambios significativos en los
modelos educativos y formativos en las universidades publicas en Ecuador (IES), exigiendo una adaptacion estratégica de la
gestion del talento humano (GTH), su formacion, enfocado hacia el proceso de competitividad, y por consiguiente, potenciar
un desarrollo académico de sus egresados de forma profesional. Este articulo tiene como objetivo analizar la relacion entre el
talento humano, su formacion digital, mediante hipétesis correlacionales, para identificar niveles de competitividad actual en
el personal docente de las IES publicas en Ecuador, lo cual, posibilita optimizar procesos de gestion del talento humano y
desarrollo docente, por lo que son expuestas diversas hipotesis y se utilizan herramientas estadisticas como regresion lineal,
y los programas estadisticos SPSS V26 y el SMART-PLS V4; para la construccion de modelos y el procesamiento de datos.
Se presentan alternativas estratégicas para su aplicacion en universidades y su posterior adopcion considerando la relacion
entre estas variables para perfeccionar y potenciar la eficiencia académica profesional.

Palabras clave: formacion digital, gestion del talento humano, educacion superior, competencias digitales, universidades
ecuatorianas.

ABSTRACT

The training and preparation of teaching staff, considering current scientific and technical advances, and especially the use
of digital transformation, which includes tools and artificial intelligence (A1), establishes significant changes in educational
and training models in public universities in Ecuador (IES), requiring a strategic adaptation of human talent management
(GTH) and training, focused on the competitiveness process and, consequently, promoting the professional academic
development of its graduates. This article aims to analyses the relationship between human talent and its digital training,
using correlational hypotheses, to identify current levels of competitiveness among teaching staff at public IES in Ecuador,
which makes it possible to optimize human talent management and teaching development processes. To this end, various
hypotheses are presented and statistical tools such as linear regression, and the statistical programs SPSS V26 and SMART-
PLS V4 are used to construct models and process data. Strategic alternatives are presented for application in universities
and subsequent adoption, considering the relationship between these variables to improve and enhance professional
academic efficiency.

Keywords: digital training, human talent management, higher education, digital skills, Ecuadorian universities.
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INTRODUCCION

Con la transformacion digital, como parte de
su mision educativa, cientifica y social el sector
universitario publico y privado de América
Latina ha sentido que los momentos actuales
constituyen un reto inevitable y obligatorio en la
senda de elevar los niveles de competitividad
docente (Gama, Jesus Alfonso Pérez, 2018).
Esta alternativa no se somete solo a la adopcion
y aplicacion de tecnologias, sino que requiere y
demanda una acentuada reconfiguracioén de los
métodos 'y conocimientos institucionales,
(Benavot A, Williams JH, Naidoo J.; 2024) lo
que incluye especialmente la gestion del talento
humano (Morillo Cano JR, Villareal Ger MC,
Alonzo Pico OM, Veroénica Aveiga M. (2022).

La gestion eficiente del capital humano
constituye un medio estratégico para impulsar
competencias digitales (Jiménez y Guerra,
2023), mejorar la calidad académica, y
garantizar la sostenibilidad institucional en un
entorno cada vez mas competitivo ((Guo et al.,
2017); no obstante, el uso de herramientas
digitales, puede, contribuir indiscutiblemente en
la eficacia y eficiencia del uso del capital
humano en estas instituciones (Slotnisky, 2016;
Moreno, 2018 & Martinez, 2019).

En correspondencia con Vial (2019), la
transformacion digital implica un proceso
sistémico que cambia fundamentalmente la

forma en que las organizaciones operan Yy
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entregan valor a sus publicos. Dentro del tejido
de la educacion superior, y, asumiendo a
Santana, E. M. (2025), esto contempla desde
plataformas virtuales de aprendizaje hasta
sistemas automatizados de gestion académica,
donde la capacidad de identificar al otro, 1éase
estudiante docente o viceversa, ya sea como un
aliado o como una amenaza, se convierte en una
exigencia en cualquier constructo social
(Gonzalez Granado, 2022, p. 218). Esta
transicion ha sido impulsada tanto por la
urgencia de adaptarse a un ecosistema global
tecnocratico como por la implementacion de
politicas publicas orientadas a reducir la brecha
digital (Espinoza-Fernandez y Jara, 2023;
Salazar et al., 2023) citados por Tamani (2025),
lo que implica y relaciona una estrecha
vinculaciéon entre el talento humano y su
formacion digital como determinantes de la
competitividad docente para universidades
publicas en Ecuador.

Segun Chiavenato (2008), el talento humano
debe formar parte conjunta con la estrategia
digital institucional para forjar un gran impacto
dentro de las organizaciones. La gestion del
talento humano (GTH) en instituciones
académicas ha evolucionado hacia un enfoque
basado en datos e informacion, permitiendo
decisiones estratégicas predictivas, y en primera

instancia, una redireccion a ampliar, potenciar y

465



aplicar capacidades distintivas en el cuerpo
docente.

El presente trabajo expone un cuadro
metddico, donde se pueda identificar patrones
respecto a la influencia del talento humano y su
formacion digital (respecto a desempefio,
capacidades 'y  competencias) en la
competitividad docente para universidades
publicas en Ecuador, y pretende proponer
estrategias educativas y de competencias para
elevar los niveles de competitividad en el
personal docente profesional, siendo su objetivo
analizar la relacion entre el talento humano, su
formacion  digital, mediante  hipotesis
correlacionales, para identificar niveles de
competitividad actual en el personal docente de
las IES publicas en Ecuador.

Por lo que, este articulo explora la relacion
entre las variables formacion digital y formacion
del talento humano y la competitividad en
universidades publicas del Ecuador, lo cual,
posibilita optimizar procesos de formacion del
talento humano y el desarrollo docente, respecto
a su competitividad. Para ello se plantean
diversas hipotesis y se utilizan herramientas
estadisticas como regresion logistica, y los
programas estadisticos SPSS V26 y el SMART-
PLS V4 para el procesamiento de datos y
creacion de modelos. Se presentan alternativas

estratégicas para su aplicacion en universidades

y se discuten los beneficios de adoptar estas
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dentro de dicha relacion para mejorar la
eficiencia académica profesional.

MARCO CONCEPTUAL Y REVISION DE
LA LITERATURA

Para Rueda, (2023), la era de la inteligencia
artificial (IA) presenta una serie de
oportunidades y desafios que estan dando forma
a la transformacion digital a nivel mundial y
dentro del entorno universitario, es factible,
necesario ¢ imprescindible su estudio.

La transformacion digital actual se reafirma
como la unificacion indispensable de
tecnologias digitales en todas las areas de una
organizacion (sea empresarial o educativa) para
redefinir su funcionamiento, estableciendo un
valor afadido para formador y formado,
enlazando un cambio, tanto tecnologico como
cultural profundo, en todo el proceso de
adaptacion a un ambiente inconstante y volatil
(Slotnisky, 2016; Moreno, 2018 & Martinez,
2019).

Aybar y Baldoceda (2023) y Garcia y Pacheco
(2023) destacan que la formacion del talento
humano referida a herramientas y conocimientos
digitales demanda una orientacion mas
estratégica, y no meramente operativa, como
contribucion al proceso formativo y del cambio
organizacional dentro de las entidades de
educacion superior (IES).

Algunos estudios contribuyen a sefialar de

forma empirica este proceso, en correspondencia
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a la influencia del talento humano y su
formacion digital (desempefio, capacidades y
competencias) en la competitividad docente,
mediante  demostraciones sobre enfoques
predictivos en la gestion estratégica del talento
humano en el ambito académico, a través de la
analitica de datos.

Nufiez Cruz et al. (2025) utilizan un método
de control estratégico con indicadores,
establecido en herramientas de Excel vy
metodologias de consenso de expertos, lo que
posibilita revelar a tiempo incompetencias y
concebir planes de accién y formacion, para
influir en la capacidad y competencia de los
docentes; mientras que, Hernandez et al. (2016)
ajustan datos empiricos y modelado matematico
para desarrollar lo objetivo en la planificacion,
dentro del proceso de gestion del talento
humano. Duran Pinos (2016) formula un modelo
integral; fundamentado en el método Delphi,
consenso de expertos e integracion de marcos
legales para optimizar procesos docentes y
mejorar la acreditacion, mediante la via de la
relacion  entre  formacion  digital y
competitividad docente. Asimismo, Cruz-
Mamani (2023) implementa un sistema de
informacién analitico en recursos humanos,
usando el analisis de procesos segin la
metodologia Kimball, que robustece la
efectividad en la toma de decisiones; por ultimo,

Del Rio-Rama et al. (2017) mapean Ila
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multiplicidad de orientaciones en la gestion del
talento académico, sus competencias,
habilidades y formacion academica, mediante un
exhaustivo estudio bibliométrico.

En sintesis, los estudios corroboran que la
influencia del talento humano y su formacion
digital (desempefio, capacidades y
competencias) en la competitividad docente,
contribuye a una identificacion temprana de
problemas y a una adecuada toma de decisiones
estratégicas en el proceso de gestion y formacion
del talento humano en instituciones académicas,
y, por consiguiente, el desarrollo del mismo,
acorde a sus niveles de competitividad de las
Instituciones de Educacion Superior (IES).

En consonancia con Awad, A., Al-Embabi,
M., y Shemais, M. (2024) la transformacion
digital, como proceso mdas formativo, que
reflexivo, interviene de modo revelador sobre la
instruccion del talento humano en las
universidades, especialmente en los procesos de:
capacitacion y desarrollo profesional docente; en
la adopcidn de nuevas tecnologias en el aula; en
la evaluacion del desempefio con herramientas
digitales; en la atraccion y retencion de talento
con competencias digitales y en la gestion del
cambio organizacional, entre otros.

La formacion del personal docente
universitario mediante una transformacion
digital correcta, condiciona una desde lo

académico, lo metodoldgico y lo pedagdgico una
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formacion educacional mas certera basada en
datos e informacion relevante y actual de todos
los procesos 'y eslabones formativos,
contribuyendo asi a un enfoque estratégico de la
propia educacion universitaria y al desarrollo de
sus competencias en el  panorama
contemporaneo. (Cuartas-Marin, J., Salinas-
Avila, J., Marin-Idarragal, D., 2023).

Sin embargo, segun Pérez, Emmanuel (2023)
aun perduran retos significativos en el proceso,
dados por una profunda brecha de habilidades
digitales; una falta de acceso a oportunidades de
formacion digital y educacion tecnologica,
infraestructuras tecnoldgicas limitadas, producto
a carencia de fuentes de financiamiento; una
educacion tradicional desfasada y férrea; una
intransigencia formidable al cambio; una
escasez de especialistas y baja formacion, y en
ocasiones interés; incertidumbre respecto a la
seguridad y wvulnerabilidad cibernética y la
existencia de una necesidad de actualizacion
continua, entre otras.

Citando a Cabero, Llorente y Morales (2013),
las instituciones universitarias, van paso a paso,
transformando su modelo de docencia presencial
a modelos blended learning, donde las
tecnologias forman un recurso importante y en
ocasiones sustitutivo, en algunos casos, en la

innovacion docente (y, por consiguiente, en el

modo de pensar, actuar, relacionarse y decidir en
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cada uno de los procesos de formacion educativa
e instructiva).

El desarrollo de metodologias docentes
innovadoras en la formacion de los estudiantes
en las diferentes competencias en cada carrera,
conllevaria, a juicio de Fernandez Maria Rosa
Sanchez; Sanchez-Oro Marcelo Sanchez;
Robina Rafael Ramirez (2016) desde un impacto
real, a un proceso de autoeliminacion a mediano,
y quizas corto plazo del propio docente, lo que
plantea con urgencia una transformacion no solo
digital, sino también de metodologias de
enseflanza, orientacion, implicacion, aplicacion
y conocimiento sostenible inmersivo.

La era de la inteligencia artificial promete una
transformacion profunda en la sociedad y Ia
economia, y la capacidad de abordar sus desafios
determinard la direccion y el impacto de esta
revolucion digital en todas las instituciones de
educacion superior en Ecuador y en América
Latina. (Lopez, Pérez, Zavala, 2023).

DATOS

Considerando las variables objeto de estudio
de nuestra investigacion se efectia una
explicacion de estas en el contexto investigativo:

e Formacion digital del talento
humano (Variable Independiente /
Predictora): refiere la integracion del
conocimiento y las tecnologias digitales
(plataformas de aprendizaje, big data, 14,

cloud computing) en los procesos de
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formacion, aplicacion y desempeiio
docente en todos los ambitos de la
universidad, cambiando
fundamentalmente su operacion y
propuesta de valor.

e Gestion del talento humano
(Variable independiente, mediadora o de
agrupacion): en este contexto, se centra
en las practicas de reclutamiento,
capacitacion, desarrollo y retencion del
personal (docente y administrativo) con
foco en las competencias requeridas para
la era digital.

e  Competitividad docente
(Variable dependiente / de resultado):
medida mediante indicadores como:
posicion en rankings nacionales e
internacionales, tasa de empleabilidad de
sus graduados, niumero y calidad de
publicaciones cientificas, capacidad de
atraer estudiantes internacionales 'y
fondos de investigacion.

Estas variables seran operacionalizadas
observando la relacion de influencia que existen
entre ellas. Para ello se plantea la siguiente

ecuacion de regresion lineal:

CD=py + By (FD)+ B, (GTH) + ¢

Esta ecuacion es un modelo de regresion lineal

multiple que busca explicar qué factores
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influyen en el nivel de competitividad de una
entidad (institucion publica o privada, empresa,
sector o pais).

Cada componente representa lo siguiente:

CD. Competitividad docente (variable
dependiente): objeto de estudio; aquello que
quieres medir o predecir basandote en los
otros factores.

(Bo) (intercepto o constante): valor esperado
de la competitividad si las variables FD y
GTH fueran iguales a cero. Representa
factores basicos no incluidos explicitamente
en el modelo

(FD) (Formacion digital): primera variable
independiente. Representa el nivel de
adopcion tecnologica o digitalizacion en la
formacion docente.

(GTH) (Gestion del talento humano):
segunda variable independiente. Se refiere a
las capacidades, formacion y manejo del
personal.

(B1) v (B2) (coeficientes de regresion):
indican la magnitud y el sentido del
impacto. Por ejemplo, si (1) es 0.5,
significa que por cada unidad que aumenta
la transformacion digital, la competitividad
sube 0.5 unidades (asumiendo que lo demas
se mantiene constante).

(¢) (error residual): representa la diferencia
entre el valor real y el preestablecido por el

modelo. Define variables desconocidas o el
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azar que pudieran afectar la competitividad,
pero no estan en la formula.

La ecuacion permite observar que la
competitividad docente constituye el resultado
de una base fija (f), mas el efecto combinado de
la formacion digital y la gestion del talento
humano docente, considerando un margen de
error dado.

Al considerar las variables presentadas en este
contexto investigativo, los autores presentan
varias hipotesis correlacionadas y una causal a
validar a partir de las siguientes interrogantes:

1. (La formacion digital actual se correlaciona
con el proceso de gestion del talento humano en
las IES publicas del Ecuador?

(Ho). No existe correlacion entre la formacion
digital actual y el proceso de gestion del talento
humano en las IES publicas del Ecuador.

(H:). La formacion digital actual mejora el
proceso de gestion del talento humano en las IES
publicas del Ecuador.

2. (La implementaciéon de una formacion
digital actual en los procesos académico-
administrativos influye significativamente en el
nivel de competitividad (medido por rankings,
atraccion de estudiantes, y produccion cientifica)
de las universidades publicas del Ecuador?

(Ho). No existe una relacion significativa
entre la implementaciéon de una formacion
digital actual y el nivel de competitividad de las

universidades publicas del Ecuador. Cualquier
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variacion observada en la competitividad es
atribuible al azar.

(H:). Existe wuna relacion positiva y
significativa entre la implementacion de una
formacion digital actual y el nivel de
competitividad de las universidades publicas del
Ecuador. Una mayor implementacion de la
formacion digital se asocia con un aumento en la
competitividad.

3. (La gestion del capital humano docente
condiciona la competitividad docente en las IES
publicas del Ecuador?

(Ho). No existe una relacion significativa entre
la gestion del talento humano docente y el nivel
de competitividad de las universidades publicas
del Ecuador. Cualquier variacion observada en
la competitividad es atribuible al azar.

(Hi). Existe una relacion positiva y
significativa entre la gestion del talento humano
docente y el nivel de competitividad de las
universidades publicas del Ecuador. Una mayor
implementacion de la formacion digital se asocia
con un aumento en la competitividad.

Condicionado a estas variables se suscriben
una serie de items relacionados con cada una de
las variables objeto de estudio (Tabla 1).

Con respecto a estas variables y sus items se
forma el siguiente modelo simple, de tipo
formativo para la variable dependiente y las

variables independientes (Figura 1).
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Figura 1.

Modelo reflexivo de las variables de estudio.
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COMPETITIVIDAD DOCENTE

Fuente: elaboracion propia, adaptado del Smart — PLS V.4

METODOLOGIA EMPIRICA

La actual investigacion presenta un enfoque
cuantitativo, donde la informaciéon alcanzada
pretende contrastar las hipotesis formuladas.
Esta informacidn se alcanza a partir de los datos
obtenidos de wun cuestionario estratificado
directo, donde el disefio y su elaboracion se
llevaron a cabo en dos momentos: el primero, se
centr6 en la creacion de los items y la segunda
en la validacion de contenido. Los cuestionarios
fueron completados por la muestra de
encuestados de las IES seleccionadas.

La cuantificacion de la percepcion de la
competitividad docente, desde el punto de vista
académico a partir la formacion digital en el
proceso de gestion del talento humano de los
docentes universitarios, asi como de las
diferentes variables objeto de estudio (Tabla 1)

se ha realizado mediante una encuesta

estandarizada mas amplia, disefiada ad-hoc para
la investigacion en la que se enmarca el estudio.

El tipo de estudio es explicativo, cuantitativo,
manejandose la correlacion y causalidad entre
las variables de estudio, desde lo teodrico y la
praxis de la propension o tendencia a lograr,
partiendo de un modelo que en momentos es un
reflexivo y en otro momento formativo, segun la
aplicacion del SMART-PLS (Christian M.
Ringle, Sven Wende, Jan-Michael Becker, 2022)

Los implicados comprenderan una muestra de
70, del total de 322 docentes seleccionados de 5
universidades publicas del Ecuador, sobre la
base de un nivel de confiabilidad del 99%, un
error de estimacion del 5% y una probabilidad de
ocurrencia de 0,9998; lo cudles responderan las
interrogantes enmarcadas en el cuestionario
estructurado directo, segin aspectos anteriores
(Tabla 1),

marcando las opciones
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correspondientes, sobre la base de su apreciacion
real respecto al estudio, representando su grado
de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacion,
utilizando la siguiente escala: totalmente en
desacuerdo (TD); en desacuerdo (D); neutral
(N); de acuerdo (A) y totalmente de acuerdo
(TA).

RESULTADOS Y DISCUSION

Al aplicarse la encuesta la estadistica de
fiabilidad de la muestra se define con una alfa de
Cronbach media de 0.777 favorable, ademas con

una validez convergente, AVE mayor a 0.564,

Tabla 2.
Fiabilidad de los datos

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach’s alpha
COMPETITIVIDAD DOCENTE 0750
FORMACION DIGITAL
GESTION DEL TALENTO HUMANO 0713

Tabla 3.

Composite reliability (rho_a)
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asi como las cargas factoriales mayor a 0.82 y la
validez discriminante, a partir del criterio
Fornell-Larcker HTMT menor a 0.710, aspectos
que definen la validez de los datos y la relacion
entre las variables. Para esto se usaron el paquete
estadistico SMART-SPL V.4; SPSS V26 y el
EXCEL 2016 (Tablas 2 y 3).

El andlisis de multicolinealidad expresa que
todos los items corresponden en gran medida
con la variable independiente (Tabla 4), por lo

que ninguno sera excluido.

Copy to Excel/Word

Composite reliability (tho ¢)  Average variance extracted (AVE)

e o T
TRA 12
UL U0aa UJua

noen 00T N ECY
A0 2 -
L1V ] 0ol
737 1077 ncyy
Vil Je Mee UJal

Coeficiente de Fornell-Lacker HTMT. Validez discriminante.

Discriminant validity - Fornell-Larcker criterion

COMPETITIVIDAD DOCENTE

COMPETITIVIDAD DOCENTE 0710
FORMACION DIGITAL 0559
GESTION DEL TALENTO HUMANO 0672

Tabla 4.

Analisis de colinealidad

FORMACION DIGITAL ~ GESTION DEL TALENTO HUMA...

0.508
0.720 0733
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Collinearity statistics (VIF) - Outer model - List

VIF
AC 81
CcD 1726
CE 2486
cp 1332
CuD 1175
DPC 1.304
ESS 2116
LD 2.644
Mi 1326
PEP 1.458
RT 1.834
SRFERD 1.300

Segun el modelo las variables muestran una
media correlacion entre si, cefiido por un
coeficiente de determinacion del 54,1 %, con
una significancia de 0.000 y una ANOVA que
acepta la hipotesis alternativa, segun el
coeficiente de Friedman y el grado de

Tabla S.

Coeficientes de relacion

Path coefficients - Mean, STDEV, T values, p values

Original sample (0)

FORMACION DIGITAL - COMPET MVIDAD DOCENTE 0157
FORMACION DIGITAL -> GESTION DEL TALENTO

HIHANO 0.720
GESTION DEL TALENTO HUMANQ - COMPETITIVIAD 0550
POsCEMTE "
Figura 2.

Coeficientes de relacion causal.

Sample mean (M)
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significancia de 0.000. No obstante, se observa
que no existe una correlacion entre la formacion
digital y la competitividad docente (Tabla 5).
Esto es corroborado, observando las siguientes

graficas (Figura 2,3 y 4).

Copy to Bxcel/W:

Standard deviation (STDEV) | T statistics (JO/STDEV]) P values

1M 1415 0.157
0.059 12174 0.000
0.106 5,259 0.000

473



GADE. REV. CIENT. VOL. 6 NUM. 1 (2026)
ISSN: 2745-2891
ol_le

EY MG HD
Path coefficients histogram: FORMACION DIGITAL -> COMPETITIVIDAD DOCENTE

Frequency
w
=l

it
T

=

=N

raN)|
710
SOE0
SZED
€860 =
o
0
1870
1050
0250
050
6550

10
A

=
g

8810

010

EEE5555555E5EERE58588¢% EEFEREE
Fuente: tomado del Smart — PLS V.4
Figura 3.

Coeficientes de relacion causal.

Path coefficients histogram: GESTION DEL TALENTO HUMANO -> COMPETITIVIDAD DOCENTE
7.6

Frequency

o8 “
o.g T I.I—fJ_il
e e 222 o0 oo R N B
BRI EBZEES S EEREEEEEB R EZEEHASEREEIEIEIIZEREEES S

W Density histrogram [7] Normal distribution

Fuente: tomado del Smart — PLS V.4
Figura 2.

Coeficientes de relacion causal.
Path coefficients histogram: FORMACION DIGITAL -> GESTION DEL TALENTO HUMANO
16
15
14
13

=
N

11
10
g o
! 8
g
6
5
4
3
2
1
0 1 il L
-~ - - R - - -~~~ O~~~ < B < B < B ol B <~~~ — i —
3 3E8IEYEREIBECREFEE3282cRsYac2gEEBEEEI8E

W Density histrogram [ ] Normal distribution

Fuente: tomado del Smart — PLS V.4

474



Por lo que, a consideracion de los implicados
en la investigacién, quedan demostradas las
hipotesis formuladas, donde resultaria lo
siguiente:

e La formacion digital se relaciona
favorablemente con el proceso de gestion
del talento humano en las IES publicas
del Ecuador, retroalimentando el sistema
y fomentando una cultura colaborativa y
competitiva entre los docentes.

e La gestion del talento humano influye
significativamente en la competitividad
docente  universitaria, siendo un

facilitador clave para la formacion, el

reconocimiento 'y la seleccion de
personal con base en competencias
digitales.

e No existe una relacion positiva y
significativa entre la implementacion de
una formacion digital actual y el nivel de
competitividad de las universidades
publicas del Ecuador. Una mayor
implementacion de la transformacion
digital no se asocia con un aumento en la
competitividad,  condicionado  por

algunos factores coyunturales como:

resistencia al cambio; problemas para

acceder a las tecnologias de punta y

programas (Kuric et al.,2021); falta en

muchos casos de programas de

capacitacion continua; inapetencia del
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personal establecido en las
universidades, incremento de la brecha
digital, brecha digital entre instituciones
ubicadas en zonas urbanas y rurales
(Ramirez; 2021); diferencia generacional
(Paredes; 2021) entre otros aspectos).
Asumiendo a Damian et al; (2020)
Ecuador experimenta una evolucion
proactiva y reconocida a nivel mundial
en funciébn con la integracion de
tecnologia en los sistemas educativos;
siendo de esta manera las politicas
publicas se enfocan en el desarrollo de la
inclusion social aportando
significativamente en la democratizacion
del conocimiento y la reduccién de la
brecha digital.
Alternativas estratégicas para el proceso de
formacion digital, la gestion del proceso de
talento humano y la competitividad docente en
las IES del Ecuador.

Como fundamento, a lo expuesto con
anterioridad, se expone algunas posibles
estrategias para potenciar la correlacion efectiva
entre las variables objeto de estudio. Estas son:

e Formacion practica sostenible (Bonilla et
al., 2020)
e Enfoque estratégico basado en la

tecnologia (Arias et al., 2019)
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e Estrategias socio didéctica con enfoque
de aprendizaje significativo (Gutiérrez,
Gutiérrez, & Gutiérrez, 2018)

e Entornos personalizados de aprendizaje
(Chavez et al., 2019)

Lineas futuras de la investigacion.

Los resultados de este estudio conducen a
plantear diversas lineas de investigacion dentro
de la comunidad cientifica en los IES del pais.
Se debe continuar con el perfeccionamiento de
la interrelacion entre las tres variables, objeto de
estudio, con nuevos instrumentos y técnicas
estadisticas como AMOS o LISREL.

También, se deberia ahondar en los
indicadores de competitividad docente desde la
formacion digital considerando lineas de
investigacion distintas, y la influencia de estos
en la correlacion entre las variables y los
resultados de eficiencia y eficacia profesional de
las universidades ecuatorianas, exponiendo
estrategias mas especificas para cada una.
CONCLUSIONES

La formacion digital se relaciona directamente
con el proceso de gestion de recursos humanos
en las universidades ecuatorianas a través de la
implementacion de tecnologias avanzadas y la
adaptacion  de  dinamicas  tecnologicas
educacionales, y, por consiguiente, es un factor
clave, para alcanzar altos niveles de

competitividad en el desarrollo profesional

GADE. REV. CIENT. VOL. 6 NUM. 1 (2026)
ISSN: 2745-2891

docente e institucional (De Carolis, A., Macchi,
M., Negri, E., Terzi, S., 2017) en el Ecuador.
Considerando los resultados obtenidos,
quedan demostradas las hipdtesis formuladas, no
obstante, se observa que, en estos momentos, la
formacion digital, no influye de manera efectiva
en la competitividad docente universitaria; pero
si posee una alta relacion con el proceso de
gestion del talento humano en las IES publicas
del Ecuador, retroalimentando el sistema y
fomentando una cultura colaborativa 'y
competitiva. La gestion del talento humano
influye significativamente en la competitividad
docente universitaria, constituyendo un factor
decisivo en la formacion, el reconocimiento y la
seleccion de personal con base en competencias,
capacidades y habilidades digitales, por ende,
existe una relacion positiva y significativa entre
estas variables en las universidades publicas del
Ecuador. Una mayor implementacion de la
formacion digital se asocia con un el proceso de
gestion del talento humano, asi como para el
desarrollo competitivo de docentes y de la propia
organizacion.
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Variables, items e integracion teorica

EY MG MDD

Variables ]atgntes | items Indicadores (formato Likert) | MA I DA I N | ED | MED Autores referentes
FORMACION DIGITAL
(Existe una | Adaptacion al cambio
relacion tecnologico; . .
significativa entre | Mentalidad innovadora; Freixas (2020); Kape
Enfoque . L et al. (2015); Vial
. el enfoque | Colaboracion  digital;
compensatorio (EC) . . ’ (2019); Westerman et
compensatorio y | Tolerancia al error;
., N . al. (2014)
la formacion | Aprendizaje previo y
digital? continuo

Liderazgo Digital

(El liderazgo
digital contribuye
a una adecuada

Vision estratégica
digital; Gobernanza
TIC; Decisiones

North et al. (2020);
Kane et al. (2019); El

(LD) formacién basadas en  datos;
digital? Liderazgo adaptativo; Sawy etal. (2016)
Gestion del cambio
(El caracter | Competencias digitales;
ecléctico influye | Alfabetizacion de
en la formacion | datos;
digital? Reskilling/Upskilling; Freixas (2020), OECD
Caracter  ecléctico Innovacion en (2019, 2021); Carillo
(CE) habilidades; et al. (2020); Vial
Aprendizaje (2019)
permanente,
Gobernanza
institucional.
(Una evolucién | Plataformas
estable y | colaborativas; Analitica
< sostenida del | de datos; Sistemas Alavi &  Leidner
Evolucion estable y . o ) ) ..
sostenida (EES) ccl)niocm.nento 1nteh.gente's, (2001); He1s1g et al.
digital influye en | Inteligencia (2016); Vial (2019)
la formacion | organizacional; Gestion
docente? del saber
Los recursos Bharadwaj et al
Recursos tecnoldgicos Cantidad de equipos, (2013), Sebastian et al.
tecnologicos (RT) poseen una | maquinarias. (2017), Ross, Weill &

influencia directa

Robertson (2006)

GESTION DEL TALENTO HUMANO (modelo reflexivo)

(El sistema de

Seleccion seleccion,
g reclutamiento, Politicas digitales;
reclutamiento, formacion Regulacion
formacién, guacion » Weill & Ross (2004);
<z evaluacion, tecnologica; Etica
evaluacion, e ., De Haes et al. (2020);
recompensa y | digital; Proteccion de .
recompensa y . ) . Tiwana et al. (2010)
desarrollo influye | datos; Marco normativo
desarrollo significativament | TIC
(SRFERD) & &
e en la gestion del
talento humano?
(La  planeacion | Planeacion estratégica
Planeacion estratégica  del | de recursos; Modelos
estratégica del | personal influye | de negocio digitales; Alles (2020)
personal (PEP) significativament | Capacidad adaptativa

del personal
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e en la gestion del
talento humano?

Compensacion y la
protecciéon de los
recursos  humanos
(CP)

JLa
compensacion 'y
la proteccion de
los recursos
humanos influyen
significativament
e en el desarrollo
y mantenimiento
del talento
humano?

Educacion y formacion
digital integrada;
Retroalimentacion
continua; Integracion
empresarial;
Planificacion
estratégica digital

Abril Freire (2019)
Arenas (2019); Matt et
al. (2015); Sebastian et
al. (2017)

Diagnéstico,
Proyeccién
y Control (DPC)

(El diagnostico,
la proyeccion y el
control influyen
en la gestion del
talento humano?

Diagnéstico,
proyeccién y control de
los RRHH

Cuesta (2005)

Cultura
organizacional (CO)

(La cultura
organizacional
influye
significativament
e en la gestion del
talento humano?

Digitalizacion de
procesos;
Automatizacion;
Reconfiguracion
organizacional;
Innovacion digital;
Cambio estructural

Huerta et al (2020),
Vial (2019); Kane et
al. (2015)

COMPETITIVIDAD DOCENTE (Modelo formativo)

Competencias
digitales (CD)

Las competencias
digitales poseen
una influencia
directa

Cantidad de docentes
que dominan la TA

Tiwana, Konsynski &
Bush (2010), De Haes
et al. (2020)

Las capacidades

Cantidad de docentes

Chesbrough  (2010);

. analiticas poseen | con capacidades Tidd &  Bessant
Capacidades . . [ . .
analiticas (CA) una influencia anahtlcas' ’ de (2018); Nambisan et
directa observacion, al. (2017)
razonamiento y analisis
La cultura digital . Bharadwaj et al
Cultura digital posee una g)ﬂﬁfoi ecllle tegzzil)lt?z (2013); Matt, Hess &
(CuD) influencia directa dicital & Benlian (2015);
g Sebastian et al. (2017)
La mentalidad Cantidad de articulos,
Mentalidad innovadora 1ibr0§ e investigacion Vial (2019);
innovadora (MI) poseen una considerando un alto Westerman, Bonnet &
influencia directa | uso de la McAfee (2014)
informatizacion

Aprendizaje
continuo (AC)

El aprendizaje

continuo posee
una influencia

directa

Cantidad de cursos de
formacion de los
docentes.

North et al. (2020);
Kane et al. (2019): El
Sawy et al. (2016)

Nota. Elaboracion propia en base a estudios empiricos previos. Tomado y adaptado de items de los autores referidos en base a estudios
empiricos previos: Kane et al. (2015); Vial (2019); Westerman et al. (2014), North et al. (2020); Kane et al. (2019); El Sawy et al. (2016)
OECD (2019, 2021); Carillo et al. (2020); Vial (2019), Alavi & Leidner (2001); Heisig et al. (2016); Bharadwaj et al. (2013); Sebastian et
al. (2017); Ross et al. (2006), Weill & Ross (2004); De Haes et al. (2020); Tiwana et al. (2010), Chesbrough (2010); Nambisan et al. (2017);
Tidd & Bessant (2018), Matt et al. (2015); Tiwana, Konsynski & Bush (2010), De Haes et al. (2020), Chesbrough (2010); Tidd & Bessant
(2018); Nambisan et al. (2017)
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