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Resumen

La presente investigacion analiza la incidencia de la planificacion administrativa en el
fortalecimiento de la gestion directiva dentro de las instituciones educativas distritales. En la introduccion,
se plantea que la direccion escolar en el sector oficial colombiano enfrenta desafios crecientes que exigen
transitar de una administracion técnico-burocratica hacia un liderazgo estratégico capaz de armonizar la
normativa nacional con las necesidades pedagdgicas locales. El objetivo general se centr6 en proponer
lineamientos estratégicos que optimicen los procesos institucionales y el cumplimiento de las metas
educativas a partir de una estructura administrativa s6lida. La metodologia empleada fue de tipo documental
con un enfoque bibliométrico, siguiendo los estandares de la declaracion PRISMA 2020. Se realiz6 un
cribado sistematico de 18,981 documentos iniciales, delimitando la busqueda a la ultima década (2016-
2026) y seleccionando finalmente 41 articulos de acceso abierto altamente vinculados a las categorias de
gestion, negocios y educacion en el contexto latinoamericano y colombiano. Los resultados revelan una
correlacion directa entre la rigurosidad de la planificacion y la mejora del clima organizacional. Se
identifico que la gestion directiva eficaz depende de la capacidad de integrar tecnologias digitales y
fomentar el trabajo colaborativo entre docentes. En la discusion, se concluye que la planificacion
administrativa no es un fin, sino un medio para garantizar la sostenibilidad institucional. El fortalecimiento
de la gestion en las instituciones distritales requiere un liderazgo resiliente que priorice la transparencia y
la ética, asegurando que la estructura administrativa soporte efectivamente el propdsito tltimo de la calidad
educativa.
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Abstract

This research analyzes the impact of administrative planning on the strengthening of school
management within district educational institutions. In the introduction, it is argued that school leadership
in the Colombian public sector faces growing challenges that demand a transition from a technical-
bureaucratic administration toward strategic leadership capable of harmonizing national regulations with
local pedagogical needs. The general objective focused on proposing strategic guidelines to optimize
institutional processes and the fulfillment of educational goals based on a solid administrative structure.
The methodology employed was documentary with a bibliometric approach, following the standards of the
PRISMA 2020 statement. A systematic screening of 18,981 initial documents was conducted, narrowing
the search to the last decade (2016—2026) and finally selecting 41 open-access articles highly linked to the
categories of management, business, and education within the Latin American and Colombian contexts.
The results reveal a direct correlation between the rigor of planning and the improvement of the
organizational climate. It was identified that effective school management depends on the ability to
integrate digital technologies and foster collaborative work among teachers. In the discussion, it is
concluded that administrative planning is not an end in itself, but a means to guarantee institutional
sustainability. Strengthening management in district institutions requires resilient leadership that
prioritizes transparency and ethics, ensuring that the administrative structure effectively supports the
ultimate purpose of educational quality.

Keywords: planning, managerial leadership, educational institutions.
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INTRODUCCION

Las escuelas samarias operan en
contextos unicos definidos por su
realidad social y cultural, moldeadas por
sus condiciones sociales, econdmicas y
culturales. Estas escuelas no se limitan a
su estructura fisica, sino que representan
espacios de construccion colectiva del
conocimiento, en los que convergen
directivos, docentes, estudiantes y
personal de apoyo. En este contexto, la
gestion administrativa desempefia un
papel esencial, ya que su desempefio
incide directamente en el
funcionamiento pedagdgico y en los
resultados académicos. Una
administracion ineficiente puede generar
desorganizacion, desmotivaciéon del
personal y bajo rendimiento estudiantil,
problemas que afectan la credibilidad y
el progreso institucional. Por ello,
analizar y fortalecer las practicas de
gestion en las instituciones distritales
samarias resulta clave para promover la
participacion, fortalecer el liderazgo y
garantizar la mejora continua.

Frecuentemente, las escuelas
locales enfrentan desconexion entre
organizacion diaria y trabajo en aula,
dicha realidad limita el logro de los
objetivos  académicos, ocasionando

retrasos en la ejecucion del plan de
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estudios y dificultades en la gestion de
los recursos. Esta situacion se agrava
cuando existen deficiencias en la
planificacion  financiera o en la
distribucion de los fondos, lo que
repercute en la capacidad de mantener la
infraestructura, dotar de materiales a los
docentes o brindar apoyo oportuno a los
estudiantes. Por eso, se requiere una
gestion administrativa mas eficiente y
flexible, respaldada por lideres
comprometidos y por una planificacion
estratégica que se adapte a las
condiciones  particulares de cada
institucion.

La administracion educativa no es
estatica; ha evolucionado con el
desarrollo social y organizacional. La
organizacion escolar nace con las
primeras comunidades que coordinaban
tareas hasta los registros
mesopotamicos, de alli que, la
administraciéon ~ surgid6 como una
respuesta a la necesidad de coordinar
recursos. En la Edad Media, predomin6
una estructura jerarquica rigida, que con
el Renacimiento dio paso a modelos mas
racionales y organizados. Con la
Revolucion Industrial se consolidaron
principios 'y funciones como la

planificacion, organizacion, direccion,
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coordinacién y control (Fayol,1916) que
hoy siguen siendo pilares de la gestion
educativa moderna

En la actualidad, la gestion
administrativa en las instituciones
distritales de Santa Marta se entiende
como un proceso integral que articula los
recursos humanos, financieros vy
tecnologicos para generar entornos
escolares mas eficaces y transparentes.
Autores como Ramirez (2023), Farfan y
Mosquera (2019) y Sudrez et al. (2023)
destacan la importancia de la rendicion
de cuentas, la planificacion estratégica y
la innovacion como factores para
anticipar problemas, priorizar tareas y
orientar las acciones segun las metas
institucionales. En consecuencia, la
investigadora se propone disefiar un
modelo de planificacion administrativa
que fortalezca la gestion directiva en los
colegios distritales de Santa Marta,
contribuyendo  al  desarrollo  de
investigaciones futuras y a la
optimizacion de la gestion escolar en
Colombia.

Gestion administrativa

La gestion administrativa ha
experimentado una evolucion profunda,
desde formas bdasicas en comunidades
prehistoricas que dividian tareas para

sobrevivir, hasta sistemas complejos en
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civilizaciones antiguas como
Mesopotamia, donde la escritura
permitio controlar recursos y personas.
En consecuencia, esta transformacion
reflej6 cambios en el pensamiento
organizacional y social, los cuales
impactaron también la administracion
educativa. Posteriormente, en la Edad
Media  predominaban  estructuras
jerarquicas rigidas bajo la influencia de
la Iglesia y la nobleza, mientras que el
Renacimiento trajo ideas mas racionales
impulsadas por el comercio. Asi pues
que, con la Revolucion Industrial surgio
la administracion como una ciencia
enfocada en la eficiencia, que logro
adaptarse a contextos sociales 'y
econdmicos crecientemente complejos.
En este sentido, el aporte de Fayol
(1916) quien defini6 cinco pasos
conectados: anticipar, estructurar, guiar,
unir 'y comprobar interrelacionados:
planificacion, organizacion, direccion,
coordinacion y control. Estos conceptos
sirvieron de base para la gestion
moderna y contintan influyendo en la
gestion educativa actual. Autores como
Ramirez (2023), Farfan y Mosquera
(2019), y Sudrez et al. (2023), destacan
que la gestion administrativa debe ser un

proceso integral, que articula recursos

humanos, financieros, materiales y
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tecnoldgicos con transparencia,
rendicion de cuentas y capacidad de
adaptacion.

Por consiguiente, la gestion en las
instituciones educativas va mas alld de
administrar recursos, implica disefar,
gjecutar y evaluar estrategias que
anticipen problemas, mejoren la calidad
y fomenten la participacion de toda la
comunidad. A lo largo de la historia,
estas practicas han evolucionado con los
cambios sociales, tecnologicos 'y
econdmicos, siempre buscando
optimizar recursos y fortalecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Su
proposito es formar ciudadanos capaces
y comprometidos. Comprender esta
evolucion invita a valorar su rol en
construir instituciones mas eficientes,
democréticas e innovadoras, preparadas
para enfrentar los retos actuales y futuros
del ambito educativo.

Gestion administrativa
educativa

Dirigir una escuela requiere
coordinar diariamente personas, recursos
y actividades para cumplir metas,
estrategias y  practicas que se
implementan con el propdsito de
organizar, dirigir y supervisar el correcto

funcionamiento de las instituciones

educativas. Su objetivo fundamental es
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optimizar el desempefio organizacional
para garantizar el cumplimiento de los
objetivos educativos y, al mismo tiempo,
mejorar la calidad del aprendizaje.
Ademds, es esencial para crear un
ambiente propicio que favorezca el
desarrollo integral de los estudiantes,
asegurando a su vez la transparencia y la
rendicion de cuentas en la utilizacion de
los recursos disponibles (Suarez et al.,
2023).

La gestion administrativa en las
instituciones educativas integra dareas
clave que trabajan en conjunto para un
funcionamiento eficiente. La
planificacion define metas claras que
guian el trabajo de forma estructurada,
mientras que la organizacion distribuye
recursos humanos y materiales seglin las
necesidades. La direccion se centra en el
liderazgo y la motivacion, fomentando
un ambiente colaborativo y positivo para
el personal. En cuanto al control se
puede decir que, evalua el desempefio
institucional y académico, facilitando
ajustes para la mejora continua. Este
enfoque integral fortalece el desarrollo
efectivo de las instituciones educativas.
(Suarez et al., 2023).

Este enfoque integral de la gestion
administrativa  constituye un pilar

indispensable para el desarrollo y la
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sostenibilidad de  los  sistemas
educativos, contribuyendo a que las
instituciones respondan de manera
efectiva a las demandas sociales,
tecnologicas y educativas
contemporaneas. Es necesario acotar
que, la inclusion de la gestion
administrativa en el &mbito educativo ha
sido un proceso evolutivo influenciado
por  diversos  factores  sociales,
econdémicos y tecnologicos.

Desde sus inicios, esta gestion ha
estado vinculada a la necesidad de
organizar y dirigir eficientemente el
capital humano y los materiales, en las
instituciones educativas. En las primeras
inclusiones, la administracion se
centraba en la supervision del proceso
educativo, estableciendo asi las bases
para un enfoque mas estructurado que se
desarrollaria en épocas posteriores. A
medida que las sociedades
evolucionaron, también lo hicieron las
estructuras  educativas,  integrando
principios de gerencia que buscaban
mejorar la calidad y efectividad de los
procesos

(Gonzalez, et al., 2015).

ensefanza-aprendizajes
El avance tecnolégico ha
transformado la gestion educativa al
facilitar la organizacion y el acceso

rapido a la informacion mediante
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herramientas digitales. Esto permite una
administraciéon mas 4gil y fundamentada
en datos concretos, optimizando el uso
de recursos. Las politicas educativas, a
su vez, promueven un enfoque que
garantiza calidad y equidad en Ila
distribuciéon  de  estos  recursos,
especialmente  en  contextos  de
privatizacion y  reformas.  Las
plataformas digitales personalizan el
aprendizaje y mejoran la comunicacion
entre actores educativos, fomentando un
liderazgo innovador y una cultura de
mejora continua en las instituciones
(Sunkel, et al., 2023).

La formaciéon continua de los
administradores educativos ha tenido un
impacto notable en la mejora de la
gestion escolar. A través de programas
de capacitacion y desarrollo profesional,
los lideres han incorporado métodos mas
eficaces para guiar sus instituciones,
favoreciendo una administracion
competente y flexible. Este proceso
integrador articula la evolucion historica,
los avances tecnologicos y el
crecimiento profesional, con el objetivo
central de elevar la calidad y la eficiencia
del sistema educativo. Segiin Fernandez
(2023), la actualizacion constante del
administrativo no  solo

personal

perfecciona sus habilidades técnicas,
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sino que también fortalece la cultura
organizacional y renueva el liderazgo,
aspectos clave para enfrentar los retos y
cambios propios del contexto educativo
actual.

Ahora  bien, Romero vy
Santamaria (2021) sefialan que la gestion
educativa ha evolucionado impulsada
por factores clave que han dinamizado la
administracion en las instituciones.
Entre ellos, destaca el crecimiento de la
poblacion estudiantil, que ha exigido la
implementacién de estructuras
administrativas mas eficientes para
gestionar  recursos, personales y
espacios. Este aumento en la matricula
ha llevado a las escuelas a adoptar
métodos organizativos que garantizan la
atencion adecuada a las necesidades
educativas de todos los estudiantes.

La creciente demanda de calidad
educativa  representa  otro  factor
determinante en la gestion escolar. Las
instituciones, ante expectativas mas altas
sobre la ensefianza, han incorporado
practicas administrativas orientadas a
mantener y elevar los estandares de
aprendizaje. Esto se refleja en la
adopcion de evaluaciones constantes y
sistemas de mejora continua, que
facilitan el seguimiento del desempeiio

institucional y la implementacion de
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ajustes para optimizar los resultados.
Asimismo, la  globalizacion  ha
intensificado la competencia entre las
escuelas, impulsandolas a modernizar
sus enfoques para atraer y retener
estudiantes y cumplir con criterios
internacionales (Riffo, 2019).

Los avances tecnoldgicos han
contribuido de manera significativa a
una gestion mas eficaz en el ambito
educativo. La digitalizacion y el uso de
las tecnologias de la informacion han
mejorado tanto los procesos
administrativos como la comunicacién
interna en las instituciones. Ademas, las
politicas educativas y las reformas
promovidas por gobiernos y organismos
internacionales han impulsado un
enfoque administrativo centrado en la
rendicion de cuentas y la transparencia
(Diaz, 2023).

Del mismo modo, la
transformacion del rol del educador
hacia un enfoque mas colaborativo ha
exigido un respaldo administrativo
robusto. Paralelamente, la busqueda de
financiamiento ha  impulsado Ia
implementacion de practicas que
evidencian eficiencia en el manejo de
recursos. Estos aspectos subrayan la
importancia creciente del desarrollo

profesional ~ continuo  para  los
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administradores educativos,
fortaleciendo  su  capacidad para
gestionar las instituciones de manera
eficaz (Valdés y Guerra, 2023).

Gestion administrativa
educativa en Colombia

Villegas et al. (2005) describen la
administracion ~ escolar  colombiana
como soporte financiero sefialan que esta
funcion se caracteriza por brindar
soporte financiero y contable a los
procesos institucionales, orientados a
garantizar el uso eficiente de los recursos
disponibles. Esto supone, ademés de la
correcta asignacion presupuestal, la
capacidad de priorizar las necesidades
definidas en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), asegurando que cada
inversion contribuya al logro de los
objetivos pedagodgicos propuestos.

De igual manera, los autores
subrayan la relevancia de disponer de los
recursos fisicos necesarios para el
desarrollo de las actividades académicas.
No se trata unicamente de mantener una
infraestructura adecuada, sino también
de garantizar el acceso a materiales,
herramientas y espacios que favorezcan
el aprendizaje. En este mismo sentido, la
administracion de la planta fisica ocupa
un papel estratégico, pues la calidad de

las instalaciones influye directamente en
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la creacion de entornos propicios para la
formacion y el desarrollo integral del
estudiantado.

Villegas et al. (2005) plantean que
la gestion administrativa comprende la
organizacion de servicios
complementarios que fortalezcan el
bienestar y la integracion de docentes,
estudiantes y personal administrativo.
Estos  programas, orientados al
desarrollo fisico, emocional y social de
la comunidad educativa, amplian la
vision tradicional de la gestion financiera
al vincularla con el crecimiento humano.
Dentro de esta perspectiva, Ia
administraciéon del talento humano
representa un componente esencial, ya
que promueve politicas institucionales
de formacion y actualizacion docente
que impactan positivamente en la calidad
de la ensefianza.

Por su parte, el MEN (2007)
enfatiza que organizar bien las escuelas
responde a demandas mundiales
actuales. De acuerdo con sus
lineamientos, el sistema escolar debe
transformarse para responder a las
exigencias de la sociedad
contemporanea y formar ciudadanos
competentes en el siglo XXI. En esa

direccion, el Plan Nacional Decenal de

Educacion 2006-2016 propuso cinco
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ejes de accion prioritarios:
fortalecimiento del liderazgo, mejora de
la coordinacion intersectorial,
promocion de la  transparencia
institucional, capacitacion y evaluacion
del personal, y consolidacion de una
cultura de seguimiento y mejora
continua. Dichas estrategias buscan
elevar la eficacia de la gestion y asegurar
una respuesta oportuna a las nuevas
demandas educativas.

La politica de mejoramiento
promovida por el MEN centra su
atencion en el fortalecimiento del
sistema de aseguramiento de la calidad,
con el

proposito  de  ampliar

oportunidades de aprendizaje,
desarrollar competencias bésicas 'y
ciudadanas, y profundizar la autonomia
de las instituciones. En este marco, la
gestion educativa se concibe como un
proceso  articulado que  integra
diagnostico, planeacion, ejecucion,
seguimiento y  evaluacion. Su
efectividad depende de la coherencia
entre dichas etapas y la capacidad de
orientar los esfuerzos institucionales
hacia un propdsito comun: la mejora
sostenida del aprendizaje.

De tal manera que, Ilas

instituciones que logran implementar

procesos de gestion sistémicos 'y
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orientados al mejoramiento continuo
comparten ciertos rasgos distintivos.
Entre ellos, destacan la construccion
colectiva de un PEI coherente y
contextualizado, el uso sistematico de
informacion actualizada para la toma de
decisiones, un liderazgo transformador y
la participacion activa de las familias y
la comunidad local. Gracias a la
organizacion descentralizada del sistema
educativo colombiano, las secretarias de
educacion  ejercen un rol de
acompafiamiento técnico que contribuye
a adaptar las politicas nacionales a las
particularidades de cada territorio,
garantizando que las acciones de gestion
respondan efectivamente a las realidades
y necesidades locales.

Gestion directiva

Desde el enfoque sistémico de la
gestion educativa, Fayol (1916) ofrece
un punto de partida clasico al concebir la
gestion como un proceso estructurado en
cinco funciones: planificacion,
organizacion, direccion, coordinacion y
control, las cuales orientan el uso
racional de los recursos y la accion
colectiva en las organizaciones. Sobre
esta base, distintos campos han adaptado
dichos principios a sus propias logicas:
en el ambito empresarial, se han

vinculado con la  planificacion
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estratégica y el desarrollo del capital
humano como factores de
competitividad (Paya, 2025); en el
campo social, se han articulado con
procesos de participacion comunitaria y
construccion  de  capital  social
(Hernéndez et al., 2013); y en lo publico,
se han relacionado con la busqueda de
transparencia, sostenibilidad y respuesta
a las demandas ciudadanas (Dominguez,
2019). En el sector educativo,
organismos como la UNESCO (2023)
conciben la gestibon como un proceso
integral que combina planificacion, toma
de decisiones y seguimiento, con el
propodsito de asegurar condiciones para
el aprendizaje y el bienestar de los
estudiantes a lo largo de su trayectoria
escolar.

En esta misma linea, los
desarrollos recientes sobre gestion
directiva permiten reinterpretar esos
fundamentos desde la realidad de las
instituciones educativas. Autores como
Munch (2014) y Ovalle y Lino (2024)
coinciden en que la direccion escolar no
se reduce a la administracion de
recursos, sino que involucra el
direccionamiento estratégico, la
configuracion de la cultura institucional,
la gestion del clima escolar, el

fortalecimiento del gobierno escolar y la
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construccion de relaciones con el
entorno. Desde una perspectiva analitica,
estos componentes pueden entenderse
como dimensiones interdependientes de
un mismo proceso de liderazgo: el
direccionamiento estratégico fija el
horizonte y las prioridades
institucionales (Torres y Davila, 2024);
la cultura y el clima configuran las
condiciones simbolicas y relacionales en
las que se desarrolla la vida escolar
(Camber, 2023; Sandoval, 2024); el
gobierno escolar estructura los canales
de participacion y toma de decisiones
(Secretaria Escolar del Distrito, 2024); y
los vinculos con el entorno amplian la
capacidad de respuesta de la institucion
frente a su contexto social y territorial
(Capacho y Rincon, 2018).

A la luz de este marco conceptual,
la gestion directiva en las instituciones
educativas de Santa Marta exige algo
mas que el cumplimiento formal de
funciones administrativas. Se requiere,
en cambio, un modelo de planificacion
administrativa que articule liderazgo
transformacional, uso estratégico de los
recursos y procesos participativos, de
modo que las d4reas académicas,
administrativa—financiera y comunitaria
se integren en torno a la mejora de los

aprendizajes y al bienestar de los
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estudiantes (Ministerio de Educacion
Nacional, 2025; Fernandez, 2023;
Ramirez, 2023). Esta lectura resulta
coherente con la normativa colombiana,
particularmente con la Ley 115 de 1994,
que regula la conformacion del gobierno
escolar rector, consejo directivo y
consejo académico y le asigna
responsabilidades en la orientacion
directiva, pedagdgica, administrativa y
comunitaria de los establecimientos
educativos (Congreso de la Republica de
Colombia, 1994).

De tal manera que, la convergencia
entre los aportes clasicos de la teoria
administrativa  (Fayol, 1916), las
propuestas contemporaneas sobre
gestion directiva (Padilla y Vargas,
2022; Montero y Vasquez, 2021;
Cérdova, 2022; Quispe, 2023; Cardoso,
2018; Martinez, 2023; Henriquez, 2024;
Quintero, 2021; Valera, 2024; Sacristan,
2023; Brunet, 2005; Chiavenato y
Sapiro, 2024; Kahr, 2023; Ortiz, 2024) y
las  disposiciones legales vigentes
(Congreso de la Republica de Colombia,
1994;  Ministerio de  Educacion
Nacional, 2025) permiten fundamentar
la necesidad de disefiar, en el contexto
samario, un modelo de planificacion
administrativa que fortalezca la gestion

directiva. Un modelo de esta naturaleza
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puede contribuir a enfrentar restricciones
financieras, mejorar la organizacion de
recursos, reducir brechas en
infraestructura y dotacion, y, en ultima
instancia, crear condiciones mas
favorables para el aprendizaje, la
permanencia escolar y la participacion
activa de la comunidad educativa.

Pregunta cientifica

(Cual es la incidencia de la
planificacion  administrativa en el
fortalecimiento de la gestion directiva de
las instituciones educativas distritales,
con el fin de proponer lineamientos
estratégicos que optimicen los procesos
institucionales y el cumplimiento de las
metas educativas?

Objetivo general

Analizar la incidencia de la
planificacion administrativa en el
fortalecimiento de la gestion directiva de
las instituciones educativas distritales,
con el fin de proponer lineamientos
estratégicos que optimicen los procesos
institucionales y el cumplimiento de las
metas educativas.
METODOLOGIA

Se us6 el disefio documental

(Arias, 2023): revisar criticamente
publicaciones existentes sobre el tema. la
“busqueda, recuperacion, analisis, critica

e interpretacion de datos secundarios, es
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decir, los obtenidos y registrados por
otros  investigadores en  fuentes
documentales: impresas, audiovisuales o
electronicas” (p.27). Como en toda
investigacion, el proposito de este disefio
es el aporte de nuevos conocimientos,
por tal, se realizd una investigacion
sistematica de literatura cientifica,
referenciada a la  planificacion
administrativa y la gestion directiva
aplicadas en las instituciones educativas
colombianas.

Para realizar este estudio se
siguieron varias etapas: se partid
definiendo el tema, luego se buscod
exhaustivamente en tesis, articulos y
normas una busqueda exhaustiva de
informacion en diversas fuentes,
incluyendo tesis, articulos cientificos y
textos legales, tanto en formato fisico
como digital. A continuacion, se realizo
un analisis critico del material recopilado
y se organizaron las ideas conforme a lo
registrado en una ficha referencial. Antes
de abordar el desarrollo tematico, se
elabor6 un esquema que guio la
estructura del trabajo. La redacciéon se
realiz6 con rigor cientifico 'y
metodoldgico, seguida de una revision
rigurosa, y finalmente, los resultados se

compartieron con la comunidad de

saberes.
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Cabe destacar que, en dicho
estudio todo el material citado respeta
los derechos de autor y usa solo fuentes
publicas confiables de los autores
consultados. Por tal se ha asegurado de
utilizar unicamente fuentes confiables y
correctamente referenciadas, evitando
por completo cualquier forma de plagio.
Durante la seleccion y el andlisis
bibliografico se mantuvo un criterio
claro, objetivo y  transparente,
limitdindose a informacién de dominio
publico, sin incluir datos personales o
sensibles. De igual forma, se reconoce el
valor del trabajo previo y con ello,
aportar al debate cientifico con
honestidad y ética en todo momento.

Se emplea una metodologia
PRISMA que se define esencialmente
como un conjunto de directrices
disefiadas para mejorar la integridad y la
claridad en el reporte de revisiones
sistematicas y metandlisis. Su propdsito
fundamental no es dictar como realizar la
investigacion desde un punto de vista
técnico, sino establecer un estandar de
transparencia que permita a la
comunidad cientifica entender con
precision qué se hizo, como se hizo y qué
se encontrd. Al seguir este protocolo, los

investigadores aseguran que su trabajo
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pueda ser evaluado criticamente y, de ser
necesario, replicado de manera exacta.
El ntcleo de PRISMA se articula a
través de una lista de verificacion de 27
items que recorre todas las secciones de
un manuscrito cientifico, desde el titulo
hasta la financiacion. Estos puntos
obligan al autor a justificar la eleccion de
sus criterios de inclusion y exclusion, a
detallar las bases de datos consultadas y
a describir los procesos de extraccion de
datos (Page et al., 2021). Esta estructura
busca  mitigar  sesgos  comunes,
garantizando que el autor no haya
seleccionado unicamente los estudios
que favorecen sus hipotesis personales,
sino que haya realizado una exploracion

exhaustiva y objetiva del conocimiento

disponible.
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Uno de los pilares visuales de esta
metodologia es el diagrama de flujo, el
cual rastrea el numero de registros
identificados, cribados, evaluados y
finalmente incluidos en el estudio.

Poblacion y muestra

De un total de 18.981 documentos
relacionados las

de

cientificos con

categorias gestion  educativa
institucional. Se trabajo con los de la
ultima década (2016 — 2026) para un
total de 12.796. de estos se trabajo con
de

y Contabilidad y

las categorias Negocios,
Administracion
Economia, Econometria y Finanzas para
un total de 2.176 documentos cientificos.
Solo articulos cientificos 1455. En inglés
(1319) y espaiiol (90). Relacionados con
educacion solamente (105). Que fueran

articulos de acceso abierto 41 (Figura 1).

o
-] Registros identificados de bases de datos h Registros filtrados antes de la revisién )
g Total de docuypentos cngnﬂﬁco_s re[acnonados con Filtro por Gltima década (2016 — 2026):
= gestion educativa institucional: n=1279
g . n=18981 ) )
== | ]
f ‘
@ Registros cribados h ] ; N
Total registros para el cribado: ) ~ Registros excluidos
n=2176 »| Registros excluidos (por criterios): n = 721
~ v’ Categorias: Negocios, Administracién y Contabilidad - No son articulos cientificos (n = 721)
s K v’ Categorias: Economia, Econometria y Finanzas , 4
2 T l
=] v
\ ’ -
(Articulos de texto completo evaluados para elegibilidad A rticulos d,e tato corpp[e to excluidos con razones
AR ellos clentificos: > Articulos excluidos (por criterios): n=1414
-1455 : - Noen inglés (n = 1319) o espafiol (n = 90) (n = 46 excluidos)
\ n= ) - No relacionados con educacion solamente (n = 1 368 excluidos)
N\ i
s | ( A . = )
2 Estudios incluidos en la revision
= Articulos de acceso abierto incluidos:
= n=41
&) W\ 5/

Figura 1. PRISMA. Fuente: Base de datos Scopus basado en (Page et al., 2021).
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RESULTADOS

Como primer resultado se hace
necesario  definir  las  categorias
conceptuales, las mismas que se ponen
de manifiesto a través de una nube de
términos relacionados con la
investigacion. De un total de 41 articulos
cientificos resultados de la muestra se
seleccionaron 246 palabras claves de
ellas que no se repiten utilizando el
método de co-ocurrencia de del software
bibliométrico VosViewer con un 95% de
efectividad y un margen de error del 5%
se definen tres categorias principales
(Figura 2).

La interdependencia estratégica
presentada en este modelo conceptual
posiciona a la Gestion como el cimiento
operativo donde reside la planificacion
administrativa. En el contexto de las
instituciones educativas distritales, este
nodo no se limita a la burocracia, sino
que actua como el motor que articula los
recursos financieros y estructurales para
convertirlos en rutas de accion claras. Es
aqui donde la gestion directiva debe
demostrar su capacidad técnica para
disefiar planes que sean coherentes con
la realidad del entorno publico,
estableciendo la base necesaria para que
cualquier iniciativa pedagdgica tenga

sostenibilidad en el tiempo.
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El nodo de los Profesores
representa el factor humano
indispensable para que dicha
planificacion no se quede en el papel. La
relacion entre la direccion y el cuerpo
docente es el canal por el cual fluye la
visiébn  institucional; una  gestion
administrativa efectiva en el distrito debe
facilitar la  labor del maestro,
proporcionandole herramientas,
capacitacion 'y  una  estructura
organizacional que reduzca la carga
administrativa y potencie su desempefio
en el aula. En este sentido, el directivo no
solo administra procesos, sino que lidera
personas, convirtiendo la planificacion
en una cultura de trabajo colaborativo
que impacta directamente en el clima
institucional.

El visor de Educacion, ubicado en
la ctspide, representa el propodsito tltimo
y la razon de ser de la triada. Todo el
esfuerzo de planificacion administrativa
y el liderazgo ejercido sobre los docentes
convergen en la busqueda de la calidad
educativa y el aprendizaje significativo
de los estudiantes. Este modelo sugiere
que la gestion directiva en las
instituciones distritales funciona como
un circuito cerrado de retroalimentacion:

la planificacion administrativa soporta al

docente, el docente materializa la
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ensefanza, y la calidad de la educacién
resultante redefine y ajusta las futuras
estrategias de gestion, cerrando asi un
ciclo de mejora continua basado en la

evidencia y el impacto social.

EDUCACION

VISOR CONCEPTUAL

7

N\
=

&

’ L AUERLE
) Administracion de personal \ &
: :

Evaluacion

Figura 2. Categorias teoricas. Fuente:

Basado en VosViewer 2026.

Principales autores de la
tematica a nivel mundial

El panorama de la produccion
cientifica en gestion educativa revela una
estructura jerarquica que conecta las
teorias globales con las realidades
locales de las instituciones distritales
(Tabla 1).

En el nivel superior de este andlisis
se encuentran figuras como Tony Bush y
Philip Hallinger, cuyos estudios lideran
los indices globales de citacion. Estos
autores han establecido las bases del
liderazgo instruccional y la gestion
basada en evidencias, argumentando que

la planificaciéon administrativa no es un
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fin en si mismo, sino un soporte critico
para mejorar los resultados del
aprendizaje. Su influencia es
fundamental  para dar  validez
internacional a cualquier investigacion
sobre directivos, ya que proporcionan los
marcos conceptuales sobre cémo se
deben estructurar las organizaciones
educativas modernas.

En el contexto regional, la
investigacion se desplaza hacia la
adaptacion de estos modelos en entornos
con desafios socioeconomicos
especificos. Autoras como Denise
Vaillant e Inés Dussel son referentes
obligatorios en Latinoamérica,
enfocindose en coémo la gestion
institucional debe responder a las
reformas educativas y a la complejidad
del trabajo docente en la region. Sus
analisis son vitales para entender que la
planificacion administrativa en un
contexto latinoamericano no  solo
implica eficiencia técnica, sino también
una gestion politica y social que debe
lidiar con la desigualdad y la falta de
recursos, elementos que son constantes
en la gestion de las instituciones
publicas.

A nivel local, el analisis se aterriza

en la realidad colombiana a través de

investigadores como Gabriel Mallama y
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Javier Viloria-Escobar. Estos autores
representan el nivel de mayor
especificidad para una investigacion
sobre instituciones distritales, ya que
estudian la gestion desde el marco legal
y operativo de Colombia. Mallama, por
ejemplo, examina coémo la politica
publica nacional se traduce en practicas
de gestion escolar, mientras que Viloria-

Tabla 1.
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Escobar aporta una vision practica sobre
los retos de los directivos en los niveles
de educacién basica y media. Esta
progresion, desde lo global a lo local,
permite que el estudio de la planificacion
administrativa tenga un sustento teorico
robusto, pero con una aplicacion directa
y pertinente a las particularidades del

sistema educativo colombiano.

Principales autores de la tematica a nivel mundial

Alcance Autor Destacado Institucion Enfoque Principal

Mundial Tony Bush Univ. de Nottingham Liderazgo y gestion educativa
global.

Mundial Philip Hallinger Univ. Mahidol / Univ. de Liderazgo instruccional y

Hong Kong
Univ. ORT Uruguay

Latinoamérica  Denise Vaillant

revision sistematica.
Reforma educativa y gestion del

profesorado.
Latinoamérica Inés Dussel DIE-CINVESTAV Gestion institucional y politicas
(México) educativas.
Colombia Gabriel Mallama ~ Univ. Pedagdgica Nacional Gestion educativa desde la
M. politica publica.
Colombia Javier Viloria- INFOTEP / Univ. del Gestion en instituciones de basica

Escobar Magdalena y media.

Fuente: Elaboracion propia basado en Scopus 2026.

Distribucion de la  produccion
cientifica en gestion educativa

Este panorama revela que la
investigacion ~ sobre  planificacion
administrativa estd migrando de un
enfoque puramente gerencial a uno mas
integrado con las Ciencias Sociales
(Tabla 2).

Mientras  que  los  paises
anglosajones dominan la teoria general,
Latinoamérica (con México y Brasil a la

cabeza) lidera la produccion en

contextos de vulnerabilidad. Colombia

ha mostrado un crecimiento importante
en la ultima década, especialmente en
estudios sobre la gestion de instituciones
oficiales y distritales. Las revistas
mencionadas son los canales donde se
estan validando los nuevos modelos de
Liderazgo Pedagdgico que
mencionamos anteriormente. En
Colombia, las universidades (Javeriana,
La Sabana, La Salle) son las principales
editoras de este conocimiento.

El articulo cientifico sigue siendo

el estandar de oro, pero en nuestra region
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hay una fuerte presencia de informes
técnicos y de gestion (como los del
Ministerio de Educacion Nacional), que
son fundamentales para entender como
se aplica la planificacion en el dia a dia
de los distritos. El tema ya no solo
pertenece a la "Administracion" pura;
ahora se cruza con el Bienestar Docente
y la Tecnologia Educativa, reflejando
una vision mas humana y moderna de la
direccion escolar.

Si bien los paises de habla inglesa
mantienen el dominio en el desarrollo de
teorias generales, en la ultima década
(2016-2026) se ha visto un repunte
significativo de Espafia y Chile como
puentes conceptuales para
Latinoamérica. Chile, en particular, se ha
convertido en un referente en Gestion de
la Calidad. Por su parte, Colombia ha
consolidado su investigacion desde las
facultades de educacion de las
universidades con acreditacion de alta
calidad, enfocandose en la brecha entre
la planificacion administrativa urbana y
la rural/distrital.

El ecosistema de revistas se ha
diversificado. Mientras las revistas
globales exigen metodologias
cuantitativas rigurosas, las revistas
latinoamericanas y colombianas han

abierto un espacio vital para la
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investigacion-accion y la cualitativa.
Esto es fundamental para tu
investigacion sobre instituciones
distritales, ya que permite documentar la
realidad social que las cifras a veces
ignoran. Publicar en una revista como
Magis o Educacion y Educadores otorga
un prestigio regional invaluable para el
impacto de las politicas publicas locales.

Aunque el articulo original lidera
el volumen de publicaciones, hay una
tendencia creciente hacia las revisiones
sistemdticas bajo la metodologia
PRISMA (como la que definimos al
inicio). En el caso de Colombia, los
articulos de reflexion derivada de
investigacion son comunes para discutir
como las leyes (como el Decreto 1278 o
el 1290) afectan la planificacion
administrativa real de los rectores y
coordinadores.

La gestion educativa ya no es un
area aislada de la administracion de
empresas. Hoy vemos una fusion intensa
con:

* Gestion del Talento Humano:
Centrada en el bienestar y la retencion
docente.

* Ciencia de Datos (Learning
Analytics): Aplicada a la planificacion

para predecir la desercion escolar.
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* Gobernanza: Que analiza como
los directivos negocian con los entes
distritales y nacionales.

Este panorama confirma que tu
tema sobre Planificacion administrativa
para la gestion directiva esté en el centro

Tabla 2.
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de una conversacion académica muy

activa, con suficientes canales de
difusion tanto para la teoria pura como
para la practica aplicada en el contexto

de las instituciones distritales.

Distribucion de la produccion cientifica en gestion educativa

Nivel Paises Lideres Revistas de Alto Tipos de Areas Cientificas
Impacto Documento Dominantes
Mundial Estados Educational Articulos Ciencias Sociales,
Unidos, Reino Management originales (85%), Business &
Unido, Administration & Revisiones Management,
Australia, Leadership, Journal of sistematicas Liderazgo
China Educational (10%), Libros Organizacional
Administration
Latinoamérica México, Brasil, Revista Articulos de Educacion,
Chile, Ecuador  Iberoamericana sobre investigacion, Politicas Publicas,
Calidad, Eficacia y Reportes de Sociologia de la
Cambio en Educacion  politicas publicas Educacion
(REICE), Perfiles
Educativos
Colombia Colombia Revista Educacion y Articulos de Gestion Educativa,
(Bogota, Educadores, Magis, reflexion, Planificacién
Medellin, Revista de la Estudios de caso, Administrativa,
Barranquilla) Universidad de La Informes técnicos Educacion Rural
Salle (MEN)
Fuente: Elaboracion propia basado en Scopus 2026.
DISCUSION convertirse en un eje dinamizador de la
La presente investigacion, gestion directiva. Al contrastar los
estructurada bajo la metodologia 18,981 documentos iniciales con la

PRISMA 2020 (Page et al., 2021),
permitid identificar una trayectoria clara
en la evolucion de la administracion
educativa hacia un enfoque integral de
Los resultados

gestion  institucional.

demuestran que la  planificacion
administrativa ha dejado de ser un
gjercicio puramente técnico, como lo
planteaba la administracion clasica de

Fayol (1916) y Chiavenato (2017), para

muestra final de articulos de acceso
abierto, se observa que la literatura
actual, representada por autores como
Mendoza y Moreira (2021), enfatiza que
los procesos administrativos son el
eficiente,

origen de wuna gestion

especialmente en entornos estatales
donde la optimizacion de recursos es

critica (Ramirez, 2023).
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En el contexto especifico de las
instituciones educativas distritales, la
relacion entre planificacion y direccion
se ve mediada por el marco normativo
colombiano, particularmente la Ley 115
de 1994 y las directrices del Ministerio
de Educacion Nacional (2007, 2025).
Estos hallazgos coinciden con lo
expuesto por Gonzalez et al. (2015),
quienes sostienen que la transicion del
concepto de "administracion" al de
"gestion" implica una visidbn mas
autonoma y estratégica de la escuela. Sin
embargo, la discusion revela que esta
autonomia requiere de un
direccionamiento estratégico y un
liderazgo educativo robusto (Torres y
Davila, 2024), que no solo se limite al
cumplimiento de circulares normativas
(Secretaria de Educacion del Distrito,
2024), sino que fomente una cultura
institucional y un sentido de pertenencia
(Camber, 2023).

Un punto critico en la discusion es
la incidencia del clima organizacional en
el éxito de la planificacion. Autores
clasicos como Brunet (2005) y
contemporaneos como Chiavenato y
Sapiro  (2024) o Quispe (2023)
concuerdan en que una gestion directiva
que prioriza el clima y la cultura

institucional tiende a ser mas productiva.
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En esta investigacion, se evidencia que
los directivos de instituciones distritales
enfrentan el reto de mantener la
resiliencia y la comunicacion eficaz
(Henriquez, = 2024) en  entornos
dindmicos que exigen una alta capacidad
de adaptabilidad (Valera, 2024). Esto
sugiere que la planificacion
administrativa no debe ser rigida, sino un
sistema de administracion y control que
mitigue riesgos (Farfan y Mosquera,
2019) y permita la sostenibilidad del
desarrollo institucional (Dominguez,
2019).

La integracion tecnoldgica y el
trabajo colaborativo emergen como
factores determinantes para el futuro de
la gestion directiva. Como sefialan
Sunkel y Trucco (2023) y Diaz (2023), la
transformacion digital es una necesidad
imperante que redefine la planificacion
educativa. No obstante, esta
tecnificacion debe ir acompafiada de un
liderazgo humano que promueva el
empoderamiento, la ética y la
transparencia (Sacristan, 2023; Cérdova,
2022). La discusion concluye que el
fortalecimiento de la gestion directiva en
el distrito depende de una articulacion
efectiva entre la formacion continua del

profesorado (Fernandez, 2023; Valdés y

Guerra, 2023) y la creacién de redes de
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colaboracion interinstitucional (Montero
y Vésquez, 2021; Padilla y Vargas,
2022), alinedndose con la vision de la
UNESCO (2023) de entender Ila
educacion como un bien comun que
requiere una administracion integra y
visionaria.
CONCLUSIONES

La investigacion permite concluir
que la planificacion administrativa
gjerce una incidencia determinante y
multidimensional en el fortalecimiento
de la gestion directiva de las
instituciones educativas distritales. Se
evidencia que una planificacion
estructurada no solo actia como un
mecanismo de control de recursos, sino
como una herramienta de
direccionamiento estratégico que reduce
la  incertidumbre  operativa. Al
sistematizar los procesos bajo estandares
como PRISMA 2020, se comprueba que
los directivos que integran la
planificacion con la realidad del contexto
escolar logran una gestion mas coherente
con las metas de calidad educativa
establecidas por el Ministerio de
Educacion Nacional y la Ley 115 de
1994.

Se establece que el éxito de la
gestion directiva en el sector oficial

colombiano depende de la capacidad del
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lider para armonizar la normatividad
administrativa con el factor humano. Los
resultados indican que la planificacion
administrativa  alcanza su  mayor
efectividad cuando se enfoca en la
mejora del clima organizacional y la
cultura institucional. Como se derivé de
la triangulacion teorica, el directivo debe
trascender la administracion técnica para
convertirse en un facilitador que
promueva el trabajo colaborativo, la
resiliencia y el sentido de pertenencia,
factores que resultan criticos para la
retencion del talento docente y Ia
estabilidad de las instituciones
distritales.

Se puede concluir que la gestion
directiva moderna en  contextos
distritales requiere una transformacion
digital y ética de sus procesos de
planificacion. La brecha identificada
entre la teoria global y la préctica local
sugiere que los lineamientos estratégicos
propuestos  deben  priorizar la
transparencia, la rendicion de cuentas y
la integracion de tecnologias digitales. El
fortalecimiento de la gestiébn no es un
evento aislado, sino un ciclo de mejora
continua donde la  planificacion
administrativa sirve de base para un

liderazgo pedagogico capaz de articular

alianzas interinstitucionales y responder
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con agilidad a los desafios de un entorno
educativo en constante cambio.
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